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Forord

Denna unders6kning dr framsprungen ur ett behov som Vigverket' formulerat — ett behov av
att fa kunskap om vardagsupplevelsen av hur det &r att kora 1 biltunnlar. Hur upplevs
sikerheten? Arkus har svarat mot en onskan fran Vagverket att studera hur olika aspekter pa
gestaltningen av en végtunnel kan péverka sékerheten och upplevelsen av trygghet i tunnlar.

Mot bakgrund av att det byggs fler och fler tunnlar for att 16sa trafikproblem 1 vara
storstéder, blir tunnelkdrning i stadstrafik en allt vanligare foreteelse. Da blir det angelédget att
soka kunskap om hur tunnlar kan gestaltas sa att de bade fungerar for att forbéttra
trafiksituationen och upplevs som ett attraktivt vigval for trafikanterna. Sékerheten i
tunnlarna ar en av de mest grundldggande fragorna nar tunnlar planeras och sidkerheten har
ménga olika dimensioner, vilket vi har kunnat erfara i denna studie.

Sakerheten har mycket att gora med tunnelns fysiska utformning och trafiksituationen i och
intill tunnelmynningarna, men den har ocksa att gora med hur trafikanterna beter sig.
Beteendet dr ndra sammankopplat med upplevelsen av kontroll, trygghet och sdkerhet. En
tredje aspekt pa sékerheten dr hur riddningstjénst och digital 6vervakning fungerar i
praktiken. Undersdkningen berdr samtliga dessa aspekter och tecknar en bild av hur en grupp
bilforare upplever tunnelkdrning. Vi har dven forsokt spegla hur tunnelfobiker upplever
tunnlar och hur barn och ungdomar, som &nnu ej blivit bilister ser pa att aka i tunnlar.

Rapporten vinder sig framst till alla dem som arbetar med tunnelbyggande, tunnelutformning
och gestaltning av tunnlar och deras respektive in- och utfarter, d.v.s. manga av Arkus
medlemmar som &r arkitekter och teknikkonsulter, Trafikverkets projektledare, arkitekter,
beteendevetare, samhallsplanerare m.fl. Vi vinder oss ocksa till kommunala planerare och
trafikplanerare som arbetar med tunnelfragor. Vi hoppas att rapporten ska ge bade idéer och
tankestillare till dessa tunnelutformare. Rapporten vénder sig ocksa till alla dem som arbetar
med tunnlars sdkerhetsfrdgor; raddningstjénst, larmcentraler och brandforsvar samt
trafiksdkerhetsexperter i storsta allménhet.

Den film som igér i redovisningen av detta projekt, vinder sig naturligtvis till samma
malgrupper, men kan dven ha en betydligt bredare publik. Vi ser den dock frimst som ett sétt
att forankra tdnkandet kring ”’slutkunden”/trafikanten, i projektgrupper och projektteam som
arbetar med tunnelprojektering och tunnelbyggande i stort. Filmen finns &dven i en engelsk
version och kan ddrmed anvéndas i internationella forum for att spegla de sékerhets- och
trygghetsfragor kring tunnelbyggande vi arbetar med 1 Sverige och hur vi hanterar dem.

Ansvarig for genomforandet av projektet har varit arkitekt SAR/MSA, tekn. dr. Suzanne de
Laval. For att kunna studera upplevelsen av bilkérning i tunnlar har vi anvént film som metod
1 projektet och ansvarig for filmning och filmproduktion har varit Kajsa Anderso.

Vi har dven haft nagra medarbetare for olika moment i undersdkningen. Elin Mossberg,
Maria Wikforss och Eva Mitchell har arbetat med utskrifter och transkriberingar av bandade
intervjuer och fokusgruppsmoten. Filmmedarbetare har varit: Tomas Boman 1 Stockholm och
Leif Eriksson 1 Goteborg.

Uppgifter om intrdffade olyckor i tunnlarna har vi ftt hjidlp med av Therese Malmstrom pa
Transportstyrelsen med uttag ur STRADA och karta f6r S6dra Lanken, Marianne Siverbédck
pa Viagverket/Trafikverket med uttag ur STRADA och karta for Gotatunneln och Nina
Eriksson pd Brandkéren i Attunda med en karta 6ver olyckor 1 Tornskogstunneln. Uppgifter

! Trafikverket tog den 1 april 2010 6ver de verksamheter som tidigare fanns inom Banverket och Vigverket samt
viss verksamhet vid Sjofartsverket, Transportstyrelsen och SIKA. Samtidigt avvecklades Banverket, Véigverket
och SIKA. Trafikverket ansvarar for 1&ngsiktig planering av transportsystemet for vigtrafik, jarnvégstrafik,
sjofart och luftfart. Trafikverket ansvarar dven for byggande samt drift och underhall av statliga vagar och
jarnvégar.
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om hédndelser 1 Sodra Lénken och Térnskogstunneln har vi fatt frdn Anna Niva pa
Trafikverket.

Projektet har haft en referensgrupp av experter som pa olika sétt dr aktiva inom
tunnelbyggandet i Sverige. Flera av dem &r inblandade 1 planeringen av Forbifart Stockholm.
P4 sa sitt bidrar projektet 1 sig till implementeringen av resultatet och tdnkandet kring
sakerhetsfrdgorna frén trafikantperspektiv hos tunnelprojektorer redan medan det pagér.
Referensgruppen har under projektets gang bidragit med sin expertis och vid ett par viktiga
tillfallen angett fardriktningen for att vi skulle fokusera pa rtt fragor.

Referensgrupp har varit: Catarina Holdar, Tyréns, Henrik Undeland, Rambgll, Owe
Swanson, White, Pia Kjellgren Schonning, Sweco, Hans Ek, WSP, Sven Soderlind, Ahlqvist
& Almgqvist, Elisabeth Tornberg, Exploateringskontoret Stockholm, Hans-Erik Pettersson,
VTI och Rickard Rotstein, Rotstein Arkitekter.

Vi vill tacka alla dessa personer som pé olika sétt bidragit till projektets genomforande. Vi vill
ocksa tacka alla de 28 bilforarna, de 47 fokusgruppsdeltagarna och de tvé intervjuade
tunnelfobikerna for deras medverkan i projektet.

Tack till Mats Broman och Bernt Freiholtz pa Trafikverket samt Lena Kecklund pa MTO
Sédkerhet for att ni ldste rapportutkastet i projektets slutskede och har givit viardefulla
synpunkter. Vi vill ocksa tacka Ruggero Ceci som varit var projektansvarige pa Trafikverket
for ett stort engagemang i projektet.

Stockholm 1 oktober 2010

Suzanne de Laval, projektledare, Kajsa Andersd, filmare och Lisa Daram, Arkus

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

7(125)



English Summary

Safety in tunnels — Experienced safety in road tunnels

A research project in cooperation between The Swedish Transport Administration
(Trafikverket) and Arkus. Project leader Suzanne de Laval, PhD and architect,
Arkitekturanalys Sthim AB.

Safety in tunnels is an important matter worldwide, and by building more self instructive and
understandable tunnels, we can make them safer for the user. This project investigates the
perception of long, or fairly long, tunnels from a user perspective. Almost 50 % of all drivers
feel some level of anxiety or fear towards tunnel-driving (Flg & Jenssen, 2007), and if
behavioural studies can point out what physical aspects create fear — there is much to gain
from such studies within the field of tunnel design and construction. Reports from SINTEF in
Norway tell us that 20% of drivers in general feel anxiety and uneasiness in tunnels and 50%
of female drivers are anxious. This project has evaluated new road tunnels in situ with a
number of users, thus it is based on an explorative and qualitative method. Users were
interviewed both while watching films from tunnels and while driving in tunnels. A
professional film maker followed the entire project.

The Swedish Transport Administration has prioritized safety in tunnels and the issue
demands a holistic approach that addresses not only the design of the road but other aspects
such as the users (driver and passengers), the car and technical support.

The standard for tunnels in Sweden is based on ATB Tunnel 2004. Evaluations of the
standard are not, however, very well developed and it is important to explore what criteria are
most important for the evaluation of tunnel users' experience. This project aims to highlight
the effects of the standard in some tunnels, from the user's perspective. The focus will be on
aspects mostly connected to the design of the tunnel, such as orientation, geometry of the
road, ITS communication and signs, experienced safety in entrances and exits as well as
maintenance.

There are differences in the perception of the tunnels depending on how used you are to
tunnel driving and how used you are to the specific tunnel. In a complicated motorway tunnel
like S6dra Lanken with several different traffic situations taking place inside and around it,
there are obviously more risks that appear and that are perceived by the interviewees.

Background

A number of studies have been conducted in Norway in order to investigate the attitudes
towards tunnel driving. The calculated risk has also been compared to the accidents that have
occurred. The Norwegian studies are mostly based on questionnaires, using a quantitative
approach. In a paper for the First International Conference in Basel, Finn Amundsen made a
brief summary in English, of the 'findings so far' (Amundsen, 1992). More recent reports are
all in Norwegian and investigate attitudes towards long tunnels and underwater tunnels.

In Sweden an evacuation experiment was performed in full scale in Gétatunneln in
Gothenburg in 2006. The experiment revealed that drivers do not know how to behave in
dangerous situations when there is smoke in the tunnel and an accident has supposedly
happened. (Frantzich et al, 2007) (Kecklund et al, 2007).

In Holland Marieke Martens at TNO Human Factor has conducted several studies on Tunnel
safety and Human Behaviour. UPTUN reports from Workpackage 3 also deal with human
behaviour in tunnels when accidents are at hand, under the leadership of Martens. (Martens,
2006) (Papaioanno & Georgiou, 2008).
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PIARC Technical Committee C3.3 conducted a qualified compilation 2008 of facts and
research findings on Human Factors and Road Tunnel Safety Regarding Users. (PIARC,
2008)

This is only a small selection of research made within the field of Tunnel Safety and Human
Behaviour. Most behavioural research has been conducted in driving simulators, which is safe
and secure. There still remains much to investigate regarding the feelings of fear and/or
comfort from driving in tunnels. A small level of anxiety can make the driver more alert,
which is good in terms of safety. On the other hand, too much anxiety can also make the
driver act unpredictably and unsafe. What are the fears? And what causes confusion? What
risks do drivers take? What areas are important to stress in tunnel design in order to reach
safety? If we can find the factors that really cause fear and anxiety and diminish, if not delete
them, the tunnels will be experienced as safer for everybody, not just worried drivers.

This project uses qualitative methods that allow the interviewees to formulate their
experiences in their own words including both positive and negative aspects of the tunnels. It
also takes the step from driving simulators to real tunnels, enabling a study of how drivers
react in real situations and what they think of safety in the tunnels. The Swedish National
Transport Administration are presently planning to build a very long tunnel, Forbifart
(Bypass) Stockholm, approximately 18 km long, and the knowledge that this project can offer
is of vital importance to the early phases of construction. As a result the planning team for the
tunnel Forbifart Stockholm is closely connected to the project via a reference group.

The three tunnels studied

The tunnels that are studied are Sodra Lanken and Tornskogstunneln in Stockholm and
Gotatunneln in Goteborg. These three tunnels are recently built and they are also rather long
and thereby a source of anxiety and fear for a number of drivers.

Tornskogstunneln was inaugurated 2008, Gotatunneln 2006 and Sodra Lanken 2004. They
are long tunnels according to Swedish measures. As they are newly built they are planned
according to the Swedish standard for tunnels Tunnel 2004 (Vigverket, 2004) and this project
is an evaluation and follow-up of the standard. Thus the findings can, if they are relevant,
have an influence on the standard.

Sdodra Linken in Stockholm

So6dra Lanken is a 6 km long city-motorway-tunnel with a complicated system of tunnels
connecting different parts of the southern area of Stockholm city. It is the longest road tunnel
in Sweden and building it took 6 years (1998-2004). The traffic situation in the tunnel with
several connecting tunnels is difficult for the driver to overview. The experienced driver can
easily manage, but a novice driver often drives under a lot of stress. The traffic situations at
the different entrances to Sodra Lanken are also something that causes stress.

Sodra Lanken is famous for its artistic design of the ramifications with stone sculptures and
huge sculptured arches meant to support the orientation in the tunnels. The tunnels are
showing the rock-face on the walls, while the lower parts of the walls are covered with
elements of concrete. The ceiling is made of huge curved white concrete building elements
designed to make a light impression of the tunnels.

Tornskogstunneln in Stockholm

Tornskogstunneln is a 2 km long tunnel north of Stockholm City as part of Norrortsleden, a
new motorway connecting the northern suburbs. Tornskogstunneln was built 2004-2008. It is
not a complicated tunnel, just a straight tunnel without any connections and subsequently few
traffic problems. The only problem pertaining to the planning of the tunnel is that the sun
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shines right in through the southern mouth of the tunnel at certain hours some days of the
year, causing temporary blinding. The tunnel is formed as a traditional tunnel with the rock-
face only covered with concrete, giving the impression of a very dark tunnel.

Gotatunneln in Goteborg

Gotatunneln is a 1,6 km long tunnel in the city heart of Goteborg. It was built 2000-2006 with
the aim of eliminating some of the heavy city traffic. The tunnel is not particularly
complicated, except for the entrance from the north-east near the Central Railway Station
which can be extremely confusing. Only the habituated driver who knows Goteborg very well
will find the way to the tunnel easily.

Gotatunneln is decorated with huge numbers besides the emergency exits. It is also
decorated at the lowest point with blue light on the ceiling marking that the tunnel passes
under the canal S6dra Hamnkanalen. The walls are covered with white tiles which gives the
tunnel a light appearance. The ceiling is black.

The methods used

As previously mentioned, the methods used in this project are all qualitative and they have
been chosen in order to let the interviewees formulate their answers with the least possible
influence from the researcher. This is always difficult, because you can never completely
eliminate your influence on the people around you. Still we have tried to let the interviewees
speak freely and now and again just stimulated them to talk by asking them to look around
and share their reflections on the tunnels and the perceived safety that they experience at the
moment. The research area is called POE Post Occupancy Evaluation (Preiser, Rabinowitz &
White, 1988) and is established in the Environmental Psychology field.

The 28 driving test persons were selected to represent men and women, young, middle aged
and older drivers, and more or less experienced tunnel drivers. The four focus groups (about
10 persons per group), were chosen to represent younger people, students and children who
have not yet learned to drive.

Driving and talking — a method used for spontaneous comments

This method is a variation of walk-through evaluation — conducted in a car, “driving-through”
the tunnels. The interviewee drives a car and is asked to comment everything that he or she
sees and feels with special focus on safety and tunnel safety. All is documented on a tape
recorder and some of the interviews are also video-filmed. A short video-filmed interview
follows each driving session. Some of the driving-tours are also documented on video as an
outside view.

Interviews with the driver after driving

After the driving session we stopped the car and a semi structured interview was conducted
and filmed — to catch and document safety questions that did not appear spontaneously in the
“driving and talking”. The driving and interview sessions embraced 28 persons, 14 men and
14 women representing all the categories mentioned above.

Focus group interviews

Focus groups have been interviewed in combination with showing video film sequences from
the tunnels. The semi structured interview guide was used and the focus group was asked to
comment on tunnel safety while watching the film sequences. The four focus groups of 10
persons each represented different ages of young people. Two focus groups consisted of
students aged 20-25 at KTH respective Chalmers University. One focus group consisted of
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students at upper secondary level aged 16-19 and the last focus group consisted of
schoolchildren at 5™ grade of compulsory school, aged 10-11.

Interview watching tunnel-video

For interviewees who feel claustrophobic in tunnels, watching a video sequence proved to be
a valuable alternative enabling the documentation of their opinions on perceived safety — or
unsafety. Two persons were interviewed, a woman and a man.

Documentation with video film

Film as a working method and tool has been vital for this project and proved very fruitful for
the outcome. The entire project has been followed with a video camera, documenting
reference group meetings, focus group discussions, interviews made while driving and while
standing still, and to document the researchers own reflections during the project. The camera
was also used to make tunnel-films, used both in interviews and at meetings. The filmed
interviews were used both as documentation but could also be used as a basis for discussion
and analysis of the interviewees experiences. In other words filming served multiple purposes
and the collected film material enabled both the writing of a final project report and the
making of a project movie.

Results and discussion

A striking fact is that very few of the interviewees knew anything about how an evacuation of
the tunnel should take place. They have no idea what happens if there is an accident or fire.
Thus, one conclusion that can be drawn from the project is that there is need for further
education of tunnel evacuation in case of emergency both for experienced drivers and within
driver's license courses.

The traffic situation in city-motorway tunnels and their entrances are troubling for some of
the interviewees and especially for “first timers”. There is the situation with the “first timer”
in every tunnel and a complicated tunnel like Sodra Lanken is very stressful for them, with
new traffic situations throughout the entire tunnel. They asked for more signs to be able to
find their way.

The experienced tunnel drivers discussed other problems that they have previously
encountered in the tunnel and reflected on situations that have occurred. In the complicated
tunnel Sodra Lénken they pointed out dangerous places where they had had different
problems. Many of the problems were about changing lanes in the tunnel and anxiety due to
other drivers taking risks.

Some persons were worried about the blinding at the entrances and exits of the tunnels. No
one was worried about both entrance and exit blinding. It seems that elderly drivers were
more irritated over being blinded in the entrances than the young drivers. But the considering
the small amount of test persons it is difficult to draw any general conclusions.

Big vehicles worry many of the drivers. They feel captured driving next to long-distance
lorries and even worse driving between two lorries. Also driving behind a long vehicle felt
unpleasant. The usual strategy is then to try to overtake the long vehicle sometimes even
irrespective of the traffic situation in general. This can of course cause dangerous situations.

The problem of feeling sleepy and drowsy in a long tunnel was mentioned by some
interviewees. They also came up with creative proposals to make the tunnel more interesting.
The dullness in a long dark tunnel was mentioned and fearsome for the claustrophobic.
According to the interviewees, artistic decoration and other things happening in the tunnel
makes you think of other things than your fears.
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Signs telling you where you are and how far away the exit is — was asked for both by
experienced tunnel drivers and from those who are claustrophobic. It would make them feel
safer. Signs indicating that you are approaching a tunnel were also asked for by a number of
participants. Such sign would give you the opportunity to chose another road if you feel
anxiety when driving in tunnels.

Better city maps, showing the tunnels as well as the roads, could assist all drivers to better
orient themselves and help claustrophobic drivers to avoid tunnels in cities.

The sense of having the situation under control is very important for the drivers. The
claustrophobic drivers generally speak of 'losing control', and the drivers that like driving in
tunnels speak about different aspects of control. Every moment that you lose control causes
worry, like not being sure of the speed especially when the tunnel has a steep gradient
downwards. The blinding in the entrances can also make you lose control. Another factor
influencing control is the queue situation, being stuck in the car was annoying for all
interviewees.

As mentioned above, there is need for tunnel-education, how to handle a dangerous situation
and how to evacuate the tunnel, both for professional drivers of heavy vehicles and for the
ordinary car driver.

There is also need for further research on tunnel safety:

e A larger survey could check the parameters that we have identified in this project, in
order to verify our results. The project has identified indications of problems, but
further verification is needed before you can state that the problems are general and
should cause change in tunnel regulations.

e Further studies on accident and incident statistics in complicated tunnels as for
example Sodra Lanken is needed. The existing statistics are not reliable.

e Further research on what actually is tunnel phobia is also needed in order to find
strategies that prevent problems in the tunnel environment and eventually help tunnel
phobic people therapeutically to overcome their worries and panic. Much can perhaps
be overcome simply with the help of information and education.

e To analyze the tunnel using video film has been fruitful for us. Further studies of
tunnels with a video camera is something we would recommend as it is easy to study
the different factors that have an impact on tunnel safety when you can watch and
analyze a filmed sequence from the tunnel in natural traffic speed.

Link to the Project Movie (13 min) presenting the project and the results in English:
http://www.arkitekturanalys.se/default.asp?headld=10&playMovie=newtun_eng
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Sammanfattning

Sakerhet 1 tunnlar dr en viktig fraga och att forbéttra sdkerheten for trafikanterna i biltunnlar
ar angeldget. Sarskilt med tanke pd att det byggs fler och fler biltunnlar for att 6ka framkom-
ligheten 1 vara storstdder. Utformningen av tunneln och dess ndrmiljo, dess arkitektur och den
upplevda helheten har stor betydelse. Genom att bygga tunnlarna sa att trafiksituationen &r
begriplig och sjdlvinstruerande for bilisterna kan man 6ka bade den faktiska sidkerheten 1
tunnlarna och upplevelsen av sékerhet.

Hosten 2008 startade forskningsprojektet ”Sdkerhet 1 tunnlar” som &r en studie med explo-
rativ ansats av hur manniskor upplever sdkerheten i relativt langa och moderna vigtunnlar.
Det 6vergripande syftet med projektet ar att forbittra forutsdttningarna for att kunna bygga
och bygga om tunnlar i framtiden, sa att de upplevs som, och ir, sdkra och trygga att fardas i
for trafikanterna. Projektet inleddes med en litteraturstudie for att ta fram den kunskap som
finns internationellt inom omradet och att relatera undersokningen till denna kunskap. En
sammanstéllning av “state of the art” nir det géller forskning kring tunnelsékerhet och
beteendevetenskap kopplat till utformning och design inleder rapporten.

Tidigare enkédtundersokningar visar att ungefar en tredjedel av alla bilforare kédnner nagon
form av oro 1 samband med att kora bil i tunnel (SVEBEFO, 1997). Kvinnor kinner stérre oro
dn mén generellt. Enligt en norsk undersokning plagas uppemot 50% av alla kvinnor av oro
och klaustrofobitendenser i tunnlar (Lauvland, 1990). 4% av alla bilforare avstar helt fran att
kora eller &ka i tunnlar, om de har mgjlighet. Det som oroar bilforarna dr instangdhet,
tunnelns ldngd, risk for stopp med kobildning, att tunneln gar under vatten, délig luft och
morker.

I denna undersokning har vi forsokt att pa nira héll undersoka hur ett litet urval trafikanter
upplever tre specifika tunnlar, Sodra Lanken, Goétatunneln och Térnskogstunneln, genom att
kora bil tillsammans med forsdkspersonen och intervjua dem. Bilforarna har forst uppmanats
att fritt kommentera tunneln och sidkerheten under korning 1 tunneln, s.k. ”berittande
korning”. Sedan har en strukturerad intervju genomforts efter korningen.

Fyra fokusgrupper med studenter i olika aldrar har fatt titta pa filmsekvenser frdn tunnlarna
och kommentera sékerheten och upplevelsen. Detta for att spegla hur unga personer som dnnu
inte kor bil, eller nyligen tagit kdrkort upplever biltunnlar. Tva personer med uttalad
tunnelfobi har ocksa intervjuats da de fatt titta pa filmsekvenser frin tunnlar.

Film har anvints som metod 1 detta projekt. Alla tre tunnlarna har filmats och intervjuer med
forsokspersonerna har filmats. Fokusgruppsméten har filmats och dven referensgruppsmoten.
Alla intervjuer och méten har dessutom dokumenterats med bandspelare. De filmade
sekvenserna fran tunnlarna har varit ett underlag for att kunna analysera utsagorna fran den
berittande korningen i efterhand. Filmsekvenserna har ocksa mdjliggjort fokusgruppsmotena
och intervjuerna med de tva tunnelfobikerna.

De tre tunnlarna &r valda for att de dr nybyggda och forhéllandevis langa. Sodra Lénken (6
km byggd 1998-2004), Toérnskogstunneln (2 km byggd 2004-2008) i Stockholm och
Goétatunneln (1,6 km byggd 2000-2006) i Géteborg. Genom att vdlja nybyggda tunnlar har vi
fatt en uppfoljning av tillimpningen av det nu géllande regelverket for tunnlar.
Undersokningen kan darmed vara ett underlag for fortsatt diskussion kring regelverket och
hur man kan mita och verifiera tunnelsdkerheten for trafikanterna.

En enkel undersokning gjordes parallellt med intervjuerna av hur stor olycksfrekvensen
egentligen var i de tre tunnlarna, for att kunna jimfora med fors6kspersonernas upplevelse av
sikerheten. Det visade sig att Sodra Lanken med sitt invecklade tunnelsystem med ménga
pafarter och avfarter och manga strackor ddr man maste byta fil var ovanligt starkt
olycksdrabbad, nagot som forsokspersonerna inte var medvetna om. De forknippade i stéllet

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

13(125)



de tdta avstdngningarna i tunnlarna med kobildning p.g.a. tét trafik. De dvriga tvd tunnlarna
var inte lika svért olycksdrabbade, men de &r heller inte komplicerade pa samma sitt.
En rad slutsatser kan dras frin projektet. Nedan foljer ett kort ssmmandrag:

I stort sett alla intervjupersoner hade mycket dalig kunskap om sdkerheten i tunneln ifall det
skulle ske en olycka. De hade ingen aning om vad man ska gdra och hur en utrymning gar till.
Sa som visats i andra undersokningar (Martens 2003 och 2006, Frantzich et al 2007,
Kecklund et al 2007, m.fl) tenderar man att inte vilja 1dmna bilen frivilligt, vilket kan vara
Odesdigert vid en brandolycka. Utbildning av bdde professionella trafikanter och i korkorts-
utbildningen for vanliga bilférare nér det giller tunnelkorning &r en viktig rekommendation
som PIARC foresprékar i sin rapport (2008). Forarnas beteende ér viktigt — beteendet &r en
reaktion pa den fysiska miljon — men det dr ocksa viktigt att forarna har en grundldggande
kunskap om vad man bor ge akt pa i tunnelsituationen.

Trafiksituationen vid in- och utfarterna till tunnlar i stadsmiljo blir ofta komplicerad.
Tunneln 16ser ett trangselproblem, men det blir ofta med sndva métt. Detta ger sdllan optimala
forhallanden for trafikanterna. Dessutom visar all statistik att in- och utfartszonen i vigtunnlar
ar den mest olycksdrabbade. Ménga av forsokspersonerna efterlyste béttre skyltning och
mojlighet till orientering bade vid in- och utfarterna. Flera deltagare 6nskade att en skylt som
upplyser om att det kommer en tunnel, skulle vara placerad sa att man kunde vilja en annan
vag. Sarskilt tunnelfobiker var angeldgna om att pa detta sitt erbjudas en valmgjlighet.

Det var stor skillnad pa de som korde i respektive tunnel forsta gdngen och de som kort dér
manga ganger. Ju mer komplicerad tunneln var desto storre skillnad. De ovana hade fullt upp
med att orientera sig och klara av trafiksituationerna. De vana kunde berétta om trafikfaror
och situationer de upplevt vid tidigare tillfillen. De kunde ocksa peka ut farliga och
svirbemaistrade platser i och i anslutning till tunnlarna. Flera berdttade om hur de kort fel ett
flertal gdnger innan de lart sig hitta vid in- och utfarterna i tunnlarna — och dven i sjélva
tunnelsystemet nér det géller Sodra Lanken. Filbyten oroar bilforarna, bdde egna filbyten och
andra trafikanters riskfyllda beteende nir de byter fil.

Vissa bilforare hade problem med bldndningen. Att inte se nagot nar man kommer in i en
mork tunnel, eller att bléindas av ljuset nir man kor ut. Aldre har stdrre problem med att
anpassa sig till den morka tunneln. Ogat blir fysiologiskt simre pé att klara morkerseende nér
man blir dldre. Detta kan man forbattra genom stegvis starkare belysning vid in- och utfarter
anpassat till dagsljusets intensitet. Flera efterfrigade ocksa ljusraster fore tunnlar for att
minska ljusskillnaderna.

Stora och tunga fordon oroade manga av forsokspersonerna. Man vill inte gérna kora strax
bakom en langtradare eller en buss. Man vill inte heller gérna bli intréingd mellan stora fordon
och en bergvigg. Denna oro visade sig berittigad, da forhallandevis ménga olyckor i Sodra
Lénken berodde pa slarviga filbyten med stora fordon inblandade.

Risken att bli trott och eventuellt slumra till ndr man &ker 1 en l&ng och trakig tunnel som ar
monoton, var nagot som flera forsokspersoner tog upp. Nagra forsokspersoner kom dven med
kreativa forslag till hur man skulle kunna gora tunnlarna lite mer omviaxlande och intressanta.
Aven tunnelfobikerna kommenterade monotonin och ansig att den bidrog till att man blir
klaustrofobisk. Da kan konstnarliga inslag och annat som féar en pé andra tankar vara en trost.

Skyltar som talar om hur langt det &r kvar av tunneln var ndgot som efterfragades bade av
vana tunnelbilférare och av de mer klaustrofobiska. De ansag alla att det skulle bidra till
kénslan av sékerhet om sddana skyltar fanns tillgingliga med jémna mellanrum i en biltunnel.
Négon tyckte att det var sérskilt viktigt for den som sitter fast i en ko att kunna se var man
befinner sig i tunneln, for att undvika panikkénsla. Just kdsituationen oroar manga bilforare,
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de kénner sig instdngda och maktldsa och oroliga for att det hént nagot léngre fram. Ménga
oroar sig ocksé for att de far i sig avgaser.

Lutningen i tunnlar paverkar hastigheten. Flera deltagare papekade att de hade svart att hélla
hastighetsbegrinsningen nir det gick nedat. De efterfragade markeringar i tunnlarna sé att
man upplevde sin hastighet. De upplevde att de inte alls hade nagon kénsla av hur fort de
egentligen korde.

Ett forslag kom upp fran en tunnelfobiker, att det skulle vara bra med bittre stadskartor dar
tunnlar fanns markerade, s att man skulle ha en mgjlighet att planera sin resa. Det finns idag
inte en standard for detta som tillimpas internationellt. Med dagens GPS-teknik borde det
vara enkelt att infora.

Upplevelsen av sdkerhet vid bilkdrning i1 tunnlar handlar om att ha situationen under kontroll.
Om bilforaren kénner att han eller hon har full kontroll och vet vad som ska hénda och hur
man ska agera, kdnner han/hon sig trygg och sidker. Med en tunnelmiljé som pa ett sjalvklart
sétt forklarar hur man ska gora skapas trygghet.

De faktorer som ger minst upplevelse av kontroll i de studerade tunnlarna ar den faktiska
hastigheten och ovetskapen om hur 1angt man har kvar av tunnelfarden. Kosituationen ar en
killa till oro. Blandning skapar ocksé osdkerhet. Délig skyltning och snabba filbyten paverkar
kénslan av kontroll. Tunnelns form och utformning, god sikt och framforhéllning paverkar
sikerheten och upplevelsen av sdkerheten. Dessa faktorer kan man studera i 3D-modeller
under projekteringen av tunnlar och provkora i simulatorer.

Vid ett forsok till jimforelse mellan reell olycksfrekvens och forsdkspersonernas oro, visade
det sig att det var svart att fa fram tillforlitlig olycksstatistik for tunnlar, sarskilt for
komplicerade stadstunnlar som Sodra Lanken. Dar finns ett behov av att olycks-, hindelse-
och incidentrapporter analyseras och redovisas pa ett béttre sitt.

Viéra slutsatser kan sammanfattas i en rad punkter.

e Skyltning fore tunnlar behdver goras tydlig, sé att man hinner védlja en annan vig
respektive hittar till den tunnel man letar efter.

e Skyltningen 1 tunnlar, som visar hur lIdngt man har kommit alternativt hur langt det &r
kvar, skulle skidnka bade trygghet och kontroll f6r tunneltrafikanterna, vid
kosituationer och olyckstillbud.

e Utbildning av yrkesforare om sédkerhet i tunnlar och om tunnelutrymning behovs.

e Utbildning i korkortsutbildningen om sékerhet i tunnlar och om tunnelutrymning
behovs.

e Ytterligare forskning behovs kring tunnelsdkerhet
- en storre enkdt for att verifiera vart resultat, vilka fysiska atgdrder som man ska
rekommendera i tunnelmiljon
- analys av tunnelolyckor respektive incidenter och vad som paverkar upplevelsen av
sdkerhet
- utforskning av vad tunnelfobi egentligen innebir

e Analys av vdgmiljon och tunnelmiljon med hjilp av filmmediet har fungerat mycket
bra. Att studera fler tunnelmiljoer med hjdlp av filmkameran vore intressant, det ger
mojlighet till jamforelser av tunnelmiljon 1 olika typer av tunnlar, jamforelser dir man
ser tunneln i den hastighet som bilen ror sig i.
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Introduktion

Bakgrund

Hur upplever bilisterna sékerheten 1 tunnlar? Vad oroar sig bilisterna 6ver? Har de en realis-
tisk bild av riskerna? Beter de sig pa ett rationellt sétt i forhéllande till de reella riskerna? Hur
kan man utforma tunnlar sa att trafikanterna upplever miljon som séker och sa att de per
automatik gor ritt och ddrmed bidrar till sdkerheten for sig sjdlva och for andra trafikanter?
Det ér ndgra av de frdgor som denna undersokning forsoker hitta svar pa.

Generellt dr det mindre olycksrisk i tunnlar dn pd landsvég enligt olycksstatistiken, men nér
olyckan dr framme blir konsekvenserna storre ju ldngre in 1 tunneln man befinner sig. Mer-
parten av de tunnelolyckor som sker intréffar i inkdrningszonen 50 meter fore tunneln och 50
meter in i tunneln och det ar 1 for sig tur med tanke pd konsekvenserna. Samtidigt dr det ett
tydligt tecken pa att utformningen av infarterna har stor betydelse for trafikanternas beteende.

Nér man bygger tunnlar skapar man en trafikmiljo som innebér stora risker for trafikanterna
vid olyckor. Sérskilt farligt 4r det om fordonen borjar brinna. Da har man mycket kort tid pa
sig att ta sig ut. Fordonens drivmedel ar bade eldfiangt och explosivt. Tunnelutrymmet ar
trangt och svéardverblickbart. Eld och rokgaser dodar snabbt i ett brinnande inferno. De stora
tunnelolyckorna i Mont Blanc-tunneln 1999 med 40 déda i en foroddande brand, Tauern-
tunneln 1999 med 12 déda och Sankt Gotthardstunneln 2000 med 14 doda har lett till stora
internationella satsningar pa forskning kring sidkerhet och brandsékerhet i tunnlar och dven till
nya regelverk for tunnelbyggande. Tekniken forbéttras stindigt med elektroniska dvervak-
ningssystem och varningssystem. Utrymningsmagjligheter forbéttras och tunnlarna gors
sakrare i ménga avseenden. Det som man &nnu inte lyckats pdverka i samma hoga grad ar
trafikanternas beteende och forstielse for riskerna. Ar det tunnlarnas utformning som forleder
trafikanterna att gora fel, eller dr det det vedertagna trafikantbeteendet som skapar riskerna? I
tillgdngliga beskrivningar av tunnelolyckor som man kan hitta via litteratursokningar och via
Internet tyder det mesta pd att det 4r den méanskliga faktorn i form av hog hastighet, slarv,
obetidnksamhet, drogpaverkan, daliga fordon och farligt lastade lastbilar etc., som liksom vid
néstan alla 6vriga trafikolyckor, dr orsaken till olyckorna. Problemet i tunnlar dr att
konsekvenserna blir s& mycket allvarligare ndr manga ménniskor blir instdngda och inte
hinner ta sig ut tillrdckligt snabbt.

Att olyckor sker dven i svenska tunnlar fick vi ett trakigt bevis for sa sent som 20 mars 2010
da en ung man omkom 1 en bilkrasch i Gétatunneln. I maj 2008 vilte ett lastbilsslap 1
Gotatunneln och i juni 2008 brann en lastbil 1 S6dra Lénken, bdda dessa andra olyckor dock
utan allvarliga personskador. Vid incidenten 1 S6dra Lanken visade det sig att trafikanternas
beteende inte alls f6ljde de intentioner som tunnelprojektdrerna hade tinkt sig. En utredning
av handelseforloppet gjordes, men den har inte publicerats. Hur beter sig trafikanter i tunnlar
nér olyckan dr framme? Vet de hur de ska agera? Kan tunnlar utformas sa sjdlvinstruerande
att trafikanterna faktiskt gor réatt? Hur kan man informera trafikanterna om tunnelsékerhet?

Det finns en oro for att dka bil 1 tunnlar sérskilt bland kvinnor och dldre. Mén och yngre
bilforare dr mindre oroliga. Undersokningar 1 Norge (Lauvland, 1990) och Sverige
(SVEBEFO, 1997) visar pa detta. I den svenska undersdkningen var det 70 % (mén 79% och
kvinnor 61%) av trafikanterna som aldrig kinde oro eller obehag av att dka bil genom tunnlar.
30 % (mén 20% och kvinnor 39 %) kidnde oro séllan, ofta eller alltid. 3 % av trafikanterna
(mén 1 % och kvinnor 5%) kénner alltid oro och 4 % av de som aker bil avstér frén att 8ka
genom tunnlar. Anledningen att de avstar ar dels oro men ocksé att de tycker det &r trevligare
att aka ovan jord.

Resultaten av dessa tvd undersokningar med kommentarer kring de olika fragestallningar
som behandlats fungerar som ett avstamp for analysen av resultatet i denna undersdkning. Det
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ar samma fragestédllningar som behandlas 20 respektive 13 ar senare. I denna undersdkning
har vi tittat pd nybyggda tunnlar och 1 bésta fall far vi ett mer positivt resultat forutsatt att
tunnlar byggs bittre nu. Den ménskliga faktorn ar dock fortfarande densamma — s hypotesen
ar dnda att det &r samma faktorer som skapar oro for trafikanterna. Skillnaden 1 vér
undersokning &r att vi inte bara forsoker lyfta fram vad som oroar trafikanterna, utan ocksa
vad de upplever som sdkert. Den stora skillnaden ar dock att vi gor en liten explorativ
undersokning med kvalitativ metodik, kor tunnel med och intervjuar bilforare, medan deras
undersokningar var breda kvantitativa enkéiter®. Genom att ligga resultaten sida vid sida
hoppas vi kunna ge en viss kénsla for hur representativa véara forsdkspersoner ar.
Representativiteten ar ju alltid ett problem vid anvdndande av kvalitativ metodik, med fa
informanter.

En god sdkerhetsfunktion i tunnlar uppnds genom samverkan mellan flera ingdende element,
dér viagens utformning &r ett element medan trafikant, fordon och styrning/drift dr andra. De
krav som géller vid utformning, d.v.s. projektering, konstruktion, nybyggnad och forbéttring,
av tunnlar aterfinns 1 Viagverkets allmédnna tekniska beskrivning, ATB Tunnel 2004, en
mélstandard. Vdgverket har bland sina prioriterade omraden lyft fram sikerheten vid
anvandning av tunnlar och sérskilt betonat att kraven pé verifikation och uppfoljning av denna
standard inte ar sérskilt vél utvecklade.

Begreppen sédkerhet och trygghet ér viktiga att reflektera kring. Den faktiska sdkerheten dr en
sak och den upplevda sdkerheten en annan. Vi undersoker hur ménniskor upplever sékerheten
1 biltunnlar om de upplever tunnelmiljon som sdker och vilka faktorer som paverkar denna
upplevelse. I dagligt tal kan man hir tala om trygghet i trafiken. Men det finns ocksa en fara i
att man upplever trygghet i trafikmiljon, det kan gora att man inte &r tillrackligt uppmairksam
och didrmed kan ens beteende innebdra en trafikfara. Exemplet med dvergéngsstéllen som
trafikplanerare numera tar bort for att inte 1 onddan invagga gangtrafikanter i en falsk trygghet
ar typiskt for denna fragestéllning. Gangtrafikanterna klagar hogljutt pé detta, men
forskningen kring trafiksékerhet visar entydigt pa att gingtrafikanterna beter sig rationellare
och sékrare utan overgangsstallen.

Det visar sig 1 var undersokning att det bilférarna upplever som sikert dr néar de har
situationen under kontroll, nér de har dverblick och nér de vet hur de ska agera. Da den
faktiska sdkerheten 1 biltunnlar ocksé paverkas positivt av att trafikanten ar pa alerten och har
situationen under kontroll, blir det &n mindre angeléget att anvénda sig av trygghetsbegreppet,
som ju i sig innehéller en dimension av lugn och avslappning.

Syfte

Utgangspunkten i detta projekt &r att studera hur bilforare upplever sikerheten i vigtunnlar
och hur de resonerar kring sédkerheten. Genom att kora i tunnlar med férsokspersonerna och se
1 praktiken hur de hanterar de situationer som uppkommer i trafiken och att intervjua dem i
direkt anslutning till korningen 1 en biltunnel, hoppas vi bidra till ett underlag for att diskutera
hur tunnelns utformning péverkar trafikantbeteendet. Det dvergripande syftet med projektet &r
att forbattra forutsattningarna for att bygga och bygga om tunnlar i framtiden, si att de
upplevs som, och &r, sdkra att fardas i for trafikanterna.

I detta projekt studeras trafikanters upplevelse av de sdkerhetsaspekter som hor samman med
tunnelns utformning sdsom orienterbarhet, linjefoéring, skyltning, belysning, gestaltning och
upplevd sdkerhet vid infart och utfart, utrymningsmojligheter, trafiksituation mm. Syftet ar att
sOka belysa mélstandardens effekter, d.v.s. studera olika tunnlar i drift som byggts enligt
kraven, och sedan precisera nagra av de kriterier som &r sérskilt viktiga att kunna verifiera.

? Lauvlands rapport som dr mycket omfattande innehaller dven ett par kvalitativa mindre studier med intervjuer.
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Syftet dr ocksd mer direkt att nd ut med kunskap om hur ménniskor upplever biltunnlar, till
alla dem som arbetar med tunnelprojektering och planering, arkitekter, projektledare,
vigprojektorer, planerare, beteendevetare, samhéllsplanerare, brandingenjorer, kommunala
trafikplanerare m.fl. som arbetar med tunnelfragor. Rapporten véinder sig ocksa till alla dem
som arbetar med tunnlars sékerhetsfragor; riddningstjénst, larmcentraler och brandforsvar,
forskare och trafiktekniker samt trafiksédkerhetsexperter i storsta allminhet. Vi hoppas att
rapporten ska ge bade idéer och tankestdllare for dessa tunnelexperter och tunnelutformare.

Rapportens upplaggning

Rapporten inleds 1 kapitel 1 med en genomgéng av den forskningslitteratur som finns kring
sdkerhet 1 biltunnlar. Vi har forsokt ringa in “’state of the art”. Projektet inleddes med en
litteratursokning kring forskningsfragan, sdkerhet i tunnlar och beteendeveteskapliga projekt
och forsok i1 och kring tunnelmiljo, for att f4 en dverblick dver forskningsldget och for att hitta
eventuella pagdende projekt inom samma sfar. Detta kunde sedan bli utgdngspunkten for
uppldggningen av vara studier. Vad flera rapporter pavisade var att det saknas kunskap om
trafikanterna och hur de beter sig 1 tunnlar och det saknades helt undersokningar med en
uppliaggning som liknade var.

Nér sedan vér undersokning var under slutférande engagerades projektledaren Suzanne de
Laval och Lisa Daram, Arkus, i ett ytterligare projekt kring sékerhet i tunnlar, initierat av
Vigverket. Tillsammans med SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut och LTH genomforde
vi en forstudie med en omvirldsanalys kring forskning och kunnande med avseende pa
sikerhet vid anvdndning av tunnlar och sékerhet vid brand i tunnlar (Ingason et al, 2009).
Litteratursdkningen blev da ytterligare uppdaterad och foérdjupad, vilket har inneburit en stor
fordel for detta projekt.

Kapitel 2 presenterar sedan de tre tunnlarna som studerats, Sodra Lanken, Térnskogstunneln
och Goétatunneln. De valdes dérfor att de &r moderna, de ar relativt nybyggda och darmed
tillimpar det géllande regelverket for tunnelbyggande. Undersokningen blir ett forsok till
utvirdering eller verifiering av regelverket och av den upplevda sidkerheten i de tre tunnlarna.
Tunnlarna valdes ocksa ut dérfor att de ar forhallandevis langa och ddrmed aktualiserar den
komplicerade problematik som langa tunnlar ger upphov till.

I kapitel 3 beskrivs den metodik som anvénts i projektet i dess olika moment. Det &r en
explorativ studie, som stéller en hel del fragor men som egentligen inte presenterar nigra
entydiga svar. Vi visar pa en rad fragestéllningar som behdver uppmérksammas och eventuellt
studeras vidare. Genom att anvénda en rad olika metoder, s.k. metodtriangulering i
kombination med litteraturstudier, har vi kunnat belysa frdgorna fran olika synvinklar och
diarmed kan vi pavisa att det finns en miangd problem som uppkommer i och i nérheten av
biltunnlar. Manga av problemen é&r redan tidigare vélkdnda bland tunnelexperter och andra
problemstéllningar kanske upplevs som “nya”.

I kapitel 4 presenteras resultatet av undersdkningarna, bilfarder och intervjuer med bilforare,
fokusgruppsmoten och intervjuer med tunnelfobiker i en genomgang aspekt for aspekt, sa att
lasaren kan skapa sig en egen uppfattning om vad vi kommit fram till i projektet. Kapitlet
avslutas med en kortfattad sammanstéllning av de olyckor som intrédffat i de tre tunnlarna, for
att i ndgon man stdmma av ifall forsokspersonernas uttalade oro for vissa faror i tunnlarna var
berittigade eller omotiverade.

I kapitel 5 gér vi sedan igenom hela undersdkningens resultat och diskuterar utfallet och gor
jamforelser med andra undersokningar. Kapitlet avslutas med en kortfattad sammanstéillning
av véra slutsatser.

Sist 1 rapporten ligger fyra bilagor: Intervjuernas resultat med manga citat, aspekt for aspekt,
utskrifter fran fokusgruppsmotena, referat av intervjuerna med de tva tunnelfobikerna samt
den frageguide som anvéndes vid intervjuerna.
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Till rapporten hor en videofilm, 1 bade svensk och engelsk version, som sammanfattar
projektet och presenterar det pa ett enkelt och tydligt sétt. I hela projektet har en filmare
deltagit, Kajsa Anderso och videofilmsekvenser har anvénts vid fokusgruppsmoten och vissa
intervjuer. Genom att framstélla en kort informationsfilm som pa ett slagkraftigt sétt
presenterar projektets forlopp, innehall och slutsatser kan vi stodja implementeringen och
spridandet av resultatet pa ett bra sétt. Filmen finns tillgénglig i bdde den engelska och
svenska versionen pa: http://www.arkitekturanalys.se
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1 Forskning och utredningar kring sakerhet i tunnlar

Detta forskningsprojekt inleddes med en litteraturdversikt for att ta reda pa vad det finns for
forskning kring trafikantbeteende och trafikanters attityder till tunnelsékerhet. Detta for att fa
underlag till upplédggningen av véra forsok. Vilka fragor skulle vara relevanta att stélla? Och
vilka centra finns runt om i véarlden som arbetar med dessa fragor?

En forstudie har nyligen genomforts parallellt med detta projekt i samarbete mellan SP
Sveriges Tekniska Forskningsinstitut, LTH, Arkus och Arkitekturanalys Funktionsbaserad
design av tunnlar med avseende pd sdkerhet — Forstudie, SP Rapport 2009:51 (Ingason,
Frantzich, de Laval & Daram, 2009). Forstudien har sedan gétt vidare i ett projekt som
behandlar sékerhet vid brand i tunnlar.

Da forstudien och detta projekt dr ndra sammanlénkade har arbetet med att soka relevant
forskningslitteratur gatt omlott. Forstudien var avsedd att ge en aktuell omvérldsanalys kring
tunnelsékerhet. Nedanstdende sammanfattning av forskningsldaget inom detta specialiserade
omrade ar delvis ett utdrag ur forstudien, ndgot omstuvad och utdkad.

Det finns publikationer kring trafikantbeteende kopplat till sdkerhet frén tidigt 1970-tal men
de handlar inte specifikt om tunnlar, utan mera om bilforaren och hur beteendet kan péverkas
med bra vigutformning (Allen, 1971). I Japan studerade man belysning i tunnelmynningar
redan 1974, men inte ur beteendevetenskaplig synvinkel, utan mer tekniskt vad man ser
(Narisada & Yoseiokawa 1974).

En av de tidiga rapporterna behandlar hur bilférare kor nér de ndrmar sig en tunnel. (Blaauw
et al, 1982). Redan 1957 bildades PIARC Technical Committee on Road Tunnel Operations
och man har gett ut flera skrifter kring tunnelplanering och -drift. En orsak till att PIARC har
blivit mycket betydelsefull for informell harmonisering av tunnelstandard och praxis &r
sannolikt att det i stort sett saknas ndgon internationell standardisering inom tunnelomréadet.
Detta har i sin tur lett till att olika nationella 16sningar har etablerats och da har det uppstétt ett
behov att diskutera I6sningarna och att utbyta erfarenheter. I borjan dokumenterade
tunnelkommittén sitt resultat i rapporterna fran de stora vigkongresserna som arrangerades
vart fjarde ar. Senare har mer fokus lagts pd rapporter om separata amnen.

I en forskningsrapport fran VTT i Finland redovisas litteraturstudier och en enkit till
vagmyndigheter i Europa, USA och Australien for att sammanstélla erfarenheter géllande den
geometriska utformningen av vigtunnlar. Man undersokte hur vigmyndigheterna i de olika
landerna resonerade kring utformningen av tunnlar avseende vagbredd, viagren, linjeforing,
avfarter och péfarter, korféltsbyten och utrymning och sammanfattade “state-of-the-art” for
tunnelbyggande under tidigt 1990-tal (Hilska & Leden, 1992).

I Norge gjordes under 1990-talet ett flertal studier kring hur trafikanter upplever att aka i
tunnlar (Amundsen 1992 fyra rapporter, och Amundsen 1995). Ett forskningsteam pa Human
Factors Solutions (HFS) i Norge undersokte dven forhdllandet mellan upplevd sékerhet och
reell olycksfrekvens i tunnlar/arkitektoniska 16sningar. De genomforde bade en djup
forskningsdversikt och tva stora intevjuundersokningar (Lauvland, 1990). I Sverige gjordes en
intervjuundersokning “Oro for att aka bil 1 tunnlar” 1 anslutning till att Ringen och Sodra
Léanken planerades (SVEBEFO, 1997). Pa uppdrag av Vigverket genomfordes en
litteraturgenomgéng och kartldggning av redovisad och pagiende vetenskaplig forskning
inom omrddet sdkerhet i tunnlar. I rapporten pekades ocksé ut vilken ytterligare forskning
som behovdes och redovisades en metodik for hur Véagverket skulle kunna prioritera
(Akersten, 1999).

I november 2006 gjordes en undersokning med utrymningsforsok i Gotatunneln vid en falsk
tunnelolycka trovardigt arrangerad. Undersdkningen visar liksom flera tidigare forsok, i bland
annat Nederldnderna, att bilforarna har dalig kunskap om hur man ska agera vid en olycka i en
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tunnel (Frantzich et al, 2007 och Kecklund et al, 2007). P& VTI har forsok gjorts med
korsimulator dér man testat forarbeteende och upplevelse av tunneldkning 1 samband med
planeringen av Sodra Lanken. Nér nu Forbifart Stockholm &r aktuell dr nya forsok pd ging
med en utvecklad 3D-datamodell, framarbetad inom projektteamet som projekterar
Forbifarten. I tidigare forsok har datamodellen vidarebearbetats i stor omfattning innan den
kunnat anvéndas 1 simulatorn, men nu kan man anvénda projektorernas datamodell néstintill
direkt, tack vare att 3D-tekniken utvecklats sa kraftigt.

I Norge byggs méinga tunnlar och Statens Vegvesen och SINTEF bedriver 16pande
forskningsprojekt kring sdkerheten, trafiksédkerheten och brandsédkerheten i olika avseenden.
En aktuell frdga &r hur sdkerheten fungerar och upplevs i undervattenstunnlar. Man bygger
namligen tunnlar fran Oar till fastlandet. Skillnaden mellan tunnlar i Norge och Sverige ar
frimst att deras tunnlar ofta har dubbelriktad trafik, da trafikintensiteten i flertalet av
tunnlarna ar l1ag. Tunnlar 1 Sverige byggs oftast for att 10sa trafikproblem med hog
trafikintensitet och kobildning. D4 ar det dubbla tunnelrdr som géller och enkelriktad trafik.
Diérfor har vi lite olika problem att studera i Sverige och Norge nér det géller
tunnelutformning, sdkerhet och trafikantbeteende i tunnlar.

I en nyutkommen rapport frin Norge Trafikulykker i Vegtunneler 2, En analyse av
trafikulykker i vegtunneler pa riksvegnettet for perioden 2001-2006 har man analyserat
olyckor 1 och intill 797 tunnlar. Rapporten omfattar 926 olyckor med 1428 skadade eller
dodade. Generellt sett sker det farre olyckor i tunnlar dn pé vdg, men nir olyckor sker i
tunnlar blir det allvarligare konsekvenser. Undersokningen visar, liksom tidigare
undersokningar, att inkdrningszonerna har hogst olycksfrekvens och att olycksfrekvensen
sjunker ju ldngre in i tunneln man kommer. De har delat in tunnlar i fyra olika zoner. Zon 1 &r
strackan 50 meter fore tunnelmynningen, utanfor tunneln. Zon 2 ér de forsta 50 meterna i
tunneln, zon 3 &r de néstféljande 100 meterna i tunneln och zon 4 &r mittzonen, resten av
tunneln som kan vara mycket lang. Det dr séledes zon 1 och 2 som é&r i sidrklass mest
olycksdrabbade. I ldngre tunnlar med tva tunnelror 1 stiader dr olycksfrekvensen @n hogre.
Tvéarorstunnlar pa landsbygden har mindre problem vid infarterna, da trafiksituationen aldrig
ar lika komplex dér (Amundsen & Engebretsen, 2008).

En Osterrikisk rapport, ett Magister-Diplomarbete pa Fachhochschule Vorarlberg av Ingrid
Miihlhauser, tar upp béde sékerhet och gestaltning av tunnlar. En kvalitativ
intervjuundersokning gjordes med 28 personer. De intervjuades om upplevelsen att ka i
tunnlar och hur de upplevde sidkerheten vid tunnelkoérning. Vad skapade oro? I rapporten

diskuteras ocksd hur man med god gestaltning kan skapa en sdkrare tunnel. Ett flertal exempel

redovisas (Miihlhauser, 2002).

I Nederldnderna finns ett forskningscentrum TNO Human Factor som har gjort omfattande
studier kring ”Human Behaviour in Tunnel Accidents” och har gjort fullskaleférsok kring
beteende vid utrymning av tunnlar vid olyckor. Man har studerat beteendet bade hos
trafikanter, tunneloperatdrer och riddningsteam. En slutsats man drar av dessa forsok ér att
det behovs kompletterande utbildning av bilférare och av forare av tyngre fordon 1
tunnelsédkerhet. Det behovs ocksa bade utbildning och trédning infor tunnelolyckor for
raddningspersonal och for de som sitter 1 riddningscentraler. Det finns stora risker att
rdddningsarbetet fordrdjs nér dessa olika kategorier som pd olika sitt berdrs av tunnelolyckor
inte vet exakt vad som ska goras. Problemet ar att man har valdigt kort tid pa sig innan en
eventuell brand har stillt till med en stor katastrof. (Maertens & Kaptein 1997, Maertens
20006)
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PIARC (World Road Association) gav ut en rapport 2008 kring sékerhet i tunnlar, som ger en
mycket bra sammanstillning kring problematiken: Human Factors and Road Tunnel Safety
Regarding Users. (PIARC, 2008) En rapport som syftar till att ge 6kad forstielse for
anvandarbeteende 1 vagtunnlar, vad géller savél vanliga som mer kritiska situationer, samt att
ge rekommendationer baserat pa detta for utformning, drift och underhall av tunnlarna.
Rapporten utgér fran en FN- rapport Recommendations of the Group of Experts on Safety in
Road Tunnels, (UN/ECE, 2001) och undersoker vilka ytterligare atgérder som bor overvégas,
da man anvander kunskaper fran omrddena human behaviour” och ”human factors”, vid
vigtunnelutformning.

I rapporten jaimfors minimisékerhetsatgidrderna fran EU-direktiven, med resultat fran en egen
“human factors”-studie och de riktlinjer som olika linder anvéinder for utformning, underhall
och drift av vigtunnlar. De huvudsakliga slutsatserna ar att ménniskors beteende bor beaktas
vid utformning, drift och underhéll av végtunnlar, att forare behover fa béttre vetskap om hur
de ska bete sig 1 tunnlar vid olyckstillbud samt att information som ges till forare bor vara
kortfattad, tydlig och littigenkdnnlig. Vidare bor det, om mdjligt, inte finnas information som
skyltar och signaler pa végstrickan ca 150-200 meter fore en tunnel. D4 étskillig forskning
kring sékerhet i tunnlar pekar pa att tunnelmynningar och végstrickan ndrmast mynningen i
tunnelns bada éndar dr den mest olycksdrabbade #r denna rekommendation vilgrundad. Andé
ar det sd, dtminstone i Sverige, att det &r just pd den strickan som information om att man
ndrmar sig en tunnel och annan relevant information ar placerad.

De nordiska vigmyndigheterna har tillsammans genomfort ett projekt inom NordFoU
samarbetet och sammanstéllt en rapport Utvirdering av EU-projekt om végtunnelsdkerhet
(Appel, Hoj, Ingason, Opstad & Anderberg, 2009). Rapporten dr en resumé och analys av de
nio EU-projekten UPTUN, FIT, ERS2, DARTS, SAFE T, SAFE TUNNEL, SIRTAKI,
VIRTUAL FIRES och STOA och den leder fram till ett antal forslag till omraden for
fordjupade studier. Deras rekommendationer for ytterligare forskning innehaller bland annat
tankar kring kunskap om det ménskliga beteendet 1 tunnlar. Man forordar ytterligare
undersokningar av hur tunnelanvédndare kan styras till rétt beteende i hindelse av brand och
liknande 1 tunnlar. Det bor etableras ett samspel mellan brandscenarier och ménsklig respons
att anvéndas i riskanalyser. Forskningen visar ett sammanhang som inte dr implementerat i
dagens praxis, enligt dem. En béttre forstaelse for ménskligt beteende dr avgorande for att
finna optimala sdkerhetslosningar, konstaterar projektgruppen. I rapporten gas ett antal EU-
projekt igenom med avseende pé ett antal temaomraden; brandsdkerhet, trafikantsidkerhet,
konstruktionssédkerhet och drift. Avsnittet om trafikantsékerhet behandlar bl.a. ”human
response”. Det dr fraimst UPTUN WP3 (Work Package 3) som behandlar ménskligt beteende.
Dér refereras erfarenheter fran simulerade tunnelbrinder och man rekommenderar ytterligare
undersdkningar av minskligt beteende vid tunnelbrand. Hur kan tunnelanvindare ledas till att
handla rétt? Och hur kan optimalt handlande aktiveras och dvervakas? WP3 visar ocksa pa
vikten av att tunneloperatorer och rdddningstjanst har god kunskap om hur en tunnelbrand
eller olycka ska hanteras. De pekar ocksa pa att professionella chaufforer bor veta hur man
ska handla och forega med gott exempel.

Arkus har ett mangarigt samarbete med Vagverket/Trafikverket och Arkus medlemmar, som
ar arkitektforetag, har genomfort en 14ng rad projekt dir vagarkitektur och gestaltning av den
byggda vagmiljon ér i fokus for de olika unders6kningarna. Nyligen gav Arkus ut en rapport
Ljussdttning av broar och tunnlar (Westholm et al, 2009) som behandlar en del fragor kring
den fysiska utformningen av tunnlar, och som har béring pa de fragor om trygghet och
sdkerhet som vi arbetar med. Den ar ett exempel pa en Arkusrapport som kan vara en
handledning for den som vill forbéttra sikerheten ur just belysningssynpunkt 1 en vigtunnel.
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Vi har haft ett nidra samarbete med forfattarna till ljussittningsrapporten och en av dem,
Henrik Undeland har medverkat 1 var referensgrupp.

Internationella natverk som arbetar med sakerhet i tunnlar

PIARC (World Road Association) — En intresseorganisation for vigmyndigheter och har idag
ca 120 medlemsldnder. En av de dldsta tekniska kommittéerna ar tunnelkommittén déir for
ndrvarande ca 130 experter fran 33 lander arbetar med ett tjugotal olika projekt.
Verksamheten ér idag organiserad i 5 arbetsgrupper som alla har barning mot sdkerhet. Den
arbetsgrupp som sérskilt intresserar sig for "Human Factors and Road Tunnel Safety” ar
Technical Committee C3.3 Road Tunnel Operations. De lander som finns representerade i
denna arbetsgrupp dr Norge, Sverige, Storbritannien, Nederlinderna, Belgien, Frankrike och
Schweiz. Det dr darfor frimst 1 dessa lander man kan hitta sadan forskning, men &ven i ett
antal andra linder.

UPTUN (UPgrading TUNnels) — &r ett stort Europeiskt FoU-projekt kring kostnadseffektiva,
hallbara och innovativa metoder for uppgradering av brandsidkerheten i existerande tunnlar.
Projektet drevs i det femte ramprogrammet inom EU, av ett konsortium med 41 partners fran
19 Europeiska lander som samarbetade under perioden 2002 - 2006. Ett separat delprojekt vid
namn Human Respons lett av Marieke Martens frain TNO Human Factor (ett
forskningsinstitut i Nederldnderna), behandlar ménniskors beteende vid brandtillbud.
Projektet beskrivs pd hemsidan www.uptun.net.

FIT som ir ett sa kallat "European Thematic Network on Fire in Tunnels”, det vill sdga ett
europeiskt ndtverk med fokus pa brand i tunnlar (aktivt 2001-2005). Syftet var att etablera och
utveckla ett europeiskt ndtverk och optimera forskningsaktiviteter och forbéttra nivan pa
brandsdkerhet i tunnlar. Rekommendationer for dimensionerande brandscenarier,
sammanstéllning av foreskrifter for brandséker utformning av tunnlar, ledningsrutiner och
genomforande vid en insats och information och kommunikation. FIT har en egen hemsida
och kan nés pd www.etnfit.net.

DARTS Durable and Reliable Tunnel Structures var ett tredrigt Europeiskt projekt (2001-
2004) med 8 Europeiska partners coordinerat via COWI i Danmark. Syftet var att utveckla
operativa metoder och praktiska hjdlpmedel som stdd i beslutsprocessen vid val av
kostnadsoptimal tunneltyp och konstruktiva procedurer angdende miljovillkor, teknisk kvalité,
sakerhetsatgirder och lang livsldngd. Projektet beskrivs pa hemsidan www.dartsproject.net.

ITA (International Tunnelling and Underground Space Association) — Sverige var en av
initiativtagarna till foreningens bildande 1974, bl. a. genom professor Hans-Christian Fischer,
som var [TA:s ordférande under dren 1977-80. ITA har blivit en viarldsomspidnnande
organisation med 55 medlemslénder. Syftet dr att uppmuntra anvindningen av
undermarksanldggningar till formén for allménheten, miljon och hallbar utveckling samt att
frimja framsteg 1 planering, projektering, byggande, underhall och sdkerhet 1
undermarksanldggningar, genom att sammanfora information bland annat genom att arrangera
arliga varldskongresser. ITA har tecknat ett "memorandum of understanding” med PIARCs
tunnelkommitté om tekniksamarbete for att sdkerstélla arbetet genom alla tunnelprocesserna,
frén ax till limpa”.

ITA-COSUF (ITA - The Committee on Operational Safety of Underground Facilities). ITA-

COSUF bildades i maj 2005 efter ett gemensamt initiativ fran 8 europeiska forskningsprojekt
som alla syftade till en forbéattrad sdkerhet 1 tunnlar. Kommitténs tillimpningsomrade giller
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den operativa sikerheten i tunnlar och 6vriga undermarksanldaggningar. For att kunna
genomfora de mélsittningar som ar uppsatta har COSUF bildat 3 aktivitetsgrupper. I
aktiviteterna ingér dven workshops om sikerhet och trygghetsaspekter av
undermarksanlédggningar.

TOI (transportekonomiska institutet) 1 Norge har gett ut en trafiksdkerhetshandbok dér det
finns mycket information sammanstéllt kring trafiksékerhet. Den sammanfattar mer &n 1600
nationella och internationella forskningsrapporter om trafiksékerhet den ger enkelt svar pa

vilka trafiksékerhetsatgarder som fungerar och hur kostnadseffektiva de &r. De 4tta kapitlen 1

boken beskriver 128 konkreta atgiarder for trafiksdkerheten i1 fo6ljande omraden:

Vigutformning och utrustning

Vigunderhéll

Trafikreglering

Fordonens utformning och personliga skyddsétgirder

Kontroll av fordon och teknik godkédnnande

Krav pa forare, forarutbildning och korkort for yrkesmissig trafik
Trafikantgrupper utbildning och information

Kontroll och sanktioner

1 flera liinder finns ocksa ett antal organisationer som arbetar med siikerhet i tunnlar .

Norge — Statens Vegvesen, SINTEF, HFS Human Factors Solutions

Sverige — Trafikverket, VTI, MSB, Boverket, SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut,
Lunds Universitet, Mélardalens Hogskola

Finland — VTT Technical Research Institute of Finland

Storbritannien — The British Tunneling Society.

Nederldnderna — TNO Human Factor, Ministerie van Verkeer en Waterstaat,
se: www.tunnelsafety.nl

Belgien — BBRI Belgian Building Research Institute

Tyskland — TUSEC Tunnel Safety & Security Network: www.tusec.de
Frankrike — CETU Centre d’études des tunnels

USA — TRB Transportation Research Board, Federal Highway Administration
Australien — RTA Roads and Traffic Authority

Pagaende tunnelforskningsprojekt

Inom kompetenscentret ViP, Virtual Prototyping and Assessment by Simulation, pagar for
ndrvarande ett forskningsprojekt:

Projektnamn: Tunnelkorning, effekter av utformnings- och trafikmiljofaktorer pa
forarprestation.

Organisation: Kompetenscentret ViP, vird for centret VTI

Hemsida: www.vipsimulation.se

Tidsram: Ar 2009-2010

Kontaktperson: Ruggero Ceci, ruggero.ceci@trafikverket.se

Projektbeskrivning: Ett FoU-projekt som inriktar sig pa studier i korsimulator for att
utvdrdera hur olika utformningar av tunnlar paverkar bilférarens korférmaga. Man avser att
studera hur olika grader av mental belastning (mingden information, trafiksituationen mm)
kan relateras till tunnelsdkerhet. Studier kommer att géras kring utformningen av Forbifart
Stockholm och den VR-modell som framtagits kommer att anvindas.
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I Norge pagar for ndrvarande ett stort tunnelforskningsprojekt:
Projektnamn: Moderne vegtunneler.
Organisation: Statens Vegvesen.
Tidsram: Ar 2008-2011.
Kontaktperson: Harald Buvik, harald.buvik@vegvesen.no.
Projektbeskrivning: FoU-projekt med mélsittningen att utveckla en enhetlig strategi for
vagtunnlar for att 6ka den tvarvetenskapliga kompetensen i Statens Vegvesen och gora en
vérdering av tunnelutformning géllande sdkerhet och livslingd, med mera.
Projektet har atta olika delprojekt som behandlar:
1. Tunnel som planelement i vigsystemet och lokalsamhéllet
Tunnelskola, kunskapsuppbyggning for att 6ka bredden av tunnelkompetensen
Tillracklig standard och sdkerhet i tunnlar
Tunnelinklddnad
Brandsédkerhet och materialkrav
Dokumentation och forvaltningssystem
Tunnelutformning, bergprofil
Drift och underhall och uppgradering av befintliga tunnlar

S A

Projektet handlar som synes inte specifikt om beteende 1 tunnlar eller upplevelse av
tunnelsdkerhet. Ddremot har de deltagande forskarna en gedigen bakgrund i kunnande om
detta, da Statens Vegvesen har en tradition av att undersoka attityder till tunnelkérning. En
alldeles férsk rapport redovisar analyser av trafikolyckor i vigtunnlar (Amundsen &
Engebretsen, 2008) Analysen visar entydigt att olycksrisken &r visentligt storre vid
tunnelmynningarna bade i tunneln och strax utanfor.

Regeringsuppdraget personsakerhet i tunnlar 2002

Regeringen gav i uppdrag (2002-05-30) t Statens rdddningsverk (SRV), Banverket,
Vigverket och Boverket att gemensamt utarbeta allmdnna rad innefattande metoder for
beddmning av personsdkerhet i tunnlar och for hur riskanalyser skulle kunna utformas och
tillimpas pé ett tydligt och enhetligt sétt. Uppdraget skulle samordnas av Boverket. Rdden
skulle bland annat stddja landets kommuner och lansstyrelser samt andra myndigheter vid
handldggningen av drenden som ror tunnlar. I uppdraget ingick dven att redovisa hur ett vil
fungerande samarbete dels mellan verken, dels med berérda kommuner och andra intressenter
kunde etableras och vidmakthallas vid planering, projektering, byggande och forvaltning av
tunnlar.

Malsittningen var att forbéttra samordningen och dka samsynen mellan berérda
myndigheter. Detta skulle goras genom att utveckla och tillimpa ett mer enhetligt arbetsstt,
som i ett tidigt skede involverade kommuner, lénsstyrelser och andra aktorer i trafikverkens
arbete med planering, riskbeddmningar med mera. Mélet var att undanrdja onddiga
forseningar och andra oldgenheter i samband med tunnelprojekt samtidigt som en
tillfredstéllande sékerhet skulle uppnas. Det 6vergripande malet var att ta fram ett gemensamt
och tydligt arbetssitt som visar hur frdgor om personsdkerhet i vdg- och jarnvigstunnlar pé ett
dndamalsenligt sitt borde komma in och hanteras i plan- och planeringsprocessernas olika
skeden.

De fyra verken kom fram till att gemensamma allméinna rad inte kan utarbetas. De kan
endast ges ut inom en myndighets omradde som en generell rekommendation om tillimpningen
av en forfattning. Det ansédgs att det saknades formella grunder att gemensamt utarbeta
allménna rad om personsédkerhet i tunnlar. De har rekommenderat att ett férslag utarbetas om
hur planeringsprocessen bor genomforas. Den ska vara mojlig att utveckla till en handbok.
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Dir skulle de fyra verken kunna uttrycka hur de saksammanhang som regeringens uppdrag
avser lampligen hanteras.

Rapporten diskuterar forsok till att hitta gemensamma metoder for bedomning av
personsdkerhet 1 tunnlar. Det var dock inte mojligt pa grund av olika roller, kulturer,
beddmningsgrunder och arbetssétt. Man valde att istillet forsoka forklara och beskriva de
olikheter som finns mellan verken. Man kom fram till att reglering av personsékerhet i tunnlar
genom verifierbara funktionskrav bor vara mélet. Tillsvidare maste vissa detaljkrav behéllas
for att sékerstélla en miniminiva. Det ar viktigt att utga fran helhetssynen pa tunneln under
dess livslangd.

Aterkommande punkt i rapporten ir att de transportpolitiska malen ir vigledande for
trafikverken, dven vid planeringen av personsékerheten. Malet dr darfor att personsidkerheten
ska kunna hanteras sé lika som mgjligt. Samtidigt maste vissa detaljfragor om personsidkerhet
kunna hanteras i projekten utifran varje tunnels sdrskilda forutsittningar och trafikuppgifter.
Det ar ocksa viktigt att beakta sambandet med den ekonomiska planeringsprocessen eftersom
avsatta investeringsmedel dr styrande.

Lag om sakerhet i vagtunnlar

I samband med att EU-direktiv 2004/54/EG infordes kring sékerhet 1 vagtunnlar genomfordes
i Sverige en departementsutredning Sikerhet i vigtunnlar (Ds 2005:18). EU direktivet syftade
till att 1 hela EU infora minimikrav for sdkerhet i tunnlar som ingér i det transeuropeiska
vagnitet (TEN). Departementsutredningen ledde till en lag (2006:418) om sikerhet 1
vagtunnlar. Lagen behandlar frimst ansvar for tillsyn, kontroller och godkénnanden. I § 3
rdknas alla de foreskrivna sikerhetskrav upp som tunneln maste uppfylla.

3 § En tunnel skall uppfylla féreskrivna sékerhetskrav i fraga om
. antal tunnelror och korfalt,

. tunnelgeometri,

. utrymningsvégar och nddutgéngar,

. tilltrdde for rdddningspersonal,

. nodfickor,

. drdnering,

. brandmotstéand,

. belysning,

. ventilation,

10. rdddningsstationer,

11. vattenférsorjning,

12. vigmarken, skyltar och information,
13. 6vervakningssystem,

14. utrustning for stingning av tunneln,
15. kommunikationssystem,

16. stromforsorjning och elkretsar,

17. brandséker utrustning, och

18. trafiken i tunneln.
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Tunnel 2004

Vigverkets allméinna tekniska beskrivning f6r nybyggnad och forbattring av tunnlar, Tunnel
2004 &r det regelverk som tillimpas vid projektering av tunnlar. I kapitel 6 behandlas
Sakerhet vid anvandning, men det finns inga skrivningar om trafikanternas sidkerhet och deras
beteende och anvéndande av tunnlar. Man behandlar sékerhetsutrustning, val av tunnelklass,
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vigutformning och viigutrustning. Ovriga kapitel gir igenom alla téinkbara tekniska aspekter
pa tunnlar i enlighet med skrivningen i lagen om sdkerhet 1 vigtunnlar.
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2 Tunnlarna som studeras

De tre tunnlarna som studeras 1 detta projekt, Sodra Lanken och Térnskogstunneln i
Stockholm och Gétatunneln i Goteborg, dr utvalda for att de dr forhallandevis langa och for
att de dr nybyggda. Det blir da en test av gillande regelverk och underlag for diskussion kring
eventuella forandringar av detta. Samtliga tre tunnlar dr utformade for storsta mojliga
sikerhet, med elektronisk 6vervakning, elektroniska informationsskyltar, takfldktar och tita
utrymningsvégar, enligt gédllande EU direktiv for tunnlar langre dn 500 meter och det svenska
regelverket.

De ér ocksa utvalda dérfor att de dr olika utformade. Sodra Lanken har ljust tak och morkare
vaggar, Gotatunneln har ljusa viggar och morkt tak och Térnskogstunneln &dr utformad som
en klassisk bergtunnel med bdde viggar och tak som dr morka.

So6dra Lanken och Gotatunneln ligger 1 anslutning till innerstaden och 16ser trafikproblem i
en komplicerad trafikapparat. Tornskogstunneln ligger lite utanfoér Stockholm och é&r inte

paverkad av, och paverkar inte, innerstadstrafiken pa samma sitt.

Fakta om tunnlarna

Sodra Lanken Tornskogstunneln Gotatunneln
Vigbeteckning Riksvég 75 Lansvag 265 E 45
Langd 6 km varav 4,6 i tunnel 2,1 km 1,6 km
Total tunnellangd 17 km 4,1 km 3,2 km
Antal korfalt 2-4 korfalt (3,5m) 2 korfalt (3,7m) 3 korfilt (3,5m)
Bredd 10,6 - 11,6 m 11,5m 13,75m
Vigrensbredder Imresp. 2 m Imresp. 2 m Imresp. 2 m
Arsdygnstrafik 100 000 fordon/dygn 20 000 fordon/dygn 55 000 fordon/dygn
Lastbilsandel 10% 9% 10%
Overvakning TV bemannad TLC TV bemannad TLC TV bemannad TLC
Antal utrymningsvégar 70 st 20 st 15 st
Hastighetsbegrinsning 70 km/tim 90 km/tim 70 km/tim
Antal pafarter 9 st 4 st 4 st
Antal avfarter 8 st 4 st 4 st
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Sodra Lanken

Sodra Lénken ér en ca 6 km lang city-motorvigstunnel med ett komplicerat system av tunnlar
som sammanbinder delar av sédra Stockholmsomradet: Nacka, Hammarby Sjostad, Globen,
Gullmarsplan och Arsta. Essingeleden, Huddingevigen, Nynisvigen och Virmdédleden méts i
Sodra Lanken. Det dr Sveriges for narvarande ldngsta tunnel och byggandet av S6dra Lanken
tog sex ar (1998-2004).

Trafiksituationen i tunneln med ménga pé- och avfarter 4r komplicerad for bilforaren. For
den som kor ddr forsta gdngen dr det en mycket stressande situation, de vana lar sig hitta med
tiden. Trafiksituationerna vid de atta pa- och avfarterna dr samtliga komplicerade och i vissa
fall svaroverblickbara och orsakar d@ven de stress for bilforarna.

Vigbelysningen bestér av lysrorsarmaturer monterade ldngs med korbanan pé vardera sidan
om de bagformade betongelementen i taket. Idén var att ljuset enbart skulle belysa vigbanan
och sedan ge ett indirekt ljus i tunneltaket.

Tunnelutformningen &r speciell 1 S6dra Lanken med ett ljust bagformat tak, konstruerat med
vita betongelement. Detta for att astadkomma ett ljust intryck i tunneln. Véggarna dr synlig
bergvigg, men med en hog sarg av betongelement, barridrelement, som skyddar mot
pakorning.

So6dra Lanken ar kidnd for sina konstnérliga inslag vid nagra av de stora underjordiska
vigskilen, med stenskulpturer och stora bigformer. Aven infarterna ir speciellt och
individuellt utformade for att vara ett positivt tillskott 1 stadsmiljon.
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Karta over Sodra Linken
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Extra upplyst stricka vid infarten firdn Arsta, man ser att det kommer fler bilar firdn hoger.
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Extra upplyst strécka vid infarten fran Nacka, ldngre fram skymtar det karaktiristiska
tunnelutseendet i Sodra Ldnken med bagformade takelement och belysning i ytterkanten.

Sédra Linken, en av de konstndrligt utformade bergrummen ddr vigen delar sig.
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Gotatunneln

Gotatunneln ér en 1,6 km 1ang tunnel mitt i Goteborgs stadskédrna, byggd for att eliminera
trafiken centralt langs Gota dlv, mellan Centralstationen och Jarntorget. Bygget tog sex ar
(2000-2006). Tunneln dr inte komplicerad, men infarterna i innerstaden i trangt lige &r
komplicerade. Det &r sdrskilt svart att hitta rétt vag fran Centralstationen till Gétatunneln.

Trafiksituationen inne i tunneln &r relativt okomplicerad med tva infartsramper i1 vardera
anden och tva utfartsramper i vardera dnden, men inga ytterligare pa- och avfarter. Daremot &r
trafiksituationen vid utfarterna komplicerad for trafikanterna som véljer att vika av fran
huvudleden och dka till Centralstationen eller Jarntorget, darfor att stadens trafik vid
utfarterna ger korta avstand for att vilja rétt fil och dessutom risk for kder in mot
Centralstationen.

Tunneln har vita klinkerklddda véggar och svart tak med bergtunnelyta. Vagbelysningen dr
placerad i tva band i taket utefter tunnelrdrets sidor. Armaturerna lyser pé sé sitt upp de vita
klinkerviggarna medan taket ligger i morker.

Entrépartierna till Gotatunneln &r speciellt utformade och skulpterade for att bilda ett estetiskt
inslag i den tita stadsmiljon. Vid tunnelmynningen finns i bada dndarna en ’nésa” i betong
som illumineras pé kvéllen och i tunnelns djupaste del dr taket upplyst med blatt ljus och en
skylt som talar om att man befinner sig under Stora Hamnkanalen.
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Gotatunnelns infart fran Jdrntorget.

Gétatunneln frdan tunnelmynningen fran nordost, med svart tak och ljuinkerklc'idda
vdggar.
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Tornskogstunneln

Tornskogstunneln ér 2,1 kilometer 14ng och ligger ca en mil norr om Stockholms stadskérna.
Tunneln avlastar en del av Sollentunas lokala vagnét fran genomfartstrafik. Térnskogstunneln
ar en del av Norrortsleden som forbinder E4 och E 18 mellan Haggvik och Rosenkdilla.
Tunnelbygget tog fyra ar (2004-2008) och tunneln 6ppnades i maj 2008 innan Norrortsleden
var klar 1 hela sin strickning (oktober 2008).

Tornskogstunneln &r en enkel tunnel utan nagra komplicerade trafiksituationer. I
Higgviksidnden finns tva infarter, en fran Haggviksleden och en fran Tunbergsrondellen.
Utfarten vid Haggvik delas ocksa i tva utfarter en lings Haggviksleden och en till hger mot
Tunbergsrondellen. Just vid denna utfart finns den farligaste delen av tunneln. Utfarten vetter
mot sydvést och vissa klockslag, vissa dagar pé aret kan solen lysa rakt in och blénda
bilforarna. Trafiksituationen direkt efter tunneln kan ocksa vara lite komplicerad for
forstagangsforaren da det &r mycket skyltar och minga végval.

Tunneln &dr utformad som en traditionell bergtunnel med rda morka bergvaggar. Den har inte
gestaltats med nagra speciella upplevelser eller dekorationer. Sjélva tunnelmynningarna ar
dock ambitiost formade med kraftfulla och estetiskt tilltalande betongkonstruktioner och
berget som man dker in i upplevs tydligt.

Belysningen &r sidoorienterad, vilket ger en stimningsfull ljusséttning av bergviaggarna och
ddrmed en fin rumskénsla. Ljusarmaturerna sitter glest och &r korta, vilket gor att de ger en
blinkande upplevelse ndr man kor 1 tunneln.
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Karta éver T 6rnsk0g$tunneln. Pa kartan till héger syns hela Norrortsleden i rétt och
Tornskogstunneln dr den ldngre streckade tunnelmarkeringen invid Hdggvik och Solna.
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Tornskogstunneln infarten fran Hdggvikshallet. Hdr ser man hur ndra tunnelmynningen som
tunnelskylten dr placerad.

N

Eo g
Inne i Tornskogstunneln, belysningen i mittraden upphor ldngre fram. Det dr vid infarten som
belysningen dr forstdrkt.
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Tornskogstunneln, en mork bergtunnel, till vinster ser man en nodutgdng.
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3 Metod

Projektet har genomforts 1 etapper med start 1 augusti 2008 med en litteraturgenomgang.
Sedan har forsoken genomforts under 2009 och rapportskrivningen och fardigstallandet av en
videofilm har gjorts under 2010. Fardig slutrapport i slutet av september 2010.

Ett flertal olika metoder har tillampats i projektet, s.k. metodtriangulering. Projektet i sin
helhet ar en explorativ studie utford med kvalitativ forskningsmetodik. Strukturerade
intervjuer, korning i tunnel med forsdksperson s.k. berdttande korning, fokusgrupper,
anvandande av film som forskningsmetod dr nagra av de metodansatser som vi gjort. Att
aktivt anvénda sig av en referensgrupp kan ocksd hinforas till metodlistan — delvis liknar det
fokusgruppens arbetssitt, men den inbyggda implementeringen av forskningsresultatet i aktiv
verksamhet dr ett moment som gor att det borde riknas som ett eget metodikavsnitt. Att
anvénda film 1 stora delar av projektgenomforandet &r en metodik som tillimpats. Researchen
1 litteraturavsnittet dr ocksa en del av metoden.

Ett forhallandevis litet urval personer har deltagit i forsoken och antingen kort bil 1 ndgon av
de tre utvalda tunnlarna och blivit intervjuade, eller blivit intervjuade da de fatt titta pa
filmsekvenser fran tunnlar. Sammanlagt har 28 personer kort bil i tunnlarna och blivit

intervjuade och dessutom har 4 intervjuer genomforts med filmvisning i stéllet for att kora bil.

Tunnelkdrning och intervju:

So6dra Lanken 8 personer, 4 mén och 4 kvinnor
1 kvinna har tittat pd tunnelfilm och

blivit intervjuad

8 tunnelkdrningar
1 film-intervju
Summa 9 personer

Gotatunneln 12 personer, 6 kvinnor och 6 mén 12 tunnelkdrningar
1 kvinna har tittat pa tunnelfilm och 1 film-intervju
blivit intervjuad Summa 13 personer

Tornskogstunneln | 8 personer, 4 mén och 4 kvinnor 8 tunnelkdrningar

1 kvinna har tittat pd tunnelfilm och
blivit intervjuad

1 film-intervju
Summa 9 personer

Tre tunnlar 1 man har tittat pa tunnelfilm frén tre

tunnlar

1 film-intervju
Summa 1 person

Fokusgruppsdiskussioner genomfordes med unga personer som dnnu inte ir bilforare’, for att
spegla dven hur dessa personer upplever sékerheten i biltunnlar. Vi valde att visa
filmsekvenser fran Gotatunneln for tre olika &lderskategorier 1 Goteborg, sedan gjorde vi en
ytterligare fokusgruppsdiskussion i Stockholm pa KTH, dér filmsekvenser frén alla tre
tunnlarna visades och jdmfordes. Sammanlagt har 47 personer deltagit i
fokusgruppsdiskussionerna.

Ramsdalsskolan 8k 5 16 elever Gotatunneln
Schillerska gymnasiet 10 gymnasister Gotatunneln
Chalmers A och V 11 studenter Gotatunneln
KTH samhéllsplanering 10 studenter Alla tre tunnlarna

3 Négra av studenterna pa Chalmers och KTH hade kérkort.
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Litteraturoversikt och forskarnatverk

Litteraturoversikten genomfordes i projektets inledning, for att sikra att forskningsfragan var
ratt stilld och fi en 6verblick dver forskningsfiltet. Metoden har varit s6kning 1 aktuella
forskningsdatabaser vid bland annat KTH:s bibliotek, VTI:s bibliotek och, Vegvegsens
bibliotek 1 Oslo. Dessa tre bibliotek har ocksa besokts. Plus aktiv sokning pa Internet.
Intervjuer och mailkontakter har ocksé tagits med négra aktiva forskare inom dmnesomrédet,
for att hitta pagéende forskning. Forskarnitverket kring sékerhet i tunnlar har genom
litteraturdversikten ringats in och detta har i sin tur lett till ytterligare kontakter och dven
deltagande i konferenser.

Under projektets gang har sedan litteraturoversikten fordjupats. Framfor allt blev den
uppdaterad och breddad, da projektledaren Suzanne de Laval och Lisa Daram, Arkus, deltog 1
en forstudie initierad av Véigverket, med avseende pé sékerhet vid anvindning av tunnlar och
sdkerhet vid brand i tunnlar — under hosten 2009 (Ingason et al, 2009).

Referensgruppsmote i Arkitekturmuseets bibliotek.

Aktiv referensgrupp bidrar till implementeringen

Hela projektet har foljts pd ndra héll av en aktiv referensgrupp, som vid fyra tillfdllen har fatt
projektlaget presenterat och haft mojlighet att stélla fragor och paverka projektets fortsatta
genomforande. Referensgruppens medlemmar har varit utvalda dérfor att de har stor
expertkunskap och for att de dr aktiva, eller har varit aktiva, inom tunnelbyggande pa ett eller
annat sitt. Flera av referensgruppens medlemmar ar involverade i planeringen av Forbifart
Stockholm och de har uttryckt sérskilt stort intresse av att ta del av projektets resultat.

Det gor att den metodik for implementering som Arkus tillimpar med aktiva referensgrupper
har fungerat med automatik.

Referensgruppsmotena har filmats i sin helhet och dessutom har hela forloppet bandats 1 en
separat ljudupptagning. Detta har varit en mycket bra metod for att kunna tillgodogora sig alla
de detaljerade och kvalificerade synpunkter som kommit upp vid dessa moten.

Referensgruppen har fitt se filmat rdmaterial grovt redigerat vid alla referensgruppsméten.
Detta har bidragit till forstaelsen for projektets arbetssitt och mojliga resultat. Det har ocksa
gjort att kommentarer och synpunkter har kunnat bli forhallandevis mer initierade, dn vad de
hade blivit med enbart skriftlig information. Har har man fatt en storre néarhet till projektet.

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?




ey A

war - AW

Tyl B

e

Filmning av referensgruppsmote och filmning av tunnlké'rning.

Filmare som foéljer hela projektet

Anvindning av film fran de tre studerade tunnlarna har varit en forutsittning i projektet.
Tunnlarnas hela strackning och in- och utfarterna till tunnlarna har dirmed kunnat studeras i
lugn och ro vid datorn for att forstd och analysera forsdkspersonernas utsagor. Filmmediet har
ocksa varit bra att anvdnda da vi har presenterat projektet i olika sammanhang. Bland annat
har vi under storre delen av projekttiden haft en kort filmpresentation av projektet pa engelska
tillgénglig, utlagd pa Arkitekturanalys hemsida (www.arkitekturanalys.se). Den korta
presentationen har fungerat mycket bra vid internationella kontakter, for att forskare och
experter snabbt ska fa en bild av vad projektet handlar om. Filmen har ocks4 varit ett bra sétt
for att informera forsokspersonerna om vad projektet gér ut pa och 1 vilket sammanhang som
de deltar.

Kajsa Anderso som dr dokumentérfilmare har foljt hela projektet och dokumenterat
fokusgruppsmdéten, referensgruppsmoten, intervjuer och en del tunnelkdrningar. Hon har
ocksa filmat och redigerat fram lampliga filmsekvenser att visa for fokusgrupper och
intervjupersoner som inte har kort bil. En kort film produceras som presenterar projektets
forlopp och utfall, som en del eller bilaga 1 slutrapporten.

Vi har inte filmat alla tunnelkérningarna med de olika forsokspersonerna. Négra stycken har
filmats i sin helhet pa forsok, men det blev ett alltfor stort material att hantera. Det blev ocksa
en mycket onaturlig situation for forsokspersonen med en person bredvid som filmade hela
korningen. Det distraherar foraren och paverkar kdrningen. Dessutom kunde vi inte bestimma
oss for vad som skulle filmas, bilféraren som kor och pratar, eller vyn ut genom bilfonstret. |
ett storre projekt kanske man skulle kunna filma badadera samtidigt med nagon typ av sma
fasta kameror som inte stor bilforaren. Men ndgot sddant hade vi inte resurser for att
genomfora och framfor allt skulle materialet bli alltfér omfattande, och enligt var bedomning
svart att hinna g igenom och analysera. Bildkvaliteten blir ocksa svar att styra med fasta
kameror. Vi 16ste det pd sd sétt att projektledaren hade med sig en liten filmkamera och gjorde
en separat intervju framfor kameran med forsdkspersonerna — efter kdrningen och den
strukturerade intervjun. Vid detta filmade tillfélle togs endast ett par fragor upp som
forsokspersonen 1 den tidigare intervjun varit sérskilt intresserad av. Darmed kunde vi fa ett
koncentrerat filmat material av forsdokspersonerna som fokuserar pa forskningsfragorna.
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Forséksperson som kor i Gotatunneln.

Intervjuer med bilforare nar de kor i tunnlar, strukturerade intervjuer

Den storsta och mest tidskrdvande delen av projektet har varit kérningarna med ett antal
forsokspersoner i de tre tunnlarna. Forst har vi kort i den aktuella tunneln och foérsdkspersonen
har fritt fatt kommentera vad han eller hon ser under vdgen, alternativt kommer att tinka pa
under korningen, s.k. beréttande korning. Detta har dokumenterats genom att forsokspersonen
forsetts med en mikrofon s.k. ”mygga” och hela samtalet spelats in pa band.

Efter denna korning i tunneln har vi stannat pa ett sékert stélle, stingt av bilen och en
strukturerad intervju har genomforts enligt det frageformulér som finns bifogat som bilaga 1.
Intervjun har spelats in pd samma sitt. Vid intervjun ombads forsokspersonen ocksé att pa en
karta dver tunneln peka ut eventuella stillen i och intill tunneln som han eller hon upplevde
som sarskilt problematiska eller riskfyllda.

Nar intervjun varit avslutad har vi startat bilen igen och kort tillbaka genom tunneln.
Forsokspersonen har dven vid detta tillfille uppmanats att berdtta om sina intryck, paverkad
av intervjufragorna. Efter avslutad korning och intervju har en kort intervju filmats da
intervjupersonen fitt kommentera nagra av de frdgor som han eller hon tyckt varit mest
intressanta. Det dr detta forfarande som tillimpats i ndstan samtliga intervjuer. Vid nigot
enstaka tillfdlle har den strukturerade intervjun genomforts efter hela kdrningen, av praktiska
skal for att underlatta for forsokspersonen.
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Forsokspersonen pekar ut problematiska stdllen pa en karta.

Fokusgruppsmote pa KTH, studenterna tittar pd film och kommenterar vad de ser.

Fokusgruppsmaoten

Under projektet har fyra fokusgruppsméten genomforts med unga personer som dnnu ej tagit
korkort. Vi ville 1 projektet dven spegla hur unga ménniskor upplever att aka i biltunnlar, inte
bara vuxna bilforare. Fragan vi stdllde oss var ifall det var nadgon skillnad 1 attityden till
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sdkerheten hos unga personer jamfort med personer med korkort. Fanns det en storre oro, eller
en storre omedvetenhet? Oroar de sig for samma saker? Tre fokusgruppsmoten holls 1
Goteborg, da ungdomarna fick se filmade sekvenser av Gotatunneln och forst fritt
kommentera vad de sag — och dérefter stéllde projektledaren ett antal fragor om deras asikter,
baserat pd den strukturerade intervjuns frgestillningar. Det var en grupp med 16
femteklassare pd Ramsdalsskolan, en grupp med 10 gymnasister pa Schillerska gymnasiet och
en grupp med 10 arkitektur- och samhéllsbyggnadsstudenter pd Chalmers som deltog.

Fokusgruppsmdétena filmades 1 sin helhet och dokumenterades ocksa via ljudupptagning 1
bandspelare separat. Utdrag ur det filmade materialet fran fokusgruppsmotena i Goteborg
visades pa ett referensgruppsmote. Referensgruppen efterlyste dé en jamforelse mellan de tre
tunnlarna. Vilken av de tre upplevs som sékrast? Ytterligare ett fokusgruppsmote
arrangerades da 1 Stockholm pa KTH med 10 studenter fran samhéllsplanerarlinjen. De fick se
filmsekvenser fran alla tre tunnlarna och kommentera och jimfora dem. Aven detta filmades i
sin helhet. Bland studenterna pa KTH var det en relativt stor andel som hade korkort och som
hade erfarenhet av att kdra i Sodra Lanken, ndgon hade dven kort i Gotatunneln.

Intervju med tunnelfobiker som tittar pa tunnelfilm och kommenterar sina intryck.

Intervjuer med tva tunnelfobiker

Under projektets gdng har vi sokt efter kontakt med nagon eller nagra personer med
tunnelfobi, for att fa deras synpunkter pa sikerheten i tunnlar. Vad skulle kunna fa dem att
dnda forsoka aka i en tunnel? Eller dr det omdjligt? Vad ar det som ger dem panik?

En fraga man maste stilla sig hér dr vad som egentligen &r tunnelfobi. Vér enkla definition
av begreppet dr att den som sjélv upplever panik och fasa vid féard i tunnel och enligt sin egen
bedomning inte beter sig rationellt i trafiken, har tunnelfobi. Enligt tidigare undersdkningar &r
det ca 4 % av befolkningen som helt undviker att dka 1 biltunnlar. Det &r osdkert hur manga av
dessa som verkligen upplever panik och skrick nir de konfronteras med tunnelsituationen. De
som har tunnelskrick™ kan ofta ha annan psykisk problematik som tvangssyndrom och
panikangest i kombination med denna uttalade fasa for att bli instdngd i en tunnel. Att aktivt
undvika att aka i tunnlar &r ett sétt att hantera tunnelfobi och i1 dagens samhaélle nér
stadstrafiken innebér fler och fler biltunnlar, kan fobin 14tt bli ett handikapp.
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Vi har fatt kontakt med en kvinna och en man med uttalad tunnelfobi och de har varit véanliga
nog att stilla upp for intervjuer om sin tunnelskrack. Vi har vid intervjutillfillena med var och
en visat dem film fran tunnlar och suttit och tittat tillsammans och de har forst fatt ge sina
spontana kommentarer och sedan har projektledaren intervjuat med fragorna fran det
strukturerade intervjuformuldret. Bdda dessa personer har dven tillétit att intervjuerna
filmades. Gemensamt for de tva personer som intervjuades i projektet &r att de tydligt beskrev
sin panik nér de ofrivilligt hamnat i biltunnlar, och hur de sjdlva upplevt att de inte klarat av
att handla rationellt. De tva intervjuade personerna identifierade sig sjdlva som tunnelfobiker
som fick akut klaustrofobi i tunnlar. De dr 6ppna med sin fobi och hade utvecklat strategier
for att hantera sitt problem. De &r vana bilforare, men de undviker noggrant att utsétta sig for
att kora eller aka i tunnlar.

Den kvinnliga forsokspersonen intervjuades vid tva tillfdllen. Vid det forsta tillféllet tittade
vi pa filmsekvenser av Gotatunneln och samtalade kring hur hon upplevde sidkerheten i denna
tunnel. Denna intervju spelades endast in pa band och ingick i den inledande testen av
metoden. Den andra intervjun med henne filmades och spelades in pa band, och den
utprovade frageguiden for en strukturerad intervju anvindes. Vid detta andra tillfélle tittade vi
pa filmsekvenser av Sodra Lanken.

Den manliga forsokspersonen fick vi kontakt med langt senare i projektet, efter att vi
genomfort den sista fokusgruppen med jamforelse av tre tunnlar. Vi l4t darfér honom titta pa
filmsekvenserna fradn de tre tunnlarna och ge sina synpunkter och gick sedan igenom
aspekterna frén frageguiden.

Research angaende intraffade olyckor i de tre tunnlarna.

For att kunna bedoma hur realistiska farhagor som forsokspersonerna uttryckte nir de
markerade farliga stéllen pa en karta har en snabb kontroll gjorts av vilka olyckor som
verkligen sker i de tre tunnlarna via STRADA. STRADA ér ett informationssystem for data
om skador och olyckor inom hela végtransportsystemet. Systemet bygger pd uppgifter fran
bade polisen och sjukvarden och det dr olyckor med personskador som rapporteras. Namnet ar
en forkortning av Swedish Traffic Accident Data Acquisition. Unders6kningen forsvarades av
att det som ursprungligen avsags vara ett rikstickande redovisningssystem av trafikolyckor 1
Sverige, STRADA, inte dnnu har funnit sin form och att inte alla sjukhus rapporterar dit. De
olyckslistor som @nda kunde levereras var av mycket olika karaktér och det kartmaterial som
erholls var ocksa olika och inte direkt jamforbart.

Sokningar har gjorts pa Internet for att se de olyckor som rapporteras via media — dé técker
man dnda in de storre olyckorna.

I litteratursokningen hittades ocksa en del material fran undersokningar frimst kring
trafikproblem i Stockholm, dir S6dra Lanken &r efter &r klassificeras som en veritabel
flaskhals pa grund av avstingningar som ofta har med intraffade olyckor att géra. Dér fanns
dven analyser av de olika stéllen i tunnelsystemet som orsakar flaskhalsar.

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

43(125)



4 Resultatet av undersokningarna:

Intervjuerna i samband med tunnelkérningen med forsokspersonerna redovisas fraga for fraga
i detta kapitel i sammandrag. Dérefter redovisas resultatet fran fokusgrupperna och intervjuer
med tva tunnelfobiker. Sist i1 kapitlet kommer en genomgang av de olyckor som skett i
tunnlarna och en jadmforelse mot hur forsokspersonerna upplevde sikerheten. I bilaga 1 kan
man ldsa en mer fyllig redovisning av intervjuerna med bilforarna. De fyra fokusgrupps-
mdtena redovisas utforligt separat i bilaga 2 och de tvé intervjuerna med personer med
tunnelfobi redovisas 1 bilaga 3.

Intervjuerna med bilférare i samband med tunnelkérning

Forsokspersonerna

I undersdkningen med bilforare i1 tunnlarna deltog sammanlagt 28 personer, 14 kvinnor och 14
mén. Av dessa var de flesta positiva till att kora i tunnlar. Endast tvé av forsokspersonerna
var negativa till tunnelkérning.

Aldersfordelningen var fordelad pa detta sitt:

KVINNOR MAN
20-29 30-45 46-60 61- 20-29 30-45 46-60 61-
8 1 4 1 5 3 2 4

Vi har med bide kvinnor och mén i samtliga aldersgrupper. Vi har med bade personer som
anser sig vana vid tunnelkérning och sadana som dr ovana. Gruppen med unga kvinnor och
unga mén &r forhéllandevis stor och det beror pa hur rekryteringen gatt till. For att fa upp
antalet forsokspersoner till ndrmare ett trettiotal har vi anlitat studentférmedlingar 1
Stockholm och i Goteborg. Det var ett praktiskt sétt att f4 kontakt med forsokspersoner med
ett intresse for att delta. Ovriga forsdkspersoner har sdkts via informella kontakter inom
projektledningens kontaktndt och rekommendationer fran kontaktnétet. Ingen av
forsokspersonerna har koppling till Véigverket/Trafikverket och har heller ingen dvrig
professionell kontakt med tunnelprojektering. De ar deltagare enbart 1 egenskap av bilforare
och har ingen speciell kunskap om tunnlar. Samtliga deltagare bodde i respektive stad, och
hade dirmed en god lokalkdnnedom, 4ven om de som var ovana hade vissa svérigheter med
att hitta riitt. A andra sidan ingick inte lokalkiinnedom i det vi studerade i undersékningen.
Alla deltagare fick tydliga anvisningar av forsoksledaren vart de skulle kora och vilka korfalt
som skulle anvéndas i tunnlarna.

Urvalet &r inte representativt, det dr alltfor litet for detta i en undersdkning med kvalitativ
metod som denna. Deltagarna representerar enbart sig sjdlva och sin egen uppfattning i
undersokningen. For att undersoka hur representativa deras synpunkter &r behdvs en storre
enkdtundersokning. Dock stdder vi oss 1 analysen pa tva storre enkdter angaende oro for att
aka bil 1 tunnlar, dels en norsk undersdkning (Lauvland, 1990) dels en svensk undersdkning
(SVEBEFO, 1997). Pa detta sitt kan vi andé ha en viss uppfattning om hur pass representativa
deltagarnas synpunkter &r generellt. Det som vart projekt speciellt bidrar med i denna fraga
om oro dr att vi tittar pd nybyggda langre tunnlar av typen city-motorvigar, som inte fanns nér
de tidigare undersdkningarna gjordes.

I de citat fran intervjuerna som presenteras i rapporten kommer forsdkspersonerna att kort
beskrivas efter varje citat.
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M = man K = kvinna

61 = alder SL = Sodra Lianken
positiv = instillning GT = Gotatunneln
negativ = instéillning TT = Tornskogstunneln
van = egen uppfattning ovan = egen uppfattning

Ett exempel: (M, 61, SL, positiv, van). Det ror sig dd om en man som &r 61 &r, som kort i
Sodra Lénken och som &r positivt instélld till tunnelkdrning och van vid tunnelkdrning. Virt
att notera ar att uppgiften om vana vid tunnelkdrning speglar forsdkspersonens egen
uppfattning.

Instillning till tunnelkorning

Den generella instéllningen till tunnelkdérning hos forsdkspersonerna var dvervégande positiv.
De positiva ndmner framst att man med tunnelns hjélp far undan trafiken frdn stadsmiljon och
att det blir mindre olyckor. Trafiken blir smidigare och framkomligheten dkar. Ndgon tycker
det ar kul att kora tunnel, en annan sédger att tunnlar ar jéttebra”. Deltagarna med negativ
instéllning till tunnelkdérning var ganska fa. Det var endast tvé av de kvinnliga forsdksper-
sonerna som korde Gotatunneln som var negativa. Flera forsokspersoner anger en positiv
instillning men tar &nda upp negativa aspekter pa tunnelkorning.

Varken eller, det dr ganska skont att komma ur dem, men det dr inte sa att jag tycker att det
dr obehagligt att kéra ner i tunnlar, generellt sett. Om de inte dr vildigt smala, men de flesta
dr inte det. (K, 28, SL, positiv, van)

Egen uppfattning om vana vid tunnelkorning

Tva av bilforarna var lite negativa och dessutom ovana vid att kora 1 tunnlar. Sju av
forsdkspersonerna var ovana vid att kora 1 tunnlar (5 Kvinnor, 3 Mén). De 6vriga 21 anség sig
med andra ord bade vana vid att kora tunnel och positivt instéllda.

Av de som dr ovana vid tunnelkdrning ndmner ett par deltagare att de nyligen flyttat till
Stockholm respektive Goteborg och darfor inte stott pa ldngre tunnlar tidigare. De &r ocksa
forhallandevis unga och har inte haft korkort sa ldnge. Flera av de som &r vana vid
tunnelkorning aker varje dag eller flera ganger i veckan. Ett par av forsokspersonerna har
dven erfarenhet av att kora motorcykel i tunnel och en person kor ofta liten lastbil 1
Gotatunneln. Ingen av forsokspersonerna som korde 1 Tornskogstunneln hade kort 1 denna
tidigare. Ett par hade akt i Tornskogstunneln som passagerare.

Sédkerheten i tunneln generellt

Alla tre tunnlarna dr forhéllandevis nybyggda och detta konstaterar forsdkspersonerna och de
uttrycker tilltro till att nya tunnlar ar valbyggda och sidkra. Sedan kommer kommentarer som
ar relaterade till de olika tunnlarnas karaktar.

For att undersokningen skulle g att genomfora utan sékerhetsproblem och tidskrdvande
koande i tunnlarna valdes tider for kdrningarna nir det var lagtrafik. Detta kommenterades av
flera forsokspersoner, att respektive tunnels trafik var ovanligt lugn vid intervjutillfallet.

Flera av bilférarna 1 S6dra Lanken tycker att det kan bli stressigt och problem med manga
pa- och avfarter, sdrskilt nér det ar tdt trafik. Kobildning ndmner alla som problem. Sodra
Lanken beskrivs av ndgon som trivsam och bra med breda filer och mycket utrymme. En
annan beskriver sdakerheten som ganska god. Nagra papekar att de viljer S6dra Lianken for att
det gér snabbare. Moderna tunnlar &r sékra och Stockholm har ett bra vagnit.

Manga av bilforarna i Gotatunneln tycker att den &r bred och det kénns inte trangt. Tunneln
ar ny och frasch, vilbelyst och séker. Flera ndmner att man létt kan kora for fort, sarskilt nir
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det gar nedat. Nagra jaimfor Gotatunneln med andra tunnlar 1 Géteborg och runt om i vérlden
— och jamforelsen ar alltid till Gotatunnelns fordel. Nodutgéngarna ar det flera som papekar
att det skapar en kénsla av sikerhet och trygghet. Filkdrning och svarigheter i samband med
detta tar nagra forsokspersoner upp. Bra sikt och tydligt skyltat tycker en person.

Alla bilforarna i Tornskogstunneln tyckte att den kdndes sédker med manga nodutgingar och
breda filer. Den kédndes séker, modern och nybyggd. En negativ aspekt som ndmndes var att
en fil ”forsvann” vid infarten frdn Héggvik, dir tre filer gar ihop och blir tva ganska snabbt
efter infarten. En person papekade att det blev vildigt ljust ndr man korde ut ur tunneln.

Kosituation i tunneln
En kosituation i en biltunnel beskrivs som véldigt obehaglig av de flesta i alla tre tunnlarna.
Man funderar kring vad som skulle hinda om det borjar brinna. Avgaser och dalig luft oroar
en del forare. Nagra kinner sig klaustrofobiska. Stress och irritation och tvira inbromsningar
ndmner nagra som problem. Flera nimner att det finns ménga nodutgangar, man hinner se
dem nér man sitter stilla 1 kon.

I S6dra Lanken &r det flera av bilforarna som oroar sig for vad som hdnder ifall det borjar
brinna. Nagra funderar 6ver luften och ventilationen. Korsittet diskuteras av flera och risken
med tvdra inbromsningar.

Men det har jag tdinkt pad ibland nédr man kor i dom hdr tunnlarna, att ibland nér man star still
sd kénns det vildigt bra att det dr sa mycket nédutgdngar. For man ser hela tiden flera
stycken och da kinns det inte lika farligt ndr man star still. Fér man funderar ju ibland pa
vad som skulle kunna hinda om ndagonting skulle borja brinna eller.. saddr... (K, 28, SL,
positiv, van)

Det som de flesta oroar sig for i Gotatunneln dr att det blir mycket avgaser vid kobildning.
Négra funderar over att filbyten kan bli svart vid kobildning och att det &r sérskilt svart nar det
finns ldngtradare 1 kon. Ett par personer uppger att de aldrig upplevt kosituation 1 Gotatun-
neln. Nagra tycker att det ar helt oproblematiskt med k6 och en person kidnner sig klaustro-
fobisk.

Ett par bilforare 1 Tornskogstunneln funderar 6ver avgaser vid ko i tunnel. Nagon tar upp
problemet med snabba inbromsningar. Man blir irriterad och stressad vid kder. Nédgra ndmner
att Tornskogstunneln ar rymlig och darfor oproblematisk, en annan tycker att vagrenen ar for
smal. En person tycker att det &r bra med digitala hastighetsskyltar.

Felaktiga forvintningar, missforstind

Pa den hér fragan &r svaren ganska olika for de tre tunnlarna, beroende pa att de har olika
karaktédr och komplexitet. S6dra Lanken dr komplicerad och forsdkspersonerna beréttar
detaljerat om problem i olika partier av tunnelsystemet. De pekar ocksa ut pa kartan var de har
upplevt kniviga situationer. I Gotatunneln funderar flera pa problematiken att vélja vig vid
utfarterna. Tornskogstunneln dr enkel och erbjuder inte s& ménga mojligheter till
missforstand.

Infarterna till Sodra Lanken kommenteras av de flesta, att de ar svart att hitta ritt i den
komplicerade trafikapparaten, stokigt och rorigt &r ord som ndmns. Flera utfarter
kommenteras ocksa detaljerat darfor att de dr svéra att hantera for bilisten. Skyltningen tycker
flera att den ar otydlig, de efterlyser mer vdgvisande skyltar. Nyborjare har det svart, men
dven de vana forarna kor relativt ofta fel. Filbyten i tunnlarna ar bekymmersamt med snéva
pafarts- och avfartsfiler.
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I Gotatunneln ar det fridmst skyltningen vid utfarterna som kan forvirra en del, bade vid
Jarntorget och vid Centralstationen. Lutningen nedéat som gor att man kor for fort
kommenterades av ett par personer.

Infarter och utfarter

Sakerheten vid infart och utfart ur tunnlarna kommenterades lite olika av forsokspersonerna i
de olika tunnlarna. Bilforarna i Sodra ldnken talade mest om ljusforhéllandena. Néstan alla
som korde 1 S6dra Lanken kommenterade ljuset eller belysningen och ljusomstillningen.
Vissa har problem vid utfarten, andra vid infarten.

Ett par av Gotatunnelns bilister tog ocksa upp belysningen, men annars var det trafiksituatio-
nen som bekymrade mest. Infarten vid Jarntorget var det flera som ndmnde, utfarten vid
Centralstationen och att hitta ritt fil s& att man kommer till tunneln nimndes av ett par andra
personer.

Bilforarna i Tornskogstunneln intresserade sig mer for upplevelsen av tunneln och hur det
kéndes.

Det dr skont att aka ut ur en tunnel. Det dr alltid lite spdnnande att dka in i en tunnel. Man
kdnner sig lite som ett barn ndr man dker in i en tunnel. Det dr lite annorlunda. Det dr
positivt. Lite kul. In- och utfarterna ser proffsiga ut. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Filbyten vid tunnelkorning

Forsokspersonerna som kdrde Sodra Lanken var oroade dver att situationen blir stressig och
rorig 1 tunneln med manga filbyten. De papekade ocksa att det dr svart for ovana forare att
hitta rdtt och hinna byta till ratt fil tillrackligt snabbt. Flera uppgav att man far lov att vara
extra vaksam och observant.

De som korde Gotatunneln funderade en del ver hastigheten i kombination med filbyten
och flera av forarna gjorde jamforelser med andra tunnlar 1 Goteborg — oftast till Gotatunnelns
fordel. Nagra tyckte att det &r farligare att byta fil i tunnel dn pa vég, andra bekymrade sig inte
alls.

Bilforarna i Tornskogstunneln var 6ver lag negativa till filbyten vid tunnelkdrning. De som
var ovana vid tunnelkdrning var negativa till filbyten och kidnde osdkerhet och oro.

Pa eftermiddagarna om man dker hdr sa kan det vara mdanga pa Nyndsvigen och det kan
vara ldng ko hdr i den hdr filen som gar upp mot Globen. Dd kan det hdnda saker eftersom
bilarna i de olika filerna hdller olika hastigheter och en del svinger ut i vinsterfilen vartefter
dom ser att dom hamnat i fel fil. (M, 55, SL, positiv, van)

Man maste vara mer uppmdrksam da det dr sa mérkt. Man mdste 6verhuvudtaget vara mer
uppmdrksam da man kor i en tunnel. (K, 55, TT, positiv, van)

Trafiksituationen och monotoni
Vid forsokstillfallena hade vi valt tidpunkter da trafiken skulle vara lugn och deltagarna
kommenterade detta.

Monotoni i langa tunnlar upplevs som en sidkerhetsrisk av en del forsdkspersoner. Man
tycker tunnlarna dr trdkiga och kan létt missa avfarter, di det inte hidnder sa mycket och ser
likadant ut under 14nga striackor. Belysningen bidrar till upplevelsen av monotoni, flera
namner att ljuset flimrar. SOmnighet ar en risk som nagra tar upp. Konstverken piggar upp och
bryter monotonin.
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Men jag har gjort det nan gdng ndr jag har kort hem i Sédra Léinken och varit trott och sa
har jag koért och sd tinkt “oj shit, nu dker jag in i tunneln, nu kommer jag bli trott igen”, och
sen har jag blivit det ndir jag har kort. Nej det dr monotont. Parti, parti, parti ser exakt
likadant ut, liksom. Jag tror att det dr ndr det inte dr sd mycket trafik heller och man bara kor
och det dr 70 och det dr langsamt och det dr samma grej hela tiden och nanting med ljuset
kanske gor en trétt ocksa. Jag vet inte. (M, 30, TT, positiv, van)

Elektronisk overvakning

I stort sett alla forsokspersonerna tyckte att det d&r mycket bra med elektronisk dvervakning av
biltunnlar. De ansag att det bidrar till sdkerheten och att trafiken flyter pé béttre. Elektroniska
hastighetsskyltar som varnar nér det &r kder var ocksa ndgot som uppskattades av de flesta.
Fartkameror var det lite delade meningar om. De flesta tyckte det var bra, men nagra
papekade att det kan leda till tvdra inbromsningar, darfor att bilférarna kor for fort och ar
rddda att ”8ka fast”.

Det dr bra. Elektronisk hastighetsvisning dr vdldigt bra. Den dr bra dven utanfor en tunnel sd
att man kan anpassa hastigheten. Overvakning inne i en tunnel dr ju bra da det dr en instingd
yta. Inne i en tunnel kan det ju hinda vad som helst. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Tyngre trafik

Stora tunga fordon dr ndgonting som de flesta tycker ar otrevligt att samsas med i trafiken. I
tunnlar skapar de en hel del oro hos trafikanterna. Vissa berdttar om att de har en strategi att
kora om dem sa fort som mdjligt, andra sldpper pa gasen och ser till att halla avstdnd. Ménga
tycker att det kdnns instéingt att kora bredvid en lastbil i en tunnel. Om man koér bakom en
lastbil skymmer den sikten. Négra av forsokspersonerna beréttar om att det blir bokigt i
trafiken nér folk vill kdra om langtradare, eller nir langtradare kor om bilister. Det dr svart att
byta fil nér det finns 1&nga fordon intill. Ibland vill de inte sldppa in en bil i sin fil. Nagra
enstaka forsokspersoner tycker inte att tunga fordon dr problematiskt alls.

Hamnar man med lastbilar runt omkring sd kdnner man sig naturligtvis dnnu mer instdingd.
Det skymmer ju ocksd sikten, och dd kdnner jag en storre osdkerhet. (K, 28, SL, positiv, van)

Jag forsoker undvika att kora bakom lastbilar da det dr stérre risk for stenskott. Vill inte
ligga jamsides med lastbilar, sd jag kor om dem direkt. (M, 21, TT, positiv, ovan)

Skyltning och information

Manga av forsokspersonerna hade kort respektive tunnel ménga ganger tidigare och hittade
bra. De flesta tyckte att skyltningen var tillrdcklig, eller hade inte tankt pa den speciellt. Nagra
kommenterade att det nog kunde vara svart for en nykomling, sirskilt i S6dra Lénken med sin
komplicerade trafik. I S6dra Lénken var det pa- och infarterna som fick kritik for dalig
skyltning. Nagra efterlyste ocksd varning for pafarter inne i tunneln.

I Gotatunneln var det nagon som kommenterade att skyltarna satt for hogt upp, sa att man
inte sdg dem. For ovrigt var de ganska ndjda med skyltningen men ville gdrna ha fler skyltar
anda.

I Tornskogstunneln tyckte de flesta att skyltningen var antingen lite blygsam eller hyggligt
tydlig. Nodutgdngsskyltarna kommenterades av ett par personer. En 6nskade sig en
varningsskylt att det kommer en tunnel och ett par personer ville ha skyltar som visar hur
langt det var kvar i tunneln.
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Ndgra av de bld skyltarna var otydliga. Pafarterna var otydliga. Pd samma sditt som man
borde fa information om en avfart, borde man fa information om att det kommer mer trafik.
Férvarnande skyltar och att tunnelns namn ska vara utsatt. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Tunnelskylt placering

Var ska en skylt som talar om att det kommer en tunnel vara placerad? I dagens situation &r
tunnelskylten placerad strax utanfor tunnelmynningen. De flesta forsokspersonerna noterade
inte skylten, men manga tyckte att den borde vara placerad étskilligt 1angre ifran mynningen
och forvarna om tunneln. Flera foreslog att den skulle vara placerad sa att man hade en val-
mdjlighet att vélja en annan vég. De som var ovana vid tunnelkdérning och de som var negati-
va till tunnelk6rning var sérskilt angeldgna om denna skyltning. For de vana bilférarna och de
som ofta dker Sodra Lianken och Gétatunneln var fragan inte lika viktig. Men négra av dem
uttryckte dnda sin forstdelse for nykomlingar och sddana som oroar sig for tunnelkdrning.

Skyltning av utrymningsvagar

Skyltningen av utrymningsvégar bidrar till kinslan av trygghet i tunneln for de flesta av
forsdkspersonerna. Flera kommenterade att det kdndes tryggt med nddutgédngar som satt titt.
Négra enstaka personer tyckte att nddutrymningsskyltarna var lite otydliga. I Sodra Lanken
sdg alla deltagarna nddutgdngarna, men i Gotatunneln och 1 Térnskogstunneln var det sam-
manlagt fyra personer som inte sdg nddutgangarna alls, trots att de varit informerade i forvég
om att tunnelkoérningen fokuserade pa sikerhet i tunnlar. Tre av dem korde respektive tunnel
for forsta gdngen och en av dem var van att kora i Gotatunneln. Den starka markeringen av
nodutgangarna i Gétatunneln forstods inte av alla.

Vigbana, tunnelviggar, tak

De tre tunnlarna har mycket olika karaktir och detta avspeglar sig i forsokspersonernas svar.
Sodra Lénken far bdde ris och ros. Rymligheten i tunneln uppskattas med ljust tak och ljusa
vaggar. Nagon tycker vigbeldggningen dr bra, en annan tycker den kdnns dammig. Négon
kommenterar att taket blir dammigt.

Gotatunneln far nistan bara berdm av alla forsokspersonerna, man uppskattar tunnelns
utformning med ljusa klinkervdggar och den bla belysningen i taket under Stora Hamnkana-
len. Det svarta taket var det ett par personer som inte gillade. Vigbeldggningen verkar inte
som om man reflekterade dver.

Tornskogstunneln med sin mer grottliknande karaktir var inte lika uppskattad. Man tyckte
over lag att det var morkt, smutsigt, lite trist och enkelt. En person var mer positiv.

Utformning

Fragan om vad forsokspersonerna tyckte om tunnelns utformning hianger ihop med den
tidigare fragan om végbana, tunnelviggar och tak. Det var for att hjdlpa dem pa traven att fa
fram deras synpunkter pd utformningen som flera delfrdgor stilldes. Hér fragades om
vagbredd, kanter, betongelement, sektioner, linjeféring och ventilation. Forsokspersonen
kommenterade de aspekter som hon eller han hade funderingar kring.

De aspekter som framst intresserade forsokspersonerna var hur rymlig tunneln kéndes och
linjeforingen, att tunneln svénger. Man funderade en del kring sikten och verskadligheten.
Flera personer oroade sig for att ventilationen inte var tillracklig. Man sdg fliaktarna som ofta
stér stilla.
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Lutningar

Kommentarerna om lutningar i tunnlar var ganska likartade i de tre tunnlarna. Flera papekade
att man hade god 6verblick nér det lutade nedat. Andra noterade att farten gar upp i nedforslut
och att man maéste se upp och bromsa lite. Uppforslutet vid utfarten var det nagra som kom-
menterade, bland annat att det d& gér 1dngsamt, och extra 1dngsamt for lastbilar. Man har
ocksa simre overblick nér det gar uppat. Nagra tycker det ar lite laskigt att &ka nedat, och blir
lattare till sinnes nér det gar uppét och de kan borja hoppas pa att tunneln ska ta slut. Nagra
andra personer tinkte inte pa lutningarna éver huvud taget. Ett par personer tycker att det
“kénns héftigt” att dka nedat nér det lutar kraftigt.

Det lutade vdldigt mycket ndér vi dakte ner i tunneln kdnde jag just da att jag tappade lite
kontrollen pd min hastighet, den smég ivig lite med en tio-tjugo ddr. Just dd pdfarten kom
fran hoger sida. Ddr kdnde jag att det var lite farligt. (M, 21, GT, positiv, van)

Jag vill komma ddrifran. Det blir en tanke att man daker vildigt djupt ned under jorden. Luften
kénns sdmre. Da det gar uppdt hoppas man att man snart dr ute. (K, 55, TT, positiv, van)

Belysning

Belysningen i tunnlarna fick 6ver lag ett positivt betyg av forsokspersonerna. Ett par personer
talade om dvergéngen mellan dagsljus och tunnelbelysning och att det kan vara lite jobbigt.
De tre tunnlarnas karaktér ger ett visst utslag i svaren. Toérnskogstunneln med sin grottlik-
nande form och gula punktbelysning ger en speciell kidnsla som ett par personer kallade
mysbelysning. En person tyckte det var for morkt i Térnskogstunneln.

Tornskogstunneln var ljus och fin. Jag gillade belysningen. Vilbelyst, jag tycker om att kora
hdr. Paminner om mitt hemland (Bagdad, Irak), det dr dirfor jag tycker om att kora hér. Det
orangea skenet paminner om mitt hemland. Lyktorna pa gatorna lyser orangea ddr. (M, 23,
TT, positiv, ovan)

Ljusskillnader vid tunnelmynningarna

Ogat anpassar sig fran svagt till starkt ljus p4 ett par sekunder, men omviint att anpassa dgat
frén starkt ljus till svagt ljus tar ldngre tid, fran ett par minuter upp till en timme. Dessutom
okar risken for blandning med 6kande alder. Detta gor att ljusskillnaderna ar en viktig faktor
ndr det giller sédkerheten i tunnlar.

Det visade sig ocksd att de dldre deltagarna 6ver lag upplevde morkret vid infarten till
tunnlarna som mer stérande dn de yngre bilférarna. Manga av de yngre bilférarna tyckte det
var jobbigare med det starka ljuset ndr man kor ut ur tunneln. De flesta forsdkspersonerna
angav antingen in- eller utfart som besvirande. En enda tyckte att bade in- och utfart var
jobbigt med avseende pé ljusskillnaderna.

Ett par forsokspersoner papekade att de fick lov att ta av sig solglasdgonen nér de korde in 1
en tunnel. Det var inte sirskilt stor skillnad mellan uttalandena i de tre tunnlarna. Alla tre
tunnlarna har ungefar likadana forstarkningar av belysningen vid infarterna.

I Tornskogstunneln hade vi en kdrning i starkt motljus, soligt, sndigt och mycket reflexer i
den véata vigbanan. Detta upplevdes som mycket obehagligt av forsokspersonen. Vi var alltsa
starkt blindade da vi dkte in 1 tunneln och hade stora svarigheter att se nagonting alls 1 den
morka tunneln.

Det var stor skillnad... At ena hdllet var det inte alls ndgon blindning, men pd vigen tillbaka
var det vildigt stark bldndning innan vi korde in i tunneln. Det blev helt kolsvart. Jag sag
forst ingenting forrdn efter ca 100 m in i tunneln, vilket var obehagligt. Det blev dven reflexer
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i den blota vigbanan. Det blir litt att man fokuserar pa reflexerna istdllet for pa tunneln runt
omkring. Jag sag inte skyltarna, till exempel inte hastighetsbegrdnsningen. (K, 23, TT,
positiv, ovan)

Konstnérlig utformning av tunneln

P& fragan ifall forsokspersonen hade nagra tankar kring konstnérliga utformningen eller
gestaltningen av tunneln och ifall denna hade ndgon betydelse for honom eller henne, blev
svaren ganska olika 1 de tre tunnlarna. S6dra Lanken har flera olika konstnérliga inslag bade 1
tunnlarna och vid alla in- och utfarter. De som korde Sodra Lanken uppskattade de stora
bagarna, men ingen hade sett stenstoderna. In- och utfarternas utformning kommenterades
inte 6ver huvud taget. Ingen av deltagarna orienterade sig efter bagarna.

Gotatunneln har ett blatt parti pa mitten och stora siffror vid nddutgéngarna. Detta
uppskattades av forsokspersonerna. Nagon kommenterade dven infarternas utformning.
Tornskogstunneln dr osmyckad men utformningen vid infarterna dr omsorgsfullt gestaltad.
Det var ingen av forsokspersonerna som tyckte sig uppfatta nagra konstnérliga inslag.

Vissa av dom hdr utsmyckningarna dr fantastiskt vackra. Det dr ndn som ndr man dker
hdrifran Nacka ndr man kommer till det hdr blda med ljuspunkter pa alltsd, den dr ju
fantastisk! Det dr ju konstverk men man far ju inte stanna och titta pda den men man kan ju
njuta av den en stund, jag tycker den dr fantastiskt vacker. Ja de gula bagarna dr helt OK.
Ndr dom har tvittat sa blir dom liksom dnnu mer framtrddande och sd det ddr mellanblaa
taket till, sd det blir ju lite snyggt. Men just den bld, kunde man ha hafi dt Arstahdllet
eftersom jag kommer ju ALLTID ddrifran. Sd jag dr lite avundsjuk. Jag kunde ju inte aka till
Nacka bara for att fd se den. (M, 61, SL, positiv, van)

Estetisk upplevelse

For att ytterligare komma 4t forsokspersonernas uppfattning om tunnlarnas utformning
frdgade vi ocksa om de hade nédgra tankar kring den estetiska upplevelsen av tunneln. Delta-
garna lade nog in lite olika betydelse 1 ordet estetik. Alla tre tunnlarna fick bade positiva och
negativa kommentarer. Vissa tyckte att tunnlarna var trakiga och trista och andra tyckte att de
var bade fina och vackra och helt OK.

Jamfort med andra tunnlar i stan dr den vdldigt fin. Det kdnns som att det finns rymd och en
estetisk tanke. (K, 37, SL, positiv, ovan)

Jag dr nojd att det dr ljust, bra belysning och breda korvigar. Jag tycker inte att en tunnel dr
vacker, men den dr funktionell. (M, 67, GT, positiv, van)

I och med att den har vildigt mycket rymd, blir det en upplevelse av en slags skonhet dndd.
Noterade ingen konstndrlig utsmyckning i évrigt. (K, 55, TT, positiv, van)

Vidrets paverkan

Pé fragan om vad vidret har for inverkan pa korningen i tunnlar fick vi ganska enstimmiga
svar. De flesta tyckte att vidret inte paverkar alls och att det frédmst dr bekvamt att komma in i
en tunnel ndr védret dr bl6tt och slaskigt. Solljus och blindning tog ett par personer upp.
Bilforarna i Sodra Lanken sdg lite mer problem &n de andra.
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Luften i tunneln

P& fragan hur de intervjuade upplever luften i tunneln svarade en majoritet med negativa
omddmen, men en relativt stor grupp litar pa tekniken och tror att moderna tunnlar har bra
luft. De negativa oroar sig for dammpartiklar, délig luft vid kébildning och avgaser. Flera
papekar att de brukar stéinga friskluftsintaget i bilen nér de kor i tunnlar, sérskilt vid
kobildning.

Kunskap om nodutrymning och nodsituation

Naér det géller forsokspersonernas kunskap om hur nédutrymning gar till och vad man ska
gora i en nddsituation, sé var det i stort sett en total okunskap hos alla deltagare om detta.
Man visste att nodutgangarna fanns och att man skulle ta sig dit ifall det hander en olycka.
Men man visste ingenting sdkert om vad som sedan hinder och vad man bor gora. En enda
person kande till att nddutgéngarna forbinder tunnelroren med varandra. Flera trodde att det
fanns trappor upp fran varje nddutgdngsdorr. Nagra efterlyste undervisning om detta vid
korkortsutbildning — eller information pa TV. De tillfrdgades forst om de visste vad man ska
gora och sedan ombads de att berdtta vad de trodde att man skulle gora.

Nej, vet ej. Skulle sakta ned farten och kora fram till bilen som star framfor. Ska mycket till
for att ldmna bilen och tunneln. Jag skulle framst vilja veta vad som hént och se hur alla
andra gor. Jag associerar inte kébildning till olycka. (K, 23, TT, positiv, ovan)

Mycket linga tunnlar

Forsokspersonerna fick fragan vad det tycker om mycket 1&nga tunnlar, som till exempel den
planerade Forbifart Stockholm som kommer att bli ndirmare tva mil lang. Ungefér hélften av
forsokspersonerna tyckte att det var OK med en sd ldng tunnel. Négra tyckte att det vore
mycket bra om trafiken underlittades med en lang tunnel. Sex personer var klart negativa till
langa tunnlar och fem personer var lite tveksamma och sig bade fordelar och nackdelar.

Oj! Jag det dr jag vdl inte sd jdttefortjust i att kora i tva mil i tunnel. Dd kér jag hellre i
dagsljus. Ja men ja. Om jag inte visste att jag sparade vildigt mycket tid pd det. Sa det dr ju
inte sd att jag tycker att det dr vdildigt kul att kéora i tunneln liksom. Inte direkt obehagligt,
men jag tycker att det dr monotont och....det dr jobbigt. (M, 30, TT, positiv, van)

Under vattendrag och mycket djupt ner

Forsokspersonerna fick ocksa fragan vad de hade for attityd till tunnlar som gir under
vattendrag och tunnlar som gér mycket djupt ner under jord. En majoritet, ungefér 2/3 av
forsdkspersonerna var positiva bade till att kora djupt ned och under vatten. En tredjedel av
forsokspersonerna tyckte ddremot att tanken pé detta var obehaglig och skrammande. Vissa
uttryckte obehag, men trodde nog att de skulle vaga kora i tunnlar djupt ner och under vatten.

Aka under vatten kéinns ju inte sd ddr jivia hdftigt. Né det sdnt dér som dr..finns det en annan
vdg som dr lika billig eller bra sd tar jag den hellre. Om jag kan vilja.

(Djup under jord) Jag tdnker inte sana tankar. Sant tycker jag dr vildigt obehagliga tankar
och da tdnker jag dom inte. Det dr ocksa ett forhdllningssdtt! (M, 61, SL, positiv, van)

Jag tycker det dr hdftigt. (under vattendrag)

Nej, forutom att man undrar hur sdkert det dr att vara ddr nere. Tror inte man kommer att
fundera pa det alls néir man kor. Det kommer nog bara kdnnas lite spdnnande. (djupt ned)
(M, 27, TT, positiv, van)
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Ovan jord eller tunnel

P& fragan vilket de helst skulle vilja — tunnel eller ovan jord - om det fanns likvardiga
valmojligheter for att ta sig fram tog tre fjdrdedelar klart stillning for det ena eller det andra
alternativet. Drygt hélften av dem valde tunnel och den andra hélften valde ovan jord. Den
resterande fjardedelen av forsokspersonerna skulle i en sddan situation konsekvent vélja den
snabbaste vigen oavsett vilket det dd blev. Motiveringarna att vélja tunnel var att det var
snabbare, ndrmare, bekvémare, enklare och sdkrare. Motiveringarna att vélja alternativet ovan
jord var att det var trivsammare, friare, man vill se naturen och undvika monotonin i tunnlar.

Motorcykel i tunnlar
Ett par av forsokspersonerna korde ofta motorcykel och hade erfarenhet av att kdra motor-
cykel i tunnlar. De tyckte inte att det var nagot storre sékerhetsproblem att kora som oskyddad
trafikant 1 tunnlar. Vid kdébildning kan man fa problem med avgaser, men en motorcykel kan
latt kila forbi och ta sig ut vid kobildning i moderna breda svenska biltunnlar. En person som
inte ingick 1 projektet berédttade dock for projektledaren vid ett tillfdlle, att han med motorcy-
kel rakat ut for kraftig kobildning i en smal tunnel under en flod i Tyskland i Hamburg. Han
blev yr i huvudet och madde illa. ”Det ryms vildigt lite luft i hjdlmvisiret”, var hans kommen-
tar.

Ett annat problem som motorcyklister rdkar ut for, ar att tunnlar pA motorvag néstan aldrig
ger ndgon mojlighet for motorcyklister att stanna fore tunnelmynningen och ta av sig solglas-
Ogonen, berittade en forsoksperson.

Fokusgruppsintervjuer

Fokusgruppsmdétena arrangerades sa att gruppen samlades antingen runt ett bord (Chalmers
och KTH) eller pa stolar i halvcirkel (Schillerska) eller satt i sina skolbénkar (Ramsdals-
skolan) och de fick under hela sessionen se filmade tunnelsekvenser som visades pé en stor
filmduk. Samma film visades ging pd gdng automatiskt. Hela motet filmades ocksd, och
deltagarna fick ta stillning till att de godkdnde detta. Skolbarnen fran Ramsdalsskolan (&k 5)
hade forberetts pa sa stt att deras forildrar gett tillstand till filmningen. Ovriga kunde sjilva
fatta detta beslut.

Fokusgruppsmétena inleddes med en introduktion av projektet och vad métet gick ut pa. De
fick veta att den fraga vi ville studera var hur méanniskor upplever sékerheten 1 biltunnlar.
Sedan fick de titta pa filmen och uppmanades att spontant ge kommentarer. De grupper som
inte spontant kom igdng med kommentarer fick lite igangséttande fragor. Steg for steg styrde
vi sedan diskussionen sé att de aspekter som ingér i frageguiden for bilforarna kunde tas upp i
fokusgruppen. Tre av fokusgruppsmétena skedde 1 Géteborg och for dem visades enbart
filmsekvenser fran Gotatunneln. Det fjdrde fokusgruppsmétet pa KTH 1 Stockholm hade en
litet annorlunda inriktning, da vi dér visade sekvenser fran alla tre tunnlarna och bad dem att i
diskussionen jaimfora dem.

Diskussionen 1 fokusgrupperna redovisas i Bilaga 2 och &r dér utskriven i1 I6pande text och
inte traditionellt transkriberat. Diskussionen blir komprimerad och vi redovisar inte vem som
sagt vad. Det blir bara uttalandena i sammanfattning, sa att man kan folja resonemangen utan
att veta nir en ny person tar vid. Vi har inte haft for avsikt att spegla gruppdynamiken, utan
innehallet 1 vad deltagarna har sagt. I de tva forsta skolorna, Ramsdalsskolan och Schillerska
gymnasiet var eleverna yngre och blygare. De fick dérfor mer svara pa fragor, én att de
spontant uttalade sig om sékerheten i den tunnel som de fick se film ifran. Darfor &r referaten
frén dessa fokusgruppsmoten betydligt kortare én de tva andra fokusgrupperna. Studenterna
pa KTH respektive Chalmers var betydligt mer vana vid att diskutera under ett seminarium
och de bollade synpunkter och idéer, och de blev synbarligen mycket engagerade i diskussi-
onen.
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De synpunkter pa sdkerheten som redovisas 1 bilforarintervjuerna ar i mangt och mycket
samma som kom fram i fokusgrupperna. De yngre barnen var dock tdmligen omedvetna om
faror och sékerhet i tunnlar. Det var bara en flicka som kommenterade att hon var orolig nér
familjen korde bil i tunnlar och fastnade i en ko:

Det dr inte roligt for nér vi dr ddr och det stannar och min lillasyster grdter hela tiden och
min mamma kan inte komma bak om hon sitter ddr framme och sd, och det dr jdttejobbigt.

Négra enstaka av gymnasisterna tog upp att de hade klaustrofobiska kénslor infor tunnlar och
att deras fordldrar har svart med orienteringen for att hitta ned i Gotatunneln. Gotatunneln fick
dock over lag ett gott betyg, den dr ljus och snygg och modern. Det blé ljuset 1 taket upp-
skattades.

Studenterna pa Chalmers diskuterade Gétatunnelns utformning med stor emfas och hade
ménga synpunkter pd hur man péverkas av monotonin i en tunnel. Hur kan man uppvéga
monotonin och fa férarna alerta, utan att de blir skrimda av en farlig trafikmilj6? Gruppen
diskuterade dven hur man upplever hastigheten i en tunnel nér man inte har ndgon omgivning
att relatera till.

En av studenterna hade l4tt klaustrofobi och berittade om detta:

Fick panik ndr jag dkte tunnel da jag var liten. Fick klaustrofobikdinsla. En kéinsla av
instingdhet, lagt i tak och viggar overallt. Om det hade varit ljusare hade det kanske inte
kdnts lika instdangt. Allt som tyder pa mdnsklig ndrvaro dr klart lugnande.

Studenterna pa KTH fick se filmsekvenser fran de tre tunnlarna och ombads att kommentera
dem och att jimfora dem ur sédkerhetssynpunkt. Sodra Lanken uppskattades av vissa studenter
for sitt ljusa vélvda tak, det kindes rymligt. S6dra Lianken kidndes bredare, da den har ménga
pafarter.

Andra foredrog Gotatunneln med sina ljusa viggar. De ljusa viggarna kéndes sékrare, det
kidndes som en stadstunnel tyckte ndgon. Utrymningsdorrarna observerades och gillades.

Tornskogstunneln uppskattades inte i lika hog grad som de andra tvd, men med tunnelns
relativa enkelhet trodde studenterna dndé att den inte &r sé riskabel att kora 1. Tornskogstun-
neln tyckte studenterna var mork och trist som en grotta.

Tunnelfobi, tva intervjuer med tunnelfobiker

Tva personer med tunnelfobi har intervjuats, for att forsoka fa fram vad de frimst oroar sig for
1 anslutning till tunnelkoérning. De fick titta pa tunnelfilm 1 stillet for att behova utséttas for att
aka i en tunnel. Biagge kommenterade att det var helt OK att titta pa filmsekvenser av tunnel-
akning och att det var mycket langt ifran den upplevelse av skrick som man har i verkligheten
i en tunnel.

Den kvinnliga intervjupersonen (K) var 60 ar och van bilist. Hon fick se filmsekvenser av
Sodra Lanken under intervjun. Den manliga intervjupersonen (M) var 52 &r och van bilist.
Han fick se filmsekvenser fran de tre tunnlarna under sin intervju. Bada de intervjuade
berdttade i1 anslutning till intervjun att de, den ena i Oslo och den andra i Géteborg, rikat kora
in 1 en tunnel 1 misstag, fatt panik och backat ut igen — trots att det var forbjudet.

De tvé intervjupersonerna hade strategier for att undvika att kora i tunnlar. (M) dgnar mycket
tid och omsorg at att planera sitt resande sa att han inte ska utsitta sig for ofrivillig
tunnelkorning nér han ska besoka nya resmal. Han forsoker fa fram kartor, och tar dven
kontakt med personer pa orten for att kontrollera att det inte finns nagra tunnlar. Han 4r ocksa
helt 6ppen med sin fobi och berdttar om den, i syfte att slippa utsittas for tunnlar i onddan.
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Han kommenterade att detta stindiga planerande av allt sitt resande tog véldigt mycket tid,
och dven blev en begrdansning av livskvaliteten.

Jag planerar ofta ganska noggrant dd. Det dr svart, jag fragar oftast nagon som bor dr.
Utomlands — det dr ett dilemma, man blir begrdnsad. Kartorna dr ju inte alls bra. Det stdr ju
vdldigt sdllan om det dr en tunnel. Mycket sdllan. (M)

Han kan tdnka sig att dka 1 korta tunnlar, dir man ser slutet hela vigen. Bland annat kor han
regelbundet i Nackatunneln, den korta tunneln i S6dra Lankens ostra del.

Den hdr tunneln, det tinkte jag fran borjan: Nej det hir kommer jag inte att klara av att dka.
Men hdir gjorde jag vid ett tillfille att jag tvingade mig sjdlv att dka den hdr tunneln. Den
forsta hir Nackatunneln — och ja det gick ju ganska bra. Den overhédngande obehagligheten
dr ju att det dr stopp i tunneln. Sa ldinge det flyter, da gar det an alltsa, dven om det dr vdldigt
jobbigt. Jag har sdkert en dubblerad puls ndr jag dker i en tunnel, mot om jag dker ovan jord.
M)

(K) &r inte lika systematisk 1 sitt undvikande av tunnlar. Hon éker ocksé oftare i tunnlar dven
om hon tycker det r otdckt. Hon &r inte lika 6ppen med sin fobi, utan anvéinder mer spontana
strategier och improviserar for att forsoka forma sina medresendrer att ta en annan vag, vid de
tillfallen da hon riskerar att behdva dka i en tunnel. Hon forsoker argumentera att vigen ér
vackrare, eller att det gér fortare ovan jord eller forsoker hitta ndgon annan anledning att dra
till med.

Min mamma som brukar skratta dat mig néir hon séiger: Ah vi dker tunneln, nej siger jag dd, vi
aker over bron. (K)

Bada vill helst kora sjdlva ndr och om de dnda aker i en tunnel.

Mm, nej, jag kor ju hellre sjdlv liksom, har jag nagon med mig sd... Om jag har ndgon med
mig och behéver dka liksom den viigen... Sd skdrper jag ju mig lite va. (K)

Jag kor sjdlv alltid. Jag dker aldrig med ndgon annan som skulle vilja den vigen. Jag
informerar alla, jag dr vildigt 6ppen med att jag tycker det dr obehagligt. Sa att da far man
vdlja en annan vdg. (M)

De tva tunnelfobikerna vill ha en skyltning i god tid fore tunneln som ger dem en chans att
vilja en annan vdg. Bittre kartor som visar att det finns tunnlar efterlyses, sa att de kan
planera sina bilfdrder. De onskar sig ocksa skyltning som ger en indikation om hur 14ngt det ar
kvar av tunneln, ndr man &r i tunneln. Om man kan bortse fran tunnelskricken kan
konstnérliga utformningar avleda uppmarksamheten och ge omvixling — men det fungerar
inte for alla.

Karaktiristiskt for bada ar att de fokuserar pé att komma ut ur tunneln till varje pris —
instdngdheten och paniken gor att man handlar fel. Aven intervjuer med ett par ytterligare
tunnelfobiker, efter att forsoksperioden var dver, visar att de har en tendens att trampa gasen
i botten” for att ta sig ut. Gemensamt for de tunnelfobiker vi talat med &r att de beskriver sin
starka panik om de hamnar i en tunnel — och att de da inte handlar och tinker logiskt. Att
ofrivilligt hamna i en tunnel for en tunnelfobiker kan 1 vérsta fall utlosa ett mycket
trafikfarligt beteende.
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Olyckor som skett i tunnlarna kontra upplevd risk

For att i ndgon man kontrollera ifall forsokspersonernas uppfattningar om trafikfaror i de tre
tunnlarna &r realistiska har vi gjort en s6kning pa Internet for att hitta omskrivna olyckor i de
tre respektive tunnlarna. En forfrdgan har ocksa sints till Transportstyrelsen,
Vigverket/Trafikverket och Radddningsverket for att finga upp de olyckor som intriffat.
Myndigheternas redovisning av olyckor &r inte 100-procentigt samordnad och tillforlitlig,
men de fakta vi fatt fram visar 4ndé tendensen relativt tydligt. De olyckor som rapporteras till
STRADA* ir trafikolyckor med personskada som rapporteras av polisen eller akutsjukvarden.
Inga egendoms- och plitskador rapporteras saledes. 79% av landets sjukhus rapporterar till
STRADA. Problemet i Stockholm &r att inte alla sjukhus 1 regionen rapporterar till STRADA,
bland annat deltar inte Danderyds akutsjukhus till rapporteringen. I Goteborgsregionen ér
rapporteringen mer heltdckande.

Olycksstatistiken kan ocksa jaimforas med den norska undersokningen (Amundsen &
Engebretsen, 2008) diar man konstaterat att infartszonerna, 50 meter fore tunneln och 50 meter
in 1 tunneln, dr de mest olycksdrabbade. De konstaterade vidare att tunnlar i1 stdder &r mer
olycksdrabbade. De har tdtare trafik och mer kébildning. De har ocksa mer komplicerade
trafikforhallanden i infartszonen. Det deras rapport inte tar upp &r hur olycksforhdllandena ar
da tunnlarna har pafartszoner inne i tunneln.

Amundsen & Engebretsen visar i sin undersokning att det finns ett samband mellan
horisontalkurvaturen och olycksfrekvensen. Olycksfrekvensen sjunker nir radien okar. I djupa
undervattenstunnlar sker en del olyckor som antagligen har att géra med att det &r brant
nedforslut och att hastigheten dé blir for stor.

Sodra Lanken

Sodra Lénken dr mest olycksdrabbad och i en s6kning i STRADA som gjorts for dren 2003-
2009 finns 131 olyckor rapporterade. Alla olyckor rapporteras inte till STRADA och déarfor
fdr man anta att antalet olyckor &r vésentligt hogre. Till exempel finns inte brandolyckan
2008, da en lastbil fattade eld, med i deras redovisning, da det vare sig innebar trafikbrott eller
personskador. De 131 rapporterade olyckorna ger ett medeltal av 18 olyckor per ar — att
jdmfora med att man under projekteringen berdknade 6 olyckor per ar. En beddmning gjord
utifran driftsstatistik fran andra tunnlar, tunnlar som inte var lika komplicerade som Sodra
Linken. Utgdngspunkten var da en prognostiserad ADT (&rsdygnstrafik) pa 70 000
fordon/dygn, utfallet idag ir en ADT pa 100 000 fordon/dygn.

Denna sammanstillning dr inte fullstindig. Det har varit svart att f4 fram heltdckande
redovisning av olyckorna i S6dra Lanken och med tanke pa att det sker ménga olyckor i
tunnelsystemet vore det angeldget att géra en mer detaljerad studie och utvérdering av Sodra
Lénken. Sannolikt bor man da inte utgd frdin STRADA utan frin de incident- eller
hindelserapporter som gors pa larmcentralen. Dér noteras vartenda stopp och da behover man
gora en kvalificerad analys av vad som &r olyckor och vad som dr andra typer av stopp i
trafiken.

Nér man talar om den upplevda sékerheten i tunnlar, sa upplever manga en otrygghet nir det
koar eller ar stopp och man egentligen inte vet varfor. Det kan racka med att en bil far
motorstopp och rullar in pa vigrenen, sé blir det koer utan att det hint en olycka. Den
informationen dr kanske viktigare &n hur manga personskadeolyckor som intraffar, om man
ska hantera upplevelsen av sékerhet i tunnlar.

* STRADA ir ett informationssystem for data om skador och olyckor inom hela vigtransportsystemet. Systemet
bygger pa uppgifter fran bade polisen och sjukvarden. Namnet &r en forkortning av Swedish Traffic Accident
Data Acquisition. Transportstyrelsen ar sedan 2009 huvudman fér STRADA.
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Olyckorna i STRADA delas in i olika kategorier och férdelningen av olyckorna var 72
upphinnandeolyckor, 31 omkdrningsolyckor, 23 singelolyckor, 1 avsvdangandeolycka plus 2
ovriga.

Omkdrningsolyckorna handlar om olyckor vid filbyten. Av de 31 omkorningsolyckorna var
det 26 stycken dir lastbilar var involverade. Négra typiska beskrivningar av en sadan olycka:

Lb 1 lag i vinster korfdilt och ska byta till hoger korfdilt och kolliderar da med
Pb 2. (i samband med avfart)

Pb 1 lag pa avfarten nér Lb 2 svinger over till avfarten och rammar Pb 1.

Lb 2 svinger hoger in i samma korfdilt som Pb 1. Forare av Pb 1 blir da pakord
av Lb 2 och snurrar tvda varv pd vigbanan innan han sldr i mittrdcket. (filbyte

fore avfart)

Upphinnandeolyckorna sker oftast vid kdbildning och handlar ofta om att bakomvarande inte
hallit tillrdckligt avstdnd. Vid 15 av de 72 upphinnandeolyckorna var lastbilar inblandade.
Négra typiska beskrivningar av en saddan olycka:

Det blev kobildning och forare av LIb 1 ldg for ndra framférvarande Pb 2 och
kérde in i denna.(vid avfart)

Lb 1 kérde in i Pb 2 ndr denne bromsade. (vid infart)

Forare av Pb 1 fick bromsa in och stanna pga kébildning, LIb 2 hann inte
stanna utan kérde in i Pb 1 bakifrdn. Pb 3 fick bromsa och blev pakord bakifrdn
av LIb 4.

Singelolyckorna handlar i flera fall om att forarna fatt sladd i ndrheten av tunnelmynningarna
da de kort in i tunneln vid Nackatunneln, Sicklatunneln, Skriaddartunneln (vid Globen) och
Talltunneln vid Gullmarsplan. Virst drabbad 4r dock in- och utfarten vid Arstaléinken.
Kartbilden nedan visar grovt markerat var de flesta olyckorna sker med rdda och blé rutor.
Den andra kartbilden visar de omraden som intervjupersonerna pekat ut som farliga eller
problematiska, med grona ringar.
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STOCKHOLA,
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Kartbilden visar intrdffade olyckor i Sodra Linken, ett utdrag fran STRADA 2003-2009. Réda

rutor dr personskador rapporterade fran sjukhusen. Bla rutor dr olycksrapporter fran
polisen. STRADA skiljer inte pa ovan jord och tunnel, ddrfor kan anhopningen lings vig 73

in mot staden mestadels ange olyckor ovan jord. Man kan jamfora med ndsta karta och se att

en del av olyckorna dr markerade diir det inte finns nagon tunnel ldngs vig 73.
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Kartan visar de omrdden som forsékspersonerna i Sédra Linken pekade ut som farliga eller
problematiska.
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Man kan se tendensen att intervjupersonerna pekade ut flera av de zoner som verkligen ar
riskfyllda. Den krangliga trafikapparaten vid Hammarby Sjéstad, Hammarby fabriksvig,
oroade manga intervjupersoner, men den dr tydligen inte sa farligt olycksdrabbad. Mgjligen
beroende pé att bilisterna kor forsiktigt och uppmérksamt for att de dr mycket osdkra 1 den
komplicerade trafiksituationen. Trafiktrycket fran den stadsdelen &r heller inte lika stort som
trafikstrommarna pa Essingeleden, Nyndsvagen, Huddingevédgen och Virmdoleden. De grona
ringarna pd kartan foljer for 6vrigt tydligt den rapportering av flaskhalsar i trafiken som gjorts
av MOVEA”, bilisterna fastnar i de kder som uppstar och pekar ut dessa platser som
problematiska. De vérsta flaskhalsarna enligt denna rapport &r in- och utfarten vid
Arstalinken och utfarten mot Nynisvigen for bilar som firdas dsterut. Flaskhalsarna ger
langa kdbildningar som fortplantar sig i hela tunneln.

Nedanstaende tabell ér ett utdrag ur Trafikverkets statistikdatabas for S6dra Lianken for att fa
en tydligare bild av de hiandelser som fororsakar driftsstorningar i tunneln.

Sodra Lanken - Driftuppféljning 2006-2009

Handelser*

Antalet nedan redovisar antalet atgardsplaner som kategoriserats enligt de olika handelsetyperna.
Antalet atgardsplaner som aktiverats totalt 6 under aren 2006-2009.

2006 2007 2008 2009 Totalt

Stillastaende Fordon** 1406 1380 880 861 4527
Trafikolycka™/*** 50 46 43 68 207
Tappad Last 72 91 75 94 332
Pékord utrustning 1 1 0 0 2
Vagskada 2 0 2 2 6
Halka 0 1 0 0 1
Oversvamning 1 1 5 3 10
Ras 0 0 0 0 0
Oljespill 0 5 4 3 12
Sanering 3 2 5 4 14
Person pa vég 10 4 5 5 24
Djur pa vag 0 2 4 2 8

* Handelser da atgardsplaner aktiverats.

** Stillastdende fordon kan dven omfatta olyckor da funktionen stillastdende fordon initierar larm
och olycka upptéacks efter larmet aktiverats.

*** Trafikolycka kan vara en sammanstotning mellan tva fordon som leder till att ett korfalt stangs.
Det behoéver inte vara personskador eller liknande.

Gotatunneln

Gétatunneln har haft en hel del incidenter och tyvirr ocksa en dédsolycka® nyligen, i mars
2010, som inte dr med i statistiken. | STRADA finns 32 olyckor rapporterade for aren 2006-
2009, varav tre olyckor med svart skadade. 13 olyckor &r singelolyckor och 13 dr upphinnan-
deolyckor. I Gétatunneln ér det endast tvéd olyckor som handlar om filbyten, varav den ena

> MOVEA rapport Flaskhalsar och kéer i Stockholmstrafiken, del 3 Detaljerad beskrivning av flaskhalsar.
% Olyckan skedde dir vigen delar sig vid utfarten mot Centralstationen. Bilen krockade med vigdelarens
betongkant.
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beror en lastbil. Tvé olyckor har haft lastbilar inblandade och en olycka med en buss
inblandad.

/4 A\
Gétatunneln personskadeolyckor 20060619- 2009

\:L'\
\

@ Singelolycka
@ Upphinnandeolycka
B Korsande kurs alycka
B Varia olycka

Kartan visar olyckor i Gotatunneln 2006-2009 och dr ett uttag frdan STRADA.
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Pa kartan dr forsokspersonernas markeringar pa kartan av problematiska stdillen, markerade
med grona ringar.
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Bilforarna i Gétatunneln pekar frimst ut- och infarternas krangliga trafikapparat och viagvalet
vid utfarterna. Ménga klagar pa att de inte uppméarksammade skyltningen mot Centralstati-
onen. Det dr svért att veta hur man ska kora for att komma ritt mot Jarntorget, Sahlgrenska
och Masthugget.

Gotatunneln har 16st ett trafikproblem 1 Goteborg och fororsakar inte nya flaskhalsar pa
samma sétt som Sodra Lanken gor. Man fér en del kder vid utfarterna mot Centralstationen
och Jarntorget p.g.a. att den lokala trafikapparaten som ska ta emot trafiken inte ar
dimensionerad for tit trafik, men den stora leden, huvudstraket, flyter mestadels smidigt.

Tornskogstunneln

Tornskogstunneln som inte ligger i anslutning till innerstadens trafikapparat, ar enklare till
formen och nyare dn de andra tva, har inte haft sidrskilt manga olyckstillbud &nnu. STRADA
hade endast fyra olyckor rapporterade i Higgviksrondellen, som ligger en bra bit vister om
Tornskogstunneln. Frdn Brandkéren 1 Attunda har vi fatt tillgang till en karta 6ver de olyckor
som de rapporterat. Det finns ingen ndrmare beskrivning av olyckorna, men de foljer
tendensen fran de norska erfarenheterna. Olyckor sker i ndrheten av in- och utfarterna
(Asmussen & Engebretsen, 2008).

SOLLENTUNA ',

NFANN ﬂ\ ! Vs - b{\

Kartan fran Attunda Brandforsvar visar de olyckor som man fdtt inrapporterade.

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

61(125)



ID Objekt adress Handelse

1 Tornskogstunneln Formodad brand

2 Norrortsleden Trafikolycka

3 Norrortsleden Sanering av vigbana
4 Tunbergsrondellen Utsléapp farligt &mne
5 Norrortsleden i tunneln Trafikolycka

6  Tunbergsbergsrondellen  Trafikolycka

7  TPL-Tunberget Trafikolycka

SOLLENTUNA

b33
32

Pa dennal kartbild 5r dé platser markerade som forsokspersonerna pekade ut som
problematiska.

Forsokspersonernas oro dr relevant. Olyckorna sker vid in- och utfarterna. Forsokspersonerna
kommenterade endast infarterna. Vid den norra infarten handlade kommentaren om den
kraftiga blandning vi rakade ut for innan tunneln (sol, snd och vattenblénk), vilket ledde till
att tunneln upplevdes som helt svart under en lang stricka. Vid den sddra infarten handlade
kommentarerna om svarighet att hitta och 6nskemal om mer skyltning. En kommentar
handlade om den anslutande pafartsfilen frdn Tunbergsrondellen.
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5 Diskussion

Statistiskt sett dr risken for olyckor 1 tunnlar 1&g, lagre dn vid kérning pa landsvég, vilket
bland annat en norsk undersokning visar, Trafikulykker i Vegtunneler (Asmussen &
Engebretsen, 2008), sdrskilt 1ag dr faran ldngre in 1 tunnlar. Det de pévisar dr dock att
konsekvenserna blir desto allvarligare ju lingre in man kommer nér det vil sker en olycka. De
visar ocksa att merparten av alla olyckor sker inom 50 meter fore och efter tunnelmynningen.
Den korstrackan ér fylld av intryck for bilforaren. De flesta bilforare dr s& absorberade av
korningen, att ta in informationen att de ndrmar sig en tunnel och anpassningen till morkret i
tunneln, att de inte hinner ténka pé olycksrisker. Om tunneln sedan ir beldgen i stadsmiljo,
som ar fallet bade for Sodra Lanken och Gotatunneln, ér trafiksituationen komplicerad och det
ar mycket information att ta in, som har med orienteringen att géra. Man maste hitta ratt fil i
stadstrafiken for att komma ner 1 tunneln och man maéste hitta rétt fil i tunneln for att né sitt
slutmal. Situationen &r séledes dnnu mer stressad @n i de tunnlar som omfattas av den norska
undersdkningen. De flesta norska tunnlar finns pa landsbygden och har ofta endast ett
tunnelrér med dubbelriktad trafik.

Maingden olyckor i Sodra Lénken dr omfattande ldngs hela tunnelstrackningen och foljer inte
resultatet fran den norska undersékningen (Asmussen & Engebretsen, 2008), men Sodra
Lénken &r exceptionell med sin méngd av av- och pafarter och komplicerade trafiksituationer
langs hela tunnelstrackningen. Flg & Jenssen skriver i ett paper Drivers’ perception of long
tunnels:

Tunnels with several tubes and intersections can be rather challenging for the road user. The
absence of landmarks and reduced sight makes it difficult to orient oneself. In addition it is
difficult to judge your own speed in tunnels. The combination of these factors can lead to
quick and unexpected lane changes and retardation.

An intersection can give a break in a monotonous tunnel. Nevertheless, it should be used with
care taking into account the challenges concerning speed and reduced sight. (Flg & Jenssen,
2007)

Flo & Jenssen varnar alltsd for att skapa korsningar eg. pa- och avfarter i en tunnel, det kan ge
snabba inbromsningar och ovéntade filbyten. De pekar ocksa pa risken i tunnlar att det ar
svart att bedoma den egna hastigheten. Det kan vara sa att det dr darfor som Sodra Lanken
avviker med sin stora méngd incidentrapporter och med forhdllandevis ménga olyckor.

En slutsats man kan dra frin intervjuerna ar att ingen av forsokspersonerna hade ndgon
namnvérd kunskap om vad man ska gora vid en nddsituation. Véldigt fa visste vad som
hénder nir man gar till nddutgédngarna. Vissa personer hade inte ens sett att det fanns
nodutgangar. Flera uttryckte att de hade stor tilltro till att moderna nybyggda svenska tunnlar
var sékra.

I en utredning efter brandolyckan i Sédra Linken 2008, visade det sig att flera av de
drabbade bilisterna inte forstod vad de skulle ta sig till och inte fick klart for sig att det var ett
allvarligt tillbud och ingen information om att det var en brand. Informationen i tunneln var
knapphéndig och bilisterna hade ingen egen forkunskap. I en utrymningstest i Gétatunneln var
det ménga som helst ville stanna kvar 1 bilen. De gick inte ur bilen forrdn ndgon annan tagit
ledningen och foregatt med gott exempel. (Kecklund et al, 2007) (Frantzich et al, 2007)

" PM Sammanstdillning av erfarenheter och hindelseforlopp vid lastbilsbrand i Sédra Léinken 2008-06-18,
Vigverket, arbetshandling, ej publicerad.
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Detta &r en generell slutsats och flera undersdkningar pekar i samma riktning. Det behdvs
undervisning i t.ex. korkortsutbildningen och det behdvs sérskilt 1 utbildningen for
yrkesforare. I PIARC:s rapport Human Factors and Road Tunnel Safety Regarding Users
(2008), foreslar den Europeiska Tekniska kommittén att man testar nya sitt att informera
tunnelanviandare. Man foreslar ocksé utdkad korkortsutbildning och speciell traning for
professionella trafikanter med betoning pa lastbilsforare. Bilforare behdver ldra sig hur man
ska kora i en tunnel och att man ska vara uppmaérksam pa skyltningen nir man niarmar sig en
tunnel. Man bor dven titta efter nddutgéngar och sidkerhetsutrustning, &ven om det inte &dr en
olycka eller brand.

Mot bakgrund av den kunskap som forskare och olycksutredare pa vigmyndigheter har om
faror med att kora bil 1 tunnlar, kan man nog sédga att de forsokspersoner vi intervjuat dr over
lag ganska omedvetna om faran man utsétter sig for i en vigtunnel. Att de dessutom hade
dalig kunskap om vad man ska ta sig till vid en eventuell olycka gor inte situationen béttre.
Bilforare 1 den starkt olycksdrabbade Sodra Lanken var klart omedvetna om risken. De téta
stoppen 1 tunneln associerade man endast till kobildning och inte till olyckor. I viss méan kan
urvalet av forsokspersoner som var villiga att kora i tunnel och bli intervjuade — paverka
resultatet. De flesta tyckte om att kora 1 tunnlar och ansag sig ocksé vara vana tunneltrafi-
kanter.

Hur oroliga ér bilforare for att aka i tunnlar? Vad péverkar oron? Nedan &r ett utdrag ur ett
sammanfattande schema taget ur SVEBEFO-rapporten, Oro for att dka bil i tunnilar. 400
intervjuer med bildakande i Stor-Stockholm varen 1997.

Risk for olyckor 45%,
luftkvaliteten 43%,
risk for kobildning 42%,
trafikméngden 37%,
tunnelns langd 37%,
att tunneln gar under vatten 36%
belysning, blandning 36%
risk for motorstopp 35%
korbanans bredd 34%
hastigheten 32%
tunnelns takhojd 25%
avfarter, pafarter 24%
orienterbarhet 22%
trafikljus, trafikplatser 16%

Denna rapport gjordes infor byggandet av Sodra Lanken, sa ingen hade dnnu négon erfarenhet

av den typen av vigtunnel. De tunnlar i Stockholm som intervjupersonerna hade &kt genom
och relaterade till var: Soderledstunneln (1500 m), Klaratunneln (850 m), Eugeniatunneln
(235 m) och Blekholmstunneln (350 m). De 400 intervjupersonerna gavs ocksa mojlighet att
kommentera med egna ord vad de tyckte om tunnlar, vilket 180 personer utnyttjade.
24 personer kommenterade kosituationen i biltunnlar som nagot obehagligt, 20 personer
pekade speciellt pd att man kénner sig instdngd i en biltunnel. 15 personer tyckte inte om
langa tunnlar, 14 personer tyckte att luften i en tunnel blir dalig. Andra foreteelser som
kommenterades var sékerheten (7), trafiksituationen (8), utformning (6), belysning (7),
ljusskillnader vid tunnelmynningarna (3), tunnel under vattendrag (6) och nddutrymning (1).
Ca 5 % kiénde sig sdledes instdngda i tunnlar, vilket stimmer bra med resultatet frén andra
undersokningar som visar att en sddan andel av befolkningen inte vill aka tunnel. De tva
klaustrofobikerna som intervjuades i vart projekt talade ocksa mycket om den otdcka kénslan
av att vara instdngd. Ingen av forsokspersonerna som korde i1 tunnlarna talade spontant om
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instdngdhet. En student pa Schillerska gymnasiets fokusgrupp talade om klaustrofobiska
kédnslor 1 tunnlar och en student i fokusgruppen pa Chalmers talade om instdngdhet:

Jag fick panik ndr jag dkte tunnel da jag var liten. Fick klaustrofobikdnsla. En kéinsla av
instangdhet, lagt i tak och viggar overallt. Om det varit ljusare hade det kanske inte kénts
lika instingt. Allt som tyder pd mdnsklig ndarvaro dr klart lugnande. (fokusgrupp Chalmers)

De tva personer som intervjuats som kénner stark klaustrofobi i tunnlar beskriver bada den
panik de kdnner just nér de ofrivilligt kor eller dker in i tunnlar. Det kanske ar liknande
kédnslor hos vissa bilforare som gor att de beter sig impulsivt och fororsakar olyckor 1 denna
del av tunneln.

Langa tunnlar under vatten och djup ner vickte viss oro hos ungefér hilften av forsdksperso-
nerna som korde tunnel i vart projekt. Men hélften tyckte &nda att det var OK med en sé lang
tunnel som Forbifart Stockholm skulle innebédra (ca 2 mil). Tva tredjedelar av forsoksperso-
nerna kunde ténka sig att kora djupt ned och under vattendrag. I valet mellan tunnel och fard
ovan jord valde lika manga vardera alternativet. En fjardedel tog inte stéllning, utan sade sig
konsekvent vilja det snabbaste alternativet. Anledningen att vélja tunnel var att det &r
snabbare, ndrmare, bekvdmare och enklare. Anledningen att vélja alternativet ovan jord var att
det var trivsammare, friare, man vill se naturen och att man vill undvika monotonin i tunnlar.

Trafiksituationen i tunnlarna beddms olika av de som dr vana vid respektive tunnel och de
som kor den for forsta gangen. De som kor for forsta gdngen har fullt upp med att hitta rétt
och att gora rétt. De hinner inte ta in all information och de blir ganska stressade nir filer ska
viljas med kort varsel, sarskilt i S6dra Lanken. De vana tunneltrafikanterna daremot kan peka
ut stillen dér de brukar ha problem och dér det brukar bli kder. De pekar ocksd ut stillen dar
ovana bilforare brukar gora fel och stilla till oreda.

Filbyten &r en situation i tunnlarna som medfor manga olyckor och skapar oro. I olycksstati-
stiken for S6dra Lanken var det forhallandevis manga lastbilar inblandade 1 sddana olyckor.
Manga av forsokspersonerna uttryckte oro just for att samsas med tung trafik i tunnlar, sa
deras oro var beréttigad. Flera av dem hade en strategi att fors6ka kora om lastbilar, for att
slippa dem, andra hade som strategi att ta det lugnt och inte kora om. Nagon tyckte att
lastbilsforare var hinsynslosa mot smébilar. Oro for att trangas med tung trafik uttrycks ocksa
i en rapport frdn Norge Opplevd sikkerhet/reell ulykkesfrekvens i tunneler. Arkitektoniske
losninger (Lauvland, 1990). I det projektet gjordes bland annat en enkdt till 1500 personer och
majoriteten tyckte att stora fordon kéindes mer hotfulla i tunnlar 4n pé vanliga végar. I norska
tunnlar handlar det ofta om méten med lastbilar, vilket dr ovanligt 1 Sverige. 1990 fanns det
ytterst fa, om ens nigon tunnel med tva tunnelrér i Norge.

Skyltningen ar mycket viktig, bdde i tunneln och pé végen fram till tunneln. Manga av
forsokspersonerna klagade pé skyltningen fram till tunneln, och detta gillde samtliga tunnlar.
Man onskade sig fler och lattbegripligare skyltar, sirskilt de som akte forsta gdngen. Flera
forsokspersoner onskade en skylt som talar om att det kommer en tunnel — och att den skylten
skulle vara placerad sa att man hade mdjlighet att vélja en annan vég ifall man inte ville dka
tunnel. Sddan skyltning efterlystes ocksa i Lauvlands rapport for att ge bilforaren en
vigvalsmojlighet. Tunnelfobikerna dnskade sig sjdlvklart ocksa detta.
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1 Stockholm, korsningen Sveavigen/Kungsgatan har man skyltat tydligt vilken fil som gar ner
i en tunnel. Detta fungerar bade som varning for dem som vill undvika tunneln och som
information for den som vill hitta till tunneln.

Skyltningen i tunneln fick ocksa en del kommentarer, vissa tyckte den var tillrdcklig, andra
tyckte att det behovdes fler skyltar som aviserade de olika utfarterna. Nagra forsdkspersoner
efterlyste ocksa en varning for pafarter inne i tunneln i Sodra Lanken dér pafarter forekommer
pa flera stillen. Nagra papekade att vissa skyltar satt sa hogt upp att man inte sdg dem.

Orienteringen 1 tunnlar &r ocksa en viktig faktor. Trafikanten vill veta var han eller hon &r och
hur langt det ar kvar av tunneln. (Lauvland, 1990) Ju lingre tunneln &r, desto viktigare blir det
att kunna orientera sig. Det riacker inte med konstverken och trafikskyltarna 1 S6dra Lanken
for orienteringen, det skulle behdvas ytterligare angivelser om var man ar och hur langt det ér
kvar till utfarten, enligt nagra forsdkspersoner. Denna upplysning skulle kunna finnas som
relativt finstilt information pd viggarna och endast kunna lésas nir man sitter fast i en ko. Ett
forslag fran en forsoksperson.

I Gotatunneln fungerar det bla mittpartiet som en orientering, dér finns dven angivet att man
aker under Norra Hamnkanalen. De stora utrymningsvigarna med jéttestora siffror fungerar
ocksa som orientering. Den ena tunnelfobikern som intervjuades noterade dessa siffror och
tyckte mycket béttre om nér hon kunde rékna ner, dn nér det blev hogre och hogre tal. Vid
nedrékningen kénde hon hoppet stegras om att snart komma till utfarten.

I Tornskogstunneln finns inga ansatser att understddja orienteringen for trafikanterna. Ett par
forsokspersoner kommenterade att tunneln var 14ng och att de inte véntat sig att den skulle
vara sa lang. De hade med all sékerhet uppskattat ndgon angivelse under vigen som talade om
hur ldngt det var kvar. De hade inte noterat den lilla skylten vid ingdngen som talar om hur
lang tunneln ar. Ingen av forsdkspersonerna i de tre tunnlarna hade noterat skylten med
tunnelns ldngd. Det &r svart att hinna med i den stressade situationen vid tunnelinfarten.

I PIARC-rapporten (2008) rekommenderar man att en tunnelskylt helst skulle placeras 200
meter fore tunnelmynningen och man rekommenderar ocksa att skyltar som anger tunnelns
langd upprepas. Detta skulle innebéra en dndring av The Vienna Convention on Road Signs
and Signals, vilket man foresprakar.
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Med modern ITS och GPS-teknik borde trafikanterna kunna fa tillgéng till all sorts informa-
tion som har med tunnelns ldngd och eventuella hinder pa vigen mm att gora. En av forsoks-
personerna hade avancerade idéer om hur tunneln och bilen skulle kunna kommunicera
automatiskt. Det tar nog inte sé ldng tid innan dessa idéer blir verklighet. Samtidigt behdvs det
funktionell fysisk skyltning och végledning pa plats.

Den elektroniska dvervakningen i1 tunnlarna uppskattades av alla, det ger storre sékerhet.
Négra papekade att fartkameror bidrar till plotsliga inbromsningar, vilket kan stélla till
trafikfara 1 tunneln.

Tunnelns utformning har stor betydelse for upplevelsen av sikerhet. Ju bredare och hogre i
tak tunneln &r, desto behagligare upplever trafikanterna att den &r. Detta giller samtliga
forsokspersoner och det pavisas i ett flertal andra undersékningar (SVEBEFO 1997, Lauvland
1990, Miihlhauser 2002, Flg & Jenssen 2007). Ju smalare tunneln ar, desto storre ar risken att
man ska kdnna sig klaustrofobisk. Flera forsokspersoner kommenterade sérskilt att de tyckte
det var bra med den breda végrenen till hoger. Flera pdpekade att riddningsaktioner léttare
kan genomforas om vigbredden é&r tillracklig.

Vid fokusgruppsmétet pd KTH gjordes en jaimforelse mellan de tre tunnlarna och da kom-
menterades utformningen 1 hog grad. Mot slutet av diskussionen bad vi studenterna att vélja
vilken tunnel de foredrog. Gotatunneln fick sex roster och Sodra Lanken fick fyra roster.
Ingen 1 fokusgruppen valde Tornskogstunneln.

Motivering for valet av Gotatunneln var: Tryggare i Gotatunneln, ljuset, tunneln kéndes ljus.
Motiveringen for valet av Sodra Lanken var: Vélvt, ger rymd, inte sd ndra viggen, vill ha hogt
i tak. Gotatunneln kénns lagt i tak.

I nedétlut okar farten, vilket flera av forsokspersonerna konstaterade, ndgon upptéckte under
korningen att det gick alldeles for fort. Flera kommenterade att detta var ett sdkerhetsproblem.
Négra tyckte om nedétluten, darfor att man fick en fin 6verblick over trafiksituationen, andra
tyckte nedatlutning var obehagligt darfor att man akte djupt ned i1 berget. Uppforslutning gav
indikation om att man ndrmade sig utfarten, vilket de som var mer skeptiska till tunnelkdrning
uppskattade. Trafikfaran med hog hastighet i nedatlutning ar val dokumenterat 1 flera rappor-
ter (Lauvland 1990, PIARC 2008, Asmussen & Engebretsen 2008).

Belysning och ljusforhéllanden dr viktiga och kommenteras dvervdgande positivt av
forsdkspersonerna i de tre tunnlarna. Belysningens stora betydelse for brukarna lyfts ocksa
fram 1 andra rapporter (SVEBEFO 1997, Lauvland 1990, PIARC 2008, Miihlhauser 2002
m.fl.). Principerna for belysningen i Sodra Lénken, Gétatunneln och Térnskogtunneln
diskuteras och analyseras i en nyutkommen Arkusrapport Ljussdttning av broar och tunnlar
(Westholm et al, 2009). Deras beddmning av de tre tunnlarnas belysning ar positiv.
Tornskogstunneln beskrivs kortfattat i rapporten och den sidoorienterade belysningen beddms
som fin och att den ger rumskénsla, nagot som flera av forsdkspersonerna ockséd upplevde.
Négra uttryckte det som att belysningen var "mysig”. Gtatunnelns belysning beskrivs
ingdende 1 Westholm et als rapport bade dess konstnérliga uttryck och dess funktion.
Belysningen far gott betyg, man har t.o.m. kunnat halvera belysningen i tunneln under 2009,
utan att fi nagra reaktioner fran trafikanterna. S6dra Lankens belysning beskrivs och analy-
seras 1 rapporten; viagbelysningen dr vl genomtinkt och vilstuderad, men de morka viggarna
och asfaltbeldggningen gor att energianvdndningen blir stérre 1 Sodra Lénken &n 1 Gotatun-
neln. Effektbelysningen i takelementen och konstverkens ljusséttning &r positiv, men medfor
stora underhallskostnader.

Eftersom de tre tunnlarna dr relativt nybyggda, dr deras belysning modern och vélstuderad
och upplevs ocksa generellt som bra av forsokspersonerna i var undersokning. Ljusforhallan-
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dena vid infarten till tunnlarna och vid utfarten kommenterades av forsokspersonerna. De som
hade problem, hade frimst svarighet med att védnja sig vid morkret 1 tunneln. Den kraftiga
belysningen vid infarterna dagtid, som i vissa tunnlar anpassas efter soligheten ute, uppskat-
tades av forsokspersonerna. Nagon enstaka forsoksperson hade problem med det starka ljuset
vid utfarten fran tunneln.

Vidrets och klimatets pdverkan pa tunnelkdrningen ansig de flesta vara liten och obetydlig.
Flera papekade att det ar skont att komma in i en tunnel nér det regnar och snoar, och slippa
nederbdrden. Enligt forskningen (Asmussen & Engebretsen, 2008) sker ju manga olyckor vid
infarten till tunnlar dér sné och is kan gora viglaget halt. Aven olycksstatistiken fran Sodra
Lénken visar pa att flera olyckor orsakats av sladdande bilar vid infarten. Hér underskattar
med andra ord forsokspersonerna vidrets inverkan och betydelse for sédkerheten i1 tunnlar.

Upplevelsen av kvaliteten pa luften i tunneln och risken att fa i sig avgaser dr nagot som pa-
verkar manga tunneltrafikanter negativt. Flera stinger av luftintaget i bilen for att inte i in
avgaser. Néagra blev oroliga nér de sag flédktarna i taket och oroade sig for att de stod stilla och
ddrmed inte forde ut avgaserna. De hade ingen kunskap om hur flaktsystemet fungerade och
att stillastaende fliaktar betyder att luften dr bra. Damm i tunnlarna irriterade flera och man
kommenterade problemet med érstidsvédxlingarna med mycket damm och smuts under vinter-
halvaret. Luftkvaliteten, avgaser och dammpartiklar oroar trafikanterna dven i andra under-
sOkningar (Lauvland 1990, SVEBEFO 1997). En dammig smutsig tunnel upplevs som trakig
och sikten blir simre. Ljuset reflekteras sémre mot ljusa viaggar och tak nir de ar grasmutsiga.
Detta kunde vi konstatera bade i Gotatunneln och i Sodra Lénken. I Tornskogstunneln &r
vaggarna redan morka, och dar upplevde inte forsdkspersonerna att det var nedsmutsat pa
samma sitt. Aven trafikskyltarna blev svérlista nir de var nedsmutsade. Troligen blev sikten
samre av att ljuskéllorna ockséd var smutsiga.

Kosituationen i en tunnel upplevs av alla férsokspersoner som mycket obehaglig. Den dr
ocksa en vanlig orsak till s.k. upphinnandeolyckor, den i sdrklass vanligaste olycksorsaken 1
So6dra Lanken. Man viljer tunnelfard for att det ska g fort och smidigt, och da blir
kosituationen sdrskilt irriterande. Vid kobildning dr det ocksd ménga som kédnner sig
instdngda och far panikkénslor och klaustrofobi. Man oroar sig for avgaser och att bli fast i
tunneln.

Monotoni i langa tunnlar &r ett sdkerhetsproblem som en del forsdokspersoner tog upp. Nar
tunneln ar trdkig och monoton riskerar man att tappa orienteringen och kan 1att missa avfarter.
Den trista belysningen som ger en enahanda blinkande upplevelse bidrar till monotonin.
Risken att somna till papekades av ett par forsokspersoner. Detta problem tas ockséa upp av
Flo och Jenssen i studier kring utformningen av langa tunnlar, Laerdalstunneln, Rogfasttun-
neln och Quinling Shognantunneln i Kina. Vid en kérsimulatortest 1 en 1dng och trakig tunnel
var det flera testpersoner som blev trotta och sdmniga, en somnade och vaknade till nér han
korde mot en kantsten. (Flo & Jenssen, 2007)

Den konstniarliga utformningen av en tunnel kan i hog utstrackning paverka och bryta en
monotoni. Bdde i G6tatunneln och i S6dra Lanken fungerar det mycket bra i detta avseende
och uppskattades av de flesta forsokspersonerna. I Tornskogstunneln fanns inga sadana inslag.
Utformningen av tunnelportalen vid infarterna var det ytterst fi som kommenterade spontant,
dnda har man i alla tunnlarna lagt ned en hel del arbete pd denna utformning for att skapa en
god végarkitektur. Den estetiska upplevelsen av tunnlarna var ganska positiv, &ven om vissa
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forsokspersoner tyckte tunnlarna var trakiga. Nagra understrok dock att tunneln var funk-
tionell.

Négra forsokspersoner hade erfarenhet av att kora motorcykel i biltunnel. Det fungerar oftast
bra, men en person papekade att det inte finns ndgonstans att stanna fore en motorvégstunnel
for att ta av sig solglasdgon for motorcykelforaren, vilket han upplevde som ett problem. En
annan motorcykelforare hade rakat ut for kobildning och med avgaser i en smal tunnel
utomlands. Men for det mesta kan motorcyklisten trixa sig ut 1 vigrenen i svenska tunnlar.

De stora enkétundersokningarna (SVEBEFO 1997 och Lauvland 1990) pekar bada pa att det
ar stora skillnader mellan mén och kvinnor och yngre och éldre i upplevelsen av tunnlar.
Kvinnor dr mer oroliga for att kora bil 1 tunnlar och dldre bilforare dr ocksd mer oroliga. I var
lilla undersdkning var det inte sa tydliga skillnader. Urvalet av forsokspersoner var alltfor
litet. Ndgra av de dldre bilforarna hade problem med mdrkret i tunneln sérskilt vid infart, men
det hade ndgra yngre forare ocksd. Ett par kvinnliga bilforare och dven ett par manliga
namnde att de fatt klaustrofobiska kinslor vid négot tillfdlle da de kort bil 1 tunnel (dock ej
under tunnelkdrningen i projektet). Ett par av de yngre minnen hade véldigt svart att halla
hastighetsbegrinsningen, trots att det var en intervjusituation med det uttalade syftet att
fokusera pé sékerhet, och uppvisade ddrmed ett typiskt riskbeteende hos unga mén.

Som man kan se i rapporten ser kartorna over de tre tunnlarna mycket olika ut. Det finns
ingen vedertagen, eller konsekvent anvind, internationell standard for hur tunnlar ska
markeras pa végkartor och stadskartor. Detta stéller till stora problem for tunnelfobiker.
Tunnelfobi ar en funktionsnedséttning som starkt begriansar individens rorlighet i trafiken.
Kartor med tunnlar markerade skulle hogst visentligt underlétta deras tillvaro. I ett samhélle
dar vi allt som oftast uttrycker att tillgdnglighet ar viktigt for personer med funktionsnedsétt-
ningar, vore det sjilvklart att det skulle finnas létt tillgdngliga vagkartor och stadskartor dér
tunnlar var markerade pa ett enhetligt sdtt. Med Internet och GIS-kartsystem borde detta
kunna samordnas nationellt och internationellt och standardiseras relativt enkelt.

Undersokningsmetoderna intervjuer med beréttande korning inspelat pd bandspelare, anvénd-
ning av film vid intervjuer, fokusgruppsmoten och referensgruppsmoten — har fungerat
mycket bra for oss. Vi har kunnat visa filmsekvenser frén tunnlarna och diskutera upplevelsen
av tunnlarna dven med personer som inte kor i tunnlarna (skolelever och tunnelfobiker).

Att kora bil i tunnlarna och med berittande kdrning fa forsokspersonerna att berdtta om sina
direkta upplevelser har varit en intressant metod att anvénda. Det finns mycket fordjupad
information av psykologisk art att himta ur materialet for den som é&r intresserad, som inte &r
redovisad i denna rapport, som mer fokuserar pa sdkerhet. Urvalet av forsokspersoner hade
kunnat vara stérre, men med de resurser som fanns i projektet blev det en rimlig arbetsinsats
att klara av. Vi har i denna avslutande diskussion forsokt att spegla representativiteten hos
forsokspersonernas svar och asikter genom att jamfora dem med andra néraliggande
enkdtundersdkningar med ett storre urval svarande.

Den kortfilm som presenterar projektet och dess huvudsakliga resultat &r en viktig del i
projektredovisningen. Dér har man méjlighet att uppleva glimtar frén alla olika delar av
projektet. Filmen finns tillgdnglig pd www.arkitekturanalys.se

Film som arbetsmetod har varit en forutsittning for detta projekt och metoden har fungerat
bra for oss. Vi ser dven fler anvindningsomraden for filmade tunnelfdrder. Under projektets
gang, 1 slutskedet, har vi bland annat blivit kontaktade av ytterligare en tunnelfobiker som

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

69(125)


http://www.arkitekturanalys.se/

onskade och fick ta del av tunnelfilmer frén de tre tunnlarna. Hon ville anvinda dem for att
titta pa i sin KBT®-tréning for att vinja sig vid korsituationen i tunnlar. Hon intervjuades
ocksa via telefon angéende sin fobi, och bekriftade i stort de utsagor som de tvé forsoksper-
sonerna med tunnelfobi gjort. Parentetiskt kan ocksa ndmnas att den ena av vara forsoksper-
soner med tunnelfobi har i efterhand beréttat att hon nu ténkte forsoka sig pé att kora en kort
del av S6dra Lanken. Att aktivt titta pa tunnelfilm och diskutera sin upplevelse har med andra
ord haft en viss terapeutisk effekt for henne. Kan man genom att forbereda sig noga och
studera realistiskt filmade filmsekvenser fran den tunnel man ska &ka i och ddrmed undvika
att fa panik sa vore det en stor littnad for manga tunnelfobiker.

Slutsatser

Sammanfattningsvis kan man séga att upplevelsen av sékerhet vid bilkorning i tunnlar i hog
utstrdckning handlar om att ha situationen under kontroll. Om bilfoéraren kénner att han eller
hon har full kontroll och vet vad som ska hinda och hur man ska agera, kdnner han/hon sig
trygg och séker. Med en tunnelmiljé som pa ett sjilvklart sétt forklarar hur man ska gora, sa
att man faktiskt gor ritt, skapas storre trygghet.

De faktorer som ger minst upplevelse av kontroll i de studerade tunnlarna &r den faktiska
hastigheten och ovetskapen om hur langt man har kvar av tunnelfdarden. Blandning skapar
ocksa osdkerhet. Délig skyltning och snabba filbyten pdverkar ocksa kinslan av kontroll
negativt. Tunnelns form och utformning, god sikt och framforhéllning péverkar sékerheten
och upplevelsen av sdkerheten.

En slutsats nér det giller forarbeteende i tunnlarna ér att det behovs utbildning kring
tunnelsidkerhet bade av yrkesforare och i den vanliga korkortsutbildningen. Alla bilforare
behover veta hur man ska bete sig vid en tunnelolycka. Yrkesforare som dr mer utsatta bor
veta hur man ska gora och dven kunna forega med gott exempel vid ett olyckstillbud.

Ytterligare forskning som vi ser borde goras inom detta omrade ér:

En storre undersokning genom en enkat till en stor grupp trafikanter, dar samma faktorer
studeras som vi undersokte, skulle visa hur representativt vart resultat &r. Med var smaskaliga
explorativa undersokning har vi fatt fram indikationer pa en rad faktorer som kan paverka
upplevelsen av sékerhet, men vi vet inte hur stor andel av befolkningen som upplever
tunnelmiljon pa samma sétt. Till exempel géller detta fragorna kring attityder till mycket
langa tunnlar och tunnlar under vatten — dér kan man inte anvénda vér ytterst sméskaliga
undersokning for att dra nagra som helst slutsatser. Den ger bara rapsodisk information frén
véra informanter.

En mer djupgéende analys behdver goras av hur motiverad respektive omotiverad den oro ar
som trafikanter har inf6r att kora i tunnlar. Sarskilt nar det géller komplicerade tunnlar som
Sodra Lanken. Olycksstatistiken fran Sodra Lanken var svar att fa fram och det &r osdkert hur
tillforlitlig den statistik vi tagit del av ar. Det behovs noggrannare analyser av hur mycket
olyckor som verkligen sker i tunneln. Det kan ocksa vara sa att det dr incident- eller hiandelse-
rapporter som ger den bésta bilden av sdkerheten i1 tunneln, och hur den upplevs. Detta beho-
ver studeras, eftersom upplevelsen av sdkerheten, eller oron, for manga manniskor mer hand-
lar om ifall det ar stopp 1 trafiken, &n om det verkligen skett en olycka.

¥ KBT Kognitiv beteendeterapi
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Begreppet tunnelfobi dr lite vagt, det finns anledning att djupintervjua ett storre antal
“tunnelfobiker” och pa det séttet f4 en sékrare definition av begreppet, och dirmed kanske
ocksa hitta strategier for att underlétta for dem. Antingen genom skyltning och fysisk
tunnelutformning, eller genom att de far lira sig mer om tunnelsdkerhet och att man mdjligen
kan hitta en lamplig terapiform. Vi har redan fétt forfragningar fran “tunnelfobiker” om att fa
lana filmmaterial fran vara tunnelkdrningar for att anvénda i terapisyfte.

Viéra slutsatser kan sammanfattas i en rad punkter.

e Skyltning fore tunnlar behover goras tydlig, si att man hinner vélja en annan vig
respektive hittar till den tunnel man letar efter.

e Skyltningen i tunnlar, som visar hur 1dngt man har kommit alternativt hur l&ngt det ar
kvar, skulle skidnka bade trygghet och kontroll f6r tunneltrafikanterna, vid
kosituationer och olyckstillbud.

e Utbildning av yrkesforare om sédkerhet i tunnlar och om tunnelutrymning behovs.

e Utbildning i korkortsutbildningen om sdkerhet 1 tunnlar och om tunnelutrymning
behovs.

e Ytterligare forskning behdvs kring tunnelsékerhet
- en storre enkét for att verifiera vért resultat, vilka fysiska atgérder som man ska
rekommendera 1 tunnelmiljon
- analys av tunnelolyckor respektive incidenter och vad som péverkar upplevelsen av
sdkerhet
- utforskning av vad tunnelfobi egentligen innebér

e Analys av vigmiljon och tunnelmiljon med hjilp av filmmediet har fungerat mycket
bra. Att studera fler tunnelmiljéer med hjilp av filmkameran vore intressant, det ger
mdjlighet till jimforelser av tunnelmiljon i olika typer av tunnlar, jamforelser dar man
ser tunneln 1 den hastighet som bilen ror sig 1.
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Bilagor
Bilaga 1 Intervjuer med bilférarna aspekt for aspekt

Bilaga 2 Fokusgrupperna
Bilaga 3 Tunnelfobi, tva intervjuer med tunnelfobiker

Bilaga 4 Frageguide

En videofilm finns tillgdnglig:
http://www.arkitekturanalys.se/default.asp?headld=10&playMovie=newtun
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Bilaga 1 Intervjuer med bilférarna aspekt fér aspekt

I de citat fran intervjuerna som presenteras i rapporten kommer forsdkspersonerna att kort
beskrivas efter varje citat.

M = man K = kvinna

61 = alder SL = Sodra Lianken
positiv = instillning GT = Gotatunneln
negativ = instéllning TT = Tornskogstunneln
van = egen uppfattning ovan = egen uppfattning

Ett exempel: (M, 61, SL, positiv, van). Det ror sig dd om en man som &r 61 &r, som kort i
Sodra Lanken och som &r positivt instélld till tunnelkdrning och van vid tunnelkdrning. Virt
att notera ar att uppgiften om vana vid tunnelkdrning speglar forsokspersonens egen
uppfattning.

Positiv installning till tunnelkoérning

Den generella instéllningen till tunnelkdrning hos forsdkspersonerna var overvigande positiv.
De positiva ndmner framst att man fir undan trafiken fran stadsmiljon och att det blir mindre
olyckor. Trafiken blir smidigare och framkomligheten dkar. Nagon tycker det &r kul att kora
tunnel, en annan séger att tunnlar dr “jéttebra”.

Ibland tinker man ju pa det hir med hur fantastiskt det dr dom som har byggt tunnlarna,
vilken inre bild far dom? Dom behover ju ha en bild for att liksom kunna verkliggéra...och
sprdnga en tunnel som dr 5 kilometer eller nat sant ddar. (M, 61, SL, positiv, van)

Jag tycker att tunnlar dr ndgot positivt da man far undan trafiken. Téinker att det hinder
mindre olyckor i tunnlar dn pd vanliga vigar. (K, 47, GT, positiv, van)

Jag dr vildigt positiv till tunnelkérning. Hellre tunnel dn bro. (M, 36, GT, positiv, van)

Jag har inga som helst problem att kora i tunnlar. Ar sedan enbart en trivselfidga hur tunneln
ser ut. (M, 67, GT, positiv, van)

Jag har en positiv attityd till tunnelkorning. Tunnlar underldttar framkomligheten. (K, 55,
TT, positiv, van)

Jag tycker att det dr ganska kul da det dr lite ovanligare dn att dka pad vanlig vig. Ger
variation. (K, 23, TT, positiv, van)

Negativ instillning till tunnelkorning
Deltagarna med negativ instillning till tunnelkdrning var ganska fa. Det var endast tvd av de
kvinnliga fors6kspersonerna som korde Gotatunneln.

Jag dr inte fortjust i tunnlar men ddremot inte rddd for dem. Tycker att det dr otdckt att kora i
tunnlar i alperna, men tycker att de svenska tunnlarna inte dr sa langa. (K, 69, GT, negativ,
ovan)

Tycker inte om att kora over huvud taget och inte tunnlar heller. Det kan kdnnas lite trangt.
Jag kdnner inte obehag. (K, 20, GT negativ, ovan)
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De tva klaustrofobikerna dr naturligtvis mycket negativa till tunnelkdrning.

Jag gillar inte ndr man inte ser tunnelns slut, ser man den kdnns det som att man kan springa
ut i alla fall. Det kinns jdttejobbigt annars.

Jag dr rddd for krock och att bli staende. Tdnk om tva lastbilar krockar och det borjar
brinna, hur tar jag mig ut? Skulle fa panik och ldmna bilen.

Jag undviker tunnlar om mojligt. Skyller pd att det dr trevligare att aka ovan jord.

Rddd for stopp, att fa fel pa bilen, brand och att inte kunna ta sig ut genom nodutgangar. Att
de dr blockerade eller lasta. Att man inte kan springa ens en gdng.

Mest rddd dr jag for brand. Vill inte bli instingd.

Jag dr rddd for ungdomar som kor street racing. Och jag dr rddd for tempot i trafiken, att
bilar ligger tdtt inpd. (K, 59, negativ, ovan)

Jag dr klaustrofobisk och mycket negativ. (M, 52, negativ, ovan)

De mer neutrala
Flera forsokspersoner anger en positiv instillning men tar &nda upp negativa aspekter pa
tunnelkorning.

Jag tycker det dr OK och har inga klaustrofobiska upplevelser, men jag kan dndd kinna den
hdr lite obehagliga kdnslan att man dr under marken. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Jag tror att sikerheten i tunneln dr ganska god, sen dr ju miljon vdildigt trist och det gor ju att
man far kdnslan av att sdkerheten dr samre. Den upplevda miljon gor att kinslan av
sdkerheten blir samre. (K,28, SL, positiv, van)

Varken eller, det dr ganska skont att komma ur dem, men det dr inte sa att jag tycker att det
dr obehagligt att kéra ner i tunnlar, generellt sett. Om de inte dr vildigt smala, men de flesta
dr inte det. (K, 28, SL, positiv, van)

Jag tycker det dr helt ok att kora i tunnlar bara det inte dr jdttemycket trafik. Kdnner obehag
infor tdt trafik da man ofta enbart kan kéra av korta stréickor. Kan sdrskilt bli stressigt i en ny
tunnel. Bdst om det inte dr sd manga av- och pafarter i tunneln. Gillar mest tunnlar ddr
filerna dr helt separerade. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Har inget emot tunnlar. Kan tycka att tunnlar som dr for langa kan kéinnas lite ldskiga. (K,
25, positiv, van)

Det dr ju inte sd att jag tycker att det dr vildigt kul att kora i tunneln liksom. (M, 30, positiv,
van)

Egen uppfattning om vana vid tunnelkorning

Tva av bilforarna var lite negativa och dessutom ovana vid att kora 1 tunnlar. Sju av
forsokspersonerna var ovana vid att kora i tunnlar (5 Kvinnor, 3 Mén). De 6vriga 21 ansag sig
med andra ord bade vana vid att kora tunnel och positiva.

Av de som ér ovana vid tunnelkdrning ndmner ett par deltagare att de nyligen flyttat till
Stockholm respektive Goteborg och darfor inte stott pa langre tunnlar tidigare. De &r ocksa
forhallandevis unga och har inte haft korkort sa ldnge. Flera av de som &r vana vid
tunnelkorning &ker varje dag eller flera gdnger i veckan. Ett par av forsokspersonerna har
dven erfarenhet av att kora motorcykel i tunnel och en person kor ofta liten lastbil 1
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Gotatunneln. Ingen av forsokspersonerna som korde 1 Tornskogstunneln hade kort 1 denna
tidigare. Ett par hade akt i Tornskogstunneln som passagerare.

Kanske nagon gang i veckan, sdddr. Det dr ju inte varje dag. Definitivt inte, men kor bil
kanske jag gor ett par gdanger i veckan. Och det blir ofta Sédra Ldinken, eftersom vi har
sldaktingar i Nacka sa da dker vi dit. Framfor allt sa viljer jag ju Sodra Léinken framfor andra
vdgar for det gar ju snabbare att aka ddr. Jag viljer aldrig bort Sodra Linken om det inte dr
ndgra kobildningar eller saddr. (K, 47, SL, positiv, van)

Jag dker Sodra Linken i stort sett varenda dag...ndr jag dr pd Globen. Jag dr mycket pa
andra platser. Men det blir ju mycket bilakande det kan jag ju sdga.
Jag dker alltid bil ocksa. (M, 61, SL, positiv, van)

Jag kor ofta liten lastbil. Ofta i Gotatunneln. (M, 21, GT, positiv, van)

Kanske en gdng i veckan, inte varje dag. Men man undviker ju Tingstadstunneln (i
Goteborg)om man kan. Det dr oftast ko vid vilken tid pa dygnet som helst. (K, 52, GT, positiv,
van)

Jag dr en van bilforare, dr ganska van vid tunnelkorning. Nu dkte jag Tornskogstunneln for
forsta gangen. (K, 55, TT, positiv, van)

Jag kor ju ganska mycket i Stockholmsomrddet och da kér jag ju oftast igenom Sodra Ldnken.
Sd den dr jag ganska van vid att kora. (M, 30, TT, positiv, van)

Sédkerheten i tunneln generellt

Alla tre tunnlarna dr forhéllandevis nybyggda och detta konstaterar forsokspersonerna och de
uttrycker tilltro till att nya tunnlar 4r vélbyggda och sidkra. Sedan kommer kommentarer som
ar relaterade till de olika tunnlarnas karaktr.

For att undersokningen skulle gé att genomfora utan sdkerhetsproblem och tidskravande
koande 1 tunnlarna valdes tider for korningarna nir det var lagtrafik. Detta kommenterades av
flera forsdkspersoner, att respektive tunnels trafik var ovanligt lugn vid intervjutillféllet.

Sodra Linken

Flera av bilférarna tycker att det kan bli stressigt och problem med manga pa- och avfarter i
Sodra Léanken, sérskilt ndr det dr tat trafik. Kobildning ndmner alla som problem.

So6dra Lanken beskrivs av ndgon som trivsam och bra med breda filer och mycket utrymme.
En annan beskriver sdkerheten som ganska god. Nagra papekar att de viljer Sodra Lanken for
att det gér snabbare. Moderna tunnlar &r sékra och Stockholm har ett bra vagnit.

Idag dir det lite bilar, annars dr det ju vildigt knokigt och ta sig in och sd... Ja, du ser hdr det
dar fyra filer som ska samsas och folk som ska daka av hit och dit, sa det kan det bli vildigt
mycket inbromsningar och bokigt. Men oftast sa flyter det rdtt sa bra. (M, 61, SL, positiv,
van)

Ljuset, belysningen vid infarten i tunnlar kan vara besvirligt, ndr det blir alldeles svart.
Filbyten kan vara besvdrligt. Annars dr moderna tunnlar sdkra. (M, 68, SL, positiv, van)

Framforallt sa viljer jag ju Sodra Léinken framfor andra véigar for det gdr ju snabbare att
aka ddr. Jag viljer aldrig bort Sédra Léinken om det inte dr ndgra kébildningar eller sadir.
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Det kéinns ju bra med nédutgdngar som finns med jimna mellanrum som man kan ta sig ut
igenom om det skulle bli nagonting. Det kinns bra. (K, 47, SL, positiv, van)

Tycker att tunneln dr trivsam att aka i och att tunneln generellt éir en bra tunnel. Det dr breda
filer och mycket utrymme vid sidan om filerna. Det finns vissa avfarter som dr lite sniva, som
73:an till exempel.

Nej, tycker att det dir bra. Det dr oftast gott om utrymme och nédutgangarna sitter tdtt.
Kdinner mig inte bekymrad om det hinder nagot i tunneln. (M, 47, SL, positiv, van)

Jag tror att sdkerheten i tunneln dr ganska god, sen dr ju miljon vildigt trist

och det gor ju att man far kdnslan av att sikerheten dr simre. Den upplevda

miljon gor att kdnslan av sdkerheten blir sdmre. Det dr vil mycket det hdr att mdnniskor
kdnner osdkerhet overhuvudtaget. Ofta dr det ju en upplevd kinsla och inte sd realistisk
egentligen. (K, 28, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Flera av forarna ndmner att Gotatunneln &r bred och det kédnns inte trdngt. Tunneln r ny och
frasch, vilbelyst och séker. Flera ndmner att man latt kan kora for fort, sarskilt nér det gér
nedat. Nagra jamfor Gotatunneln med andra tunnlar i Géteborg och runt om 1 vérlden — och
jamforelsen &r alltid till Gotatunnelns fordel. Nodutgédngarna dr det flera som péapekar att det
skapar en kénsla av sidkerhet och trygghet. Filkdrning och svarigheter i samband med detta tar
nagra forsokspersoner upp. Bra sikt och tydligt skyltat tycker en person.

Sjdlva Gotatunneln uppfattar jag som vildigt frisch och sdker. Det kan vil vara mycket for
att den dr nybyggd ocksa. Det dr dirfor jag har en sdn attityd mot den. Jag tycker att den dr
vdldigt vilbelyst. Det kinns inte som att det blinkar, om man sdger sd. Man brukar fa en
kdnsla sa att det blinkar vildigt mycket om man kor i tunnlar. Det gor det bland annat i
tunneln mot Onnered. Jimfort med den tunneln dr den hér mycket sikrare. (M, 21, GT,
positiv, van)

Det finns inget mera att onska. Belysning, vigbredder och majligheter att komma ut ur
tunneln vid hdndelse av stopp dr tillfredsstdllt pd ett bra sdtt. (M, 67, GT, positiv, van)

Om man jamfor med andra tunnlar, far man kéinslan av att den hdr dr nyare och haller
bdttre. Man kanske inte alltid uppfattar att man kor neddt i tunneln, sa man fdr se till att det
inte gar for fort. Det dr alltid lurigt dd man ska svinga av tidigare i en tunnel. (K, 25, GT,
positiv, van)

Om folk kor sicksack i en tunnel upplevs det otdckare dn ute pa en vanlig vig. Olycksrisken
kéinns hogre. (K, 47, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Alla bilférarna tyckte att den kéindes séker med manga nddutgéngar och breda filer. Den
kindes sidker, modern och nybyggd. En negativ aspekt som ndmndes var att en fil “férsvann”
vid infarten frdn Héggvik, dér tre filer gar ihop och blir tva ganska snabbt efter infarten. En
person papekade att det blev vildigt ljust ndr man korde ut ur tunneln.

Den kindes sdker, bra och ny. Inte samma grottkdinsla som det kan vara i vissa tunnlar.

Gillar de breda filerna, det som jag annars mest ogillar med tunnlar dr att de dr smala. (K,
23, TT, positiv, ovan)
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Nej, jag kinde mig aldrig osdker ndr jag korde ddr. Ddremot sd kan jag generellt, nér jag
tinker efter, efterdt tinka att med en sdn lang tunnel sa vore det inte kul att fa motorstopp
.diksom. Men d andra sidan sa fanns det ju sdkerhetsrdicken sa att...det dr ju bara gd ur bilen
och stdlla sig bakom sdkerhetsricket i sana fall. (Det fanns inga racken!) (M, 30, TT, positiv,
van)

En fil forsvann dd vi dkte in i tunneln, kindes inte sd sdkert. Bra med nédutgangar och smd
murar utmed sidorna som ger en sdkerhetskdnsla. Pa hoger sida finns det vigren. Det kdnns
bra. (K, 23, TT, positiv, van)

Det var sa manga utgdngar, men jag forstod funktionen efter ett tag. (M, 53, TT, positiv,
ovan)

Kosituation i tunneln

Kosituation i en biltunnel beskrivs som véldigt obehaglig av de flesta i alla tre tunnlarna. Man
funderar kring vad som skulle hinda om det borjar brinna. Avgaser och dalig luft oroar en del
forare. Nagra kanner sig klaustrofobiska. Stress och irritation och tvdra inbromsningar nimner
ndgra som problem. Flera ndmner att det finns manga nddutgdngar, man hinner se dem nér
man sitter stilla i kon.

Sodra Liinken
Det ér flera av bilforarna som oroar sig for vad som hénder ifall det borjar brinna. Nagra
funderar 6ver luften och ventilationen. Korséttet diskuteras av flera och risken med tvira
inbromsningar.

Men det har jag tdinkt pad ibland nédr man kor i dom hdr tunnlarna, att ibland néir man star still
sd kénns det vildigt bra att det dr sa mycket nédutgdangar. For man ser hela tiden flera
stycken och da kinns det inte lika farligt ndr man star still. Fér man funderar ju ibland pa
vad som skulle kunna hdinda om ndagonting skulle borja brinna eller.. saddr... (K, 28, SL,
positiv, van)

Man kan ju konstatera och dom hdr kéerna dr ju i stort sett stillastdende. Det blir dalig luft
fort. Kdnslan dr ju..inte att man blir rddd, men det dr ju obehagligt. Man star hellre i
Jattekoer utomhus dn att std i en tunnel. (M, 61, SL, positiv, van)

Det kan bli tvira inbromsningar och detta kan skapa farliga situationer. (M, 68, SL, positiv,
van)

Gotatunneln

Det som de flesta oroar sig for i Gotatunneln dr att det blir mycket avgaser vid kobildning.
Négra funderar over att filbyten kan bli svart vid kobildning och att det &r sérskilt svart nar det
finns ldngtradare 1 kon. Ett par personer uppger att de aldrig upplevt kosituation i
Gotatunneln. Nagra tycker att det dr helt oproblematiskt med k6 och en person kdnner sig
klaustrofobisk.

Kosituationer paverkar inte upplevelsen av sdkerheten i tunneln. Nagon gdng dd jag dkt blir

det ganska snabbt ett stopp pd grund av ko och man ser det lite sent da det gar lite uppfor i
tunneln pa det stdllet. (K, 47, GT, positiv, van)
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Ifall det skulle hinda ndgot? Ifall man ligger i fel fil och mdste byta. Just den grejen,
langtradare dr inte sd villiga att sldppa in nagon. Man hamnar oftast fel i tunneln, tycker jag,
om man inte kort alltfor mdanga gdanger innan.

Jag kdnner mig inte osdker pa fall det skulle borja brinna eller nagon typ av san grej. Det dr
sa mycket nédutgangar och sdnt och sd pass bra belyst. Framfor allt sd dr de inte sd langa
tunnlar, det dr annorlunda i Schweiz ddr de kan vara flera mil. Ddr kdnner jag en annan typ
av rdadsla. (M, 21, GT, positiv, van)

Da blir det obehagligare genast. Jag tycker inte om kéer over huvud taget. Och liksom att kné
ihop sig... och sen dr det att man tdnker... att jag far andas in mer avgaser. Jag tinker det
ndr man star i k6 ddr och stdr stilla. Att det blir mer avgaser inne i bilen for att det dr ett
stangt system. Jag stinger alltid av ventilationen. Det gor jag alltid i vanliga fall i min egen
bil. (K, 52, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Ett par bilforare funderar 6ver avgaser vid ko 1 tunnel. Négon tar upp problemet med snabba
inbromsningar. Man blir irriterad och stressad vid koer. Ndgra ndmner att Tornskogstunneln
ar rymlig och dérfor oproblematisk, en annan tycker att vigrenen ar for smal. En person
tycker att det dr bra med digitala hastighetsskyltar.

Jag tycker inte att det dr roligt att sitta i ké i en tunnel. Undviker t ex ddrfor att aka Sodra
ldnken i rusningstrafik. Tdnker inte minst pd fororeningar. Tornskogstunneln dr ganska
rymlig, sd man far ddrfor inte kdnslan av gaskammare. (K, 55, TT, positiv, van)

Det kan jag tinka mig dr virre om det kanske blir en inbromsning i den for att det var ju lite
nivder och kurvor sa att om det blir en snabb inbromsning i den sa dr det inte sd bra. (M, 30,
TT, positiv, van)

Om det héinder nagot dr det svart for raddningspersonal att komma fram. Sa bred dr inte
vigrenen sd att t ex en brandbil skulle kunna komma fram vid brand. Bra med nodutgdngar,
att de dr ganska mdnga. Digitala hastighetsvisare dr bra. (K, 23, TT, positiv, van)

Felaktiga forvintningar, missforstind

Pa den hér fragan &r svaren ganska olika for de tre tunnlarna, beroende pa att de har ganska
olika karaktir och komplexitet. Sodra Lénken &r komplicerad och fors6kspersonerna berittar
detaljerat om problem i olika partier av tunnelsystemet. De pekar ocksa ut pa kartan var de har
upplevt kniviga situationer. I Gotatunneln funderar flera pa problematiken att vélja vig vid
utfarterna. Tornskogstunneln dr enkel och erbjuder inte s& ménga mojligheter till
missforstand.

Sodra Linken

Infarterna till S6dra Lanken kommenteras av de flesta, att de dr svart att hitta ritt i den
komplicerade trafikapparaten, stokigt och rorigt dr ord som ndmns. Flera utfarter
kommenteras ocksa detaljerat dérfor att de dr svéra att hantera for bilisten. Skyltningen tycker
flera att den &r otydlig, de efterlyser mer vigvisande skyltar. Nybdrjare har det svért, men
dven de vana forarna kor relativt ofta fel. Filbyten i tunnlarna &r bekymmersamt med sndva
pafarts- och avfartsfiler.

Det finns en pafart sa om man snurrar igenom den som dr lite klurig...alldeles precis ndr man
ska ner hdr fran Hammarby sjostad. Den andra rondellen ddr aker man liksom i en tunnel
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som i en stor boj efterat. Sa man aker inte riktigt dat det hdll som man ska sen och da...blir det
vdldigt viktigt med skyltningen... Mm, for hdr blir det lite rérigare. Pd den hdr pdfarten, (vig
73) eller avfarten den kommer sd fort sa den brukar vi missa...har vi gjort flera ganger! Ja. Vi
brukar missa den fast vi aker hdr flera, det beror nog pa att jag kommer sa tidigt i tunneln.
(K, 28, SL, positiv, van)

Nu vet jag ju inte exakt var det dr men jag tror att det dr den hdr pdfarten fran Gullmarsplan
ndr man ska vdsterut. Det hdr pakorningsfdltet, det dr ganska langt, vdldigt langt..man
hinner oka hastigheten och sen sa helt plotsligt sd “ahh! det tar slut!”. Det tycker jag kanske
borde skyltas med en skylt till for det behévs ju naturligtvis. Det dr dven en cirkulationsplats
hdr uppe vid Gullmarsplan som man kor pa och ddr dr ett sant korfilt.

Jag tror inte att det dr nagot liknande ndr man kommer vdisterut och ska dka osterut.

Jag kér ofta pd vid Arsta rondellen, dir dr det alltid lite jobbigt att ta sig ner, man far kéra
runt hela... Det dr en vanlig rondell men man vet att man ska ner i tunneln. men det har ju
kanske mer med rondellen att gora inte med tunneln. Sen vet jag att ndr man kor frdan Nacka
ner, da mdste man ju ligga i vinstra korfdltet i 90 och sen sd helt plotsligt blir det 70 ddr, sen
vidgar ju den sig i tvd...

Alla rondeller dr ju ett moment som man ska ta sig igenom. Pd Nyndsvdgen dr ju ocksad en
rondell och dir dr det ju ldtt att hamna fel sd att man inte hamnar i tunnel sd ddr mdste man
hdlla tungan rdtt i mun och veta var man ska. (K, 47, SL, positiv, van)

Det dr tdtt mellan avfarter och pafarter och da blir det mdnga filbyten och ldtt missforstand.
Filbyten frdan Huddinge till 222:an Gustavsberg.

Filbyten fran Sodra Lénken till Gullmarsplan. Vid hégtrafik blir det mdnga tillfdillen ddir
risken for krockar dr stor. Mdnga bilar har tva eller tre filbyten pd gang.

Infarten fran 73:an Nyndsvigen dr problematisk. (M, 68, SL, positiv, van)

Bilar som kommer fran andra hallet, som svingt av fran Sodra Léinken och ska in till
Hammarby Sjostad, tinker inte direkt pa att det dr en rondell. Oftast sa gasar man pad hdr sa
att bilarna som kommer ddrifran har ganska bra hog fart. Och oftast kdnns det som man inte
tdnker pa att det dr en rondell overhuvudtaget. Ofta kdnns det som att man fdr bromsa in lite.
Oj, hir kommer det! Man har inte en kdnsla av det. Det finns en rondellskylt, men vdildigt
ndra. (M, 55, SL, positiv, van)

Gotatunneln

I Gotatunneln &r det framst skyltningen vid utfarterna som kan forvirra en del, bade vid
Jarntorget och vid Centralstationen. Lutningen nedat som gor att man kor for fort
kommenterades av ett par personer.

Utanfor tunneln. Néir man kommer ut mot stationen kan det vara lite forvirrande om man inte
riktigt vet vart man ska. Ndr man kommer ut, att man mdste vara sd vaksam, vilka filer man
ska. Skyltarna i tunneln sitter sa hogt upp att man inte ser dem. Det kan vara svart att
uppmdrksamma dem. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Det dr den forsta avfarten mot stationen. Man gasar pd i nedférsbacken och ligger i vinsterfil
och sa kommer den ganska snabbt och da maste dom svinga over tva stycken filer. I tunnlar
med fler filer blir det dnnu farligare. Folk som ska vidare ligger och kor lite for snabbt ddr,
och da blir det just att man mdste snabbt over. (M, 21, GT, positiv, van)

Nej inte inne i tunneln. Alltsa nédr man ska ta av mot Jirntorget, inte i tunneln utan ndr man
har kommit ut, da dr det missvisande at vilket hall man ska daka. Att vilja rdtt fil efter tunneln

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

86(125)



mot Jdrntorget. Det dr skyltat, det stdar Sahlgrenska och sa stdr det Linnéplatsen och sa star
det Jdarntorget och sd star det Masthugget. Och det dr vdl, alltsd jag tinker pa ett visst vis och
det tanker inte Vigverket eller dom som har gjort det. Dom tdnker inte som jag. Jag kommer
alltid vdanster och ska svinga. Jag borja vinja mig vid att jag ska inte ligga ddr jag tror att
jag ska ligga, ungefdr sd och dd blir det en osdkerhet. Dér kan man dka vidare intill stan sa
ddr kan man dka upp till Linnéplatsen och flera stdllen ddr och det blir lite krangligt. (K, 52.
GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
Den hér tunneln ar relativt okomplicerad och fororsakade inte ndgra speciella missforstand.

Det enda jag upplevde var att det kom en fil fran hoger. Det var det enda som héinde, annars
var det bara min fil. Har man bara koll pa héger sida sa dr det inga problem. (K, 22, TT,
positiv, ovan)

Jag trodde det skulle vara tre kérfilt hela vigen. Det var det inte, kdndes inte sa sdkert. (K,
23, TT, positiv, van)

Nej, det var inget som jag tinkte pa. (M, 30, TT, positiv, van)

Infarter och utfarter

Sékerheten vid infart och utfart ur tunnlarna kommenterades lite olika av forsokspersonerna i
de olika tunnlarna. Bilforarna i Sodra lanken talade mest om ljusférhillandena. Nistan alla
som korde i S6dra Lanken kommenterade ljuset eller belysningen och ljusomstéllningen.
Vissa har problem vid utfarten, andra vid infarten.

Ett par av Gotatunnelns bilister tog ocksa upp belysningen, men annars var det
trafiksituationen som bekymrade mest. Infarten vid Jarntorget var det flera som ndmnde,
utfarten vid Centralstationen och att hitta ratt fil sa att man kommer till tunneln nimndes av
ett par andra personer.

Bilforarna i Tornskogstunneln intresserade sig mer for upplevelsen av tunneln och hur det
kéndes.

Sodra Linken
Ndr det dr stark sol maste jag lyfta upp solglasogonen for att det blir sd enorma
ljusskiftningar vid inkorning. (M, 47, SL, positiv, van)

Det blir en kraftig ljusomstdllning. Framst besvdrande pa vigen ut. Kdnner mig inte stressad
av att kora in, kanske dd tunneln dr stor. Det borde dock vara tydligare att man kér in i Sodra
linken. Det stdr annat pd skyltarna, Nackatunneln, Arstatunneln etc. (K, 36, SL, positiv,
ovan)

Det dr vid infarten som jag tinker pd ljuset, ndr man ska in i det hir mérka. Nar man kor ut
sd kommer man ju ut i ljuset, sd dd dr det bra belysning och det kinns bra. (K, 47, SL,
positiv, van)

Gotatunneln

Infarten fran Jdrntorget, det luriga med den dr att om man ska ner i tunneln, sd tar man inte
forsta hoger. Tar man forsta hoger sd kommer man runt och tillbaka igen. Jag tror manga
gor fel. Detsamma dd om man vill komma runt och ligger i vinster fil da hamnar man i
tunneln. Nagon typ av tunnelskyltning skulle behévas. Nagon annan ram runt eller ndgot pd

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

87(125)



dom skyltarna som leder ner i tunneln, sd att man vet att man kommer till en tunnel. (M,21,
GT, positiv, van)

Ndr man kommer fran stora leden och in dr det inga problem alls. Kommer man ddremot frdn
gasklockan och inte ldgger sig i vinsterfilen, kommer man inte ned i tunneln. Infarten till
tunneln ligger gémd. (M, 36, GT, positiv, van)

Man ska vara vaksam. Ofta visar de innan man dker in i tunneln — vart man ska efter. Dd kan
det bli forvirrande om man inte hinger med. Dd kan man vara sd koncentrerad pad att man
ska in i tunneln — att man inte hinner ldsa vart man ska efter. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Tornskogstunneln

Vid infarten kindes det som att man dkte in i ett svart hadl. In i ett berg och nedat. Porten var
ljus och halet svart. Upplever inte det alls vid Sodra linken dd man kommer mer underifran.
Har kéinns det som man dker under ett jdtteberg. (K, 23, TT, positiv, van)

Det dr skont att dka ut ur en tunnel. Det dr alltid lite spdnnande att dka in i en tunnel. Man
kénner sig lite som ett barn ndr man dker in i en tunnel. Det dr lite annorlunda. Det dr
positivt. Lite kul. In och utfarterna ser proffsiga ut. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Om man vet vart man ska, dr det inga problem. Kdnns dock inte som att det dr gjort sa att
man ska kéra snabbt genom hela. Man mdste gora vissa val, sd det kdnns inte som en
huvudled man bara plojer rakt pd. Man mdste sdrskilt gora val i borjan av tunneln. (M, 27,
TT, positiv, van)

Filbyten vid tunnelkorning

Forsokspersonerna som korde S6dra Lanken var oroade dver att situationen blir stressig och
rorig 1 tunneln med ménga filbyten. De papekade ocksa att det &r svért for ovana forare att
hitta rdtt och hinna byta till rétt fil tillrackligt snabbt. Flera uppgav att man fér lov att vara
extra vaksam och observant.

De som korde Gétatunneln funderade en del 6ver hastigheten 1 kombination med filbyten och
flera av forarna gjorde jamforelser med andra tunnlar 1 Géteborg — oftast till Gotatunnelns
fordel. Nagra tyckte att det &r farligare att byta fil i tunnel dn pa vég, andra bekymrade sig inte
alls.

Bilforarna i Tornskogstunneln var 6ver lag negativa till filbyten vid tunnelkérning. De som
var ovana vid tunnelkdrning var negativa till filbyten och kidnde osdkerhet och oro.

Sodra Linken

Nde...det dr ju det att det dr ju vildigt ofta ganska tdt trafik i tunneln sa man far se upp helt
enkelt, det dr just dom hdr ganska tdita pdfarterna som gor att det ofta dr tre parallella korfdlt
som gor att man far vara extra vaksam. (K, 47, SL, positiv, van)

Det finns flera stressiga stdllen. Det dr svart for ovana forare och de kinner en stor
osdkerhet. Det vore bra om alla foljde hastighetsbegrdnsningen 70 km/tim. (M, 68, SL,
positiv, van)

Pa eftermiddagarna om man dker hdr sd kan det vara mdanga pa Nyndsvdgen och det kan
vara lang ko hdr i den hdr filen som gdr upp mot Globen. Dd kan det hinda saker eftersom
bilarna i de olika filerna hdller olika hastigheter och en del svinger ut i vinsterfilen vartefter
dom ser att dom hamnat i fel fil. (M, 55, SL, positiv, van)
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Gotatunneln
Jag tycker inte sjdlv att det dr obehagligt att gora filbyten, men det kan vara obehagligt da en
annan bilist gor filbyten. (K, 47, GT, positiv, van)

Farten i kombination med att man blir ofta sent informerad om vilken fil man ska ligga i. Och
sen har dom utformat manga tunnlar sa att man inte ska byta fil for ldtt eller for mycket. Dd
blir det ofta att folk panikbyter i stdillet for sent. Sa kanske i tunnlar att man kér en skyltning,
tva skyltningar. En ganska tidigt som i Gotatunneln hdr. Det finns ju en tidigare skylt med
E4/E20 och stationen, men det kanske skulle finnas en till. Ndagon kanske missar den andra
ddr och da blir det vildig panik. (M, 21, GT, positiv, van)

Jag kor mest landsvdgskorning och dr inte van vid filbyten. Tror ddrfor att det vore dnnu
jobbigare i en tunnel. Jag undviker filbyten. (K, 20, GT, negativ, ovan)

Nej. En tunnel dr som en vanlig vig. Enda skillnaden dr att viggarna star lite ndrmre och att
det dr tak. (M, 36, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
Kanske nagot man borde undvika? Bdttre att komma in i tunneln i rdtt fil. Jag byter inte fil
inne i en tunnel. (M, 23, TT, positiv, ovan)

Det dr inget jag gillar. Gillar inte filbyten over huvud taget. Inte ndr det dr mycket trafik i
alla fall. Det dr nog lika illa i en tunnel som pd vanlig viig. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Man mdste vara mer uppmdrksam da det dr sa mérkt. Man mdste éverhuvudtaget vara mer
uppmdrksam dd man kor i en tunnel. (K, 55, TT, positiv, van)

Trafiksituationen
Vid forsokstillfallena hade vi valt tidpunkter da trafiken skulle vara lugn och deltagarna
kommenterade detta.

Trafiken flot vildigt bra. Stor, stor skillnad jamfort med ndr det dr mycket trafik. (K, 28, SL,
positiv, van)

Det var ganska lugnt, inte speciellt mycket trafik. Samtidigt dnda bilar overallt. Mdrks att
tunneln dr vilanvind. (M, 21, GT, positiv, van)

Den var medelintensiv. Hade en lastbil framfor, ndgon som korde forbi och nagon som lag i
avfartsfil till héger. Slipper gdrna gasen ned i tunneln och rullar. Det kan dd vara farligt med
de som prompt ska hdlla hastigheten. (M, 36, GT, positiv, van)

Det var inte mycket trafik, vilket var skont. (K, 23, TT, positiv, ovan)

Monotoni

Monotoni i ldnga tunnlar upplevs som en sékerhetsrisk av en del forsokspersoner. Man tycker
tunnlarna ar trékiga och kan latt missa avfarter, d& det inte hédnder sd mycket och ser likadant
ut under langa strackor. Belysningen bidrar till upplevelsen av monotoni, flera ndmner att
ljuset flimrar. Somnighet &r en risk som nagra tar upp. Konstverken piggar upp och bryter
monotonin.
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Sodra Linken
Monotoni i lang tunnel: Upplever det inte i den hdr tunneln. Det enda dr att hastigheten
skulle kunna oka om det dr lite trafik. (M, 47, SL, positiv, van)

Sen tycker jag att dom hdr lamporna som sitter i taket i tunneln dr trakiga, vildigt monotona.
Jag kan tinka mig att det dr en rdtt sdker tunnel bortsett fran att den dr vildigt trakig.

Fransett fran dd vissa element som det hdr konstverket till exempel, som var vildigt trevligt.
(K, 28, SL, positiv, van)

Men ibland blir det ju lite monotont och dd kan man undra var det Alvsjo eller Arsta.. jag
brukar ju alltid kéra av vid Arsta eftersom vi bor dir. Men ibland sd.. ”Oj dr vi redan i
Arsta” for det blir ju sd att man sitter och drémmer lite néir man dker i tunnel, eller kor
overhuvudtaget. (K, 47, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Dd skulle jag nog kdnna mig mer instangd. Det dr monotont over huvud taget att aka
motorvdg, hela tiden samma. Det dr jdttemonotont. (K, 52, GT, positiv, van)

Jag har dkt riktigt langa tunnlar i Norge. Det dr stor skillnad att dka i kort och lang tunnel.
Det dr jobbigt att ljuset flimrar i ldnga tunnlar. (K, 20, GT, negativ, ovan)

Tornskogstunneln
Monotoni i en ldng tunnel ingenting som bekymrar mig. Det kan snarare vara rdtt rofyllt. (K,
55, TT, positiv, van)

Det dr monotont 6ver huvud taget att aka bil linge. Kul att kora bil fort, men jag blir somnig
av att kora bil ldnge. Vore ddrfor bra att ha lite 6verraskningar som smd saker som tinds
eller saker som gor att man kdnner tempovixlingar i rummet. Jag skulle bli somning av att
dka i den hdr tunneln ldnge. Det hinder inget som stimulerar nagon tankeverksamhet. (M, 53,
TT, positiv, ovan)

Men jag har gjort det nan gang ndr jag har kort hem i Sédra Léinken och varit trott och sd
har jag kért och sd tinkt “oj shit, nu dker jag in i tunneln, nu kommer jag bli trott igen”, och
sen har jag blivit det ndir jag har kort. Nej det dr monotont. Parti, parti, parti ser exakt
likadant ut, liksom. Jag tror att det dr ndr det inte dr sa mycket trafik heller och man bara kér
och det dr 70 och det dr langsamt och det dr samma grej hela tiden och nanting med ljuset
kanske gor en trott ocksa. Jag vet inte. (M, 30, TT, positiv, van)

Elektronisk overvakning

I stort sett alla forsokspersonerna tyckte att det d&r mycket bra med elektronisk dvervakning av
biltunnlar. De ansag att det bidrar till sdkerheten och att trafiken flyter pé battre. Elektroniska
hastighetsskyltar som varnar nér det dr koer var ocksa nagot som uppskattades av de flesta.
Fartkameror var det lite delade meningar om. De flesta tyckte det var bra, men nagra
papekade att det kan leda till tvdra inbromsningar, darfor att bilforarna kor for fort och ar
radda att ”8ka fast”.

Sodra Linken

Ur sdkerhetssynpunkt kdnns det tryggt att det finns bevakningskameror da det innebdr att
man far hjdlp snabbare. Det dr bra med elektroniska hastighetsskyltar for att de som kommer
bakifran forstdr vilken hastighet det dr. (K, 36, SL, positiv, ovan)
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Jag tycker det dr helt ok. En san hdr tunnel mdste ju overvakas eftersom om det héinder stora
olyckor sa blir det fruktansvirda olyckor. Det har ju varit brdinder i tunnlar som stdller till
det sa att jag har inga problem med det. Det dr liksom fullt naturligt. (M, 61, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Jag tycker bevakningskameror dr vildigt bra. Jag har mdanga gdanger kint att det har varit
bra med elektroniska skyltar som till exempel rekommenderar olika avfarter om det har hdint
ndgonting.

Sjdlva idén med fartkameror dr bra och just i tunnlar blir det mycket hastiga inbromsningar
med fartkameror. Man bromsar mycket néra inpd kameran. Just i Lundbytunneln finns det tva
fartkameror, en precis innan man dker in i tunneln och en inne i tunneln. Den inne i tunneln
dr precis vid en sving, det dr en vdildigt ldng sving och ddr kan det bli mycket hastiga
inbromsningar. Det kan vara lite besvdrligt. (M, 21, GT, positiv, van)

Elektroniska hastighetsskyltar dr bra for att paminna folk om vilken hastighet som gdller. Har
i ovrigt inte tdnkt sd mycket pa det eller fartkameror. Da det dndd dr lite osdkert dndd att
kéra i en tunnel dd det dr olika forutsdttningar som gdller, dr det nog bra att ha. (K, 25, GT,
positiv, van)

Tornskogstunneln

Jag lade inte mdrke till nagot sadant. Men generellt sett antar jag att det dr jdttebra. Man
tdnker att det ska vara kopplat till nagot slags varningssystem. Om det héinder nagot i tunneln
ska man kunna dirigera insatser utifran det for att spara tid. Det kinns tryggare. (M, 27, TT,
positiv, van)

Det dr bra. Elektronisk hastighetsvisning dr vdldigt bra. Den dr bra dven utanfor en tunnel sd
att man kan anpassa hastigheten. Overvakning inne i en tunnel dr ju bra da det dr en instingd
yta. Inne i en tunnel kan det ju hinda vad som helst. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Tyngre trafik

Stora tunga fordon dr nagonting som de flesta tycker dr otrevligt att samsas med 1 trafiken. I
tunnlar skapar de en hel del oro hos trafikanterna. Vissa berittar om att de har en strategi att
kora om dem sa fort som mojligt, andra sldpper pé gasen och ser till att hélla avstdnd. Ménga
tycker att det kinns instingt att kora bredvid en lastbil 1 en tunnel. Om man kor bakom en
lastbil skymmer den sikten. Négra av forsokspersonerna beréttar om att det blir bokigt i
trafiken nir folk vill kéra om langtradare, eller nir langtradare kor om bilister. Det &r svart att
byta fil nér det finns 1&nga fordon intill. Ibland vill de inte sldppa in en bil i sin fil. Nagra
enstaka forsokspersoner tycker inte att tunga fordon dr problematiskt alls.

Sodra Linken

Hamnar man med lastbilar runt omkring sa kdnner man sig naturligtvis dnnu
mer instangd. Det skymmer ju ocksa sikten, och da kdnner jag en storre
osdkerhet. (K, 28, SL, positiv, van)

Jag tycker vil rent allmdnt att lastbilar ska inte kéra i vinsterfil, dom anvdnder ju vinsterfil
trots att det dr forbjudet. Alltsd lastbilar kor i ytterfiler och kor alldeles for fort. Det blir
bokigt néir dom dr overallt. Trots att man ska halla sig till héger som lastbilschauffor. Det kan
bli lite bokigt och stokigt ibland. Folk tar ju alla strider dom kan ta sa det stdller ju bara till
det. Folk blir forbannade och sa blir det struligt. (M, 61, SL, positiv, van)
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Gotatunneln

Det blir alltid svarare med lastbilar ndr det gdller filbyten och sd ddr. Det forsvarar ju det
hela dnnu mer. De hdller ocksa lite hogre hastighet i tunnlar och de har inte sa stor
bendigenhet att sldppa in bilar som hamnat fel. Och det dr da det kan uppstd de hdr
situationerna. I tunnlar ndr det dr ett problem att folk ofta vill byta fil da dr det dnnu virre att
de dr langsammare och saktar ner, och det dr mycket ldngre att ta sig forbi. Det blir
bokigare. (M, 21, GT, positiv, van)

Jag ser helst att man ligger framfor en lastbil oavsett om det dr ovan mark eller i en tunnel.
Lastbilarna kan skymma da skyltningen ndrmar sig, men det dr ju inte tunnelns fel. Jag
forséker ta mig framfor lastbilen innan jag kommer in i tunneln. (M, 67, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
Jag forsoker undvika att kora bakom lastbilar da det dr stérre risk for stenskott. Vill inte
ligga jamsides med lastbilar, sd jag kor om dem direkt. (M, 21, TT, positiv, ovan)

De skymmer sikten och det blir trangt. Igdar berdttade de pd nyheterna om vilka ddliga
bromsar lastbilar och ldngtradare har. Det kinns ddrfor som att lastbilarna dr en storre fara
dn man tror. Kdnns som att det dr det enda riktigt farliga man kommer i ndrheten av i en
tunnel. Man vill inte komma i néirheten av en langtradare. Det blir extra tydligt i en tunnel.
Man blir irriterad och forsiktig. Jag gillar inte hoga bilar. (M, 27, TT, positiv, van)

Stora fordon blockerar vildigt mycket, sdrskilt i tringre tunnlar. De skymmer sikten.
Instingdhetskdnslan blir mycket virre. Jag tycker ndstan att bussar dr virre dn langtradare.
(K, 55, TT, positiv, van)

Skyltning och information

Maénga av forsokspersonerna hade kort respektive tunnel ménga génger tidigare och hittade
bra. De flesta tyckte att skyltningen var tillricklig, eller hade inte tankt pa den speciellt. Nagra
kommenterade att det nog kunde vara svart for en nykomling, sérskilt i S6dra Lanken med sin
komplicerade trafik. I S6dra Lanken var det pa- och infarterna som fick kritik for délig
skyltning. Nagra efterlyste ocksa varning for pafarter inne i tunneln.

I Gotatunneln var det ndgon som kommenterade att skyltarna satt for hogt upp, sd att man inte
sdg dem. For ovrigt var de ganska n6jda med skyltningen men ville gérna ha fler skyltar dnda.
I Tornskogstunneln tyckte de flesta att skyltningen var antingen lite blygsam eller hyggligt
tydlig. Nodutgangsskyltarna kommenterades av ett par personer. En dnskade sig en
varningsskylt att det kommer en tunnel och ett par personer ville ha skyltar som visar hur
langt det var kvar i1 tunneln.

Sodra Linken

Det borde vara fler trafikskyltar. Kan vara bra att ha elektroniska dd det blir kofordndringar
sd ser man det. Avfarterna dr fullt tillrdckligt skyltade och bra placerade. Vid pad- infarterna
skulle skyltningen kunde vara lite bdttre. (M, 47, SL, positiv, van)

Ndgra av de bld skyltarna var otydliga. Pafarterna var otydliga. Pd samma sditt som man
borde fa information om en avfart, borde man fa information om att det kommer mer trafik.
Férvarnande skyltar och att tunnelns namn ska vara utsatt. (K, 36, SL, positiv, ovan)
Tillrdcklig for min del, eftersom jag hittar sa bra ddr, sd vet jag ju ocksa vad jag ska titta
efter. Det dr ju svdrt att sdga hur man skulle uppleva det om jag aldrig hade kort ddr forut
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och man kanske ldser skyltarna pa ett annat sdtt. Ddremot det ddr pakérningsfiltet som jag
pratade om dd, ddr kanske man skulle ha pd en skylt till, for att vara tydlig. Jag kan nog tycka
att det saknas pafartsskyltar. (K, 47, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Skyltningen var inte riktigt tillrdcklig, just det hdr med avfarter och sa, till efter ndr man
skulle dka ur tunneln. Men den elektroniska vet jag inte ens om jag uppfattade var den var
ndgonstans. Skyltarna skulle kunna vara lite ldgre placerade. Jag forstdr ju att stora lastbilar
ska kunna komma under, men det kan ju vara svart att se. Det var ldtt att hitta i tunneln.

Det som saknas: Kanske hur langt det dr kvar innan man kommer ut. (K, 23, GT, positiv,
ovan)

En extra skylt till avfarten vid Centralstationen behévs, och kanske en skyltning innan ocksa
att det dr en tunnel, vid Jdrntorget som vi pratade om innan. Att den hdr filen leder ner i
tunneln. (M, 21, GT, positiv, van)

Skyltningen som finns dr tillrdcklig, forutom skylten mot Centralstationen som borde vara
tydligare. ”Centrum syd” sdger inte sa mycket. (M, 21, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Det var bara tunnelskylten jag lade mdrke till. Tycker att man kan skylta mer i tunneln.
Informera om hur langt man kommit och hur langt man har kvar (som i tunneln i Goteborg).
Ndgot civiliserat over det. (M, 27, TT, positiv, van)

Jag mdrkte bara den fasta [skyltningen]. Men det kanske var for att den elektroniska inte
lyste. Och den fasta var bra. Det som jag tinkte pd var att ndr det blev 90. Férst var det 70 nr
man korde in i den forsta tunneln, men sen nanstans pd vdgen sa blev det 90. Som jag minns.
Det var det jag tdnkte pa. Och sen det hdr att lastbilar inte fick kora om tinkte jag pa ocksd.
Ja ndr jag kérde in i den sista tunneln da visste jag inte hur ldng den var frdan bérjan. Dd
skulle det vara skont att veta, och att det stod en skylt som stod att "tunneln dr 1 km” eller
ndnting sant. Den skylten missade jag. Jag var inte uppmdrksam pd den heller. Men det kan
Jju i och for sig bero pa min okunskap om att det ska sta sana skyltar ocksa..men jag tinkte
inte pd den. (M, 30, TT, positiv, van)

Jag sdg ingen varningsskylt om filen som upphérde. Det skulle kinnas tryggare om det fanns
en, sdrskilt i en tunnel. Att filen upphorde. Da det dr moddigt vider ser man inte strecken i
vdgen sd bra heller, da dr det dnnu viktigare. (K, 23, TT, positiv, van)

Skyltningen kom for tdtt inpa. Det var annars ldtt att hitta. Saknas: Varning om att det
kommer tunnel. Ev. nedrdkning hur langt det dr kvar. Det behovs inte i en kort tunnel, men i
en ldingre. (K, 23, TT, positiv, ovan)

Tunnelskylt placering

Var ska en skylt som talar om att det kommer en tunnel vara placerad? I dagens situation ar
tunnelskylten placerad strax utanfor tunnelmynningen. De flesta forsokspersonerna noterade
inte skylten, men manga tyckte att den borde vara placerad 4tskilligt lingre ifrdn mynningen
och forvarna om tunneln. Flera foreslog att den skulle vara placerad sé att man hade en
valmojlighet att vdlja en annan vig. De som var ovana vid tunnelkdrning och de som var
negativa till tunnelkdrning var sirskilt angeldigna om denna skyltning. For de vana bilforarna
och de som ofta dker Sodra Lanken och Goétatunneln var fragan inte lika viktig. Men nigra av
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dem uttryckte dnd4 sin forstielse for nykomlingar och sddana som oroar sig for
tunnelkorning.

Sodra Linken

Det skulle naturligtvis vara bra. Det informerar bilforaren om vad som hdnder sd att man blir
mer forberedd pda vad som kommer héinda. Dd kanske man sjdlv vet med sig att det brukar
vara mycket koer och da kanske man tar en annan vig. Det vore inte fel. Bra for en mental
forberedelse. Om man dd hinner forbereda sig pd att det kommer en tunnel. Kanske... (K, 28,
SL, positiv, van)

Jag funderar inte over skyltning for sjdlva tunneln. (K, 47, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Den bor vara placerad i samband med valet av att svinga av. Det stdr en skylt med E6-an och
det och ddr kunde det vara markerat att dessa tvd filer gdr via en tunnel. Framfor allt for att
orientera. Jag tror inte att sa manga dr rddda for att kéra i tunnlar. (M, 21, GT, positiv, van)

Ddr man kdnner till var tunneln dr behover den inte vara placerad sa langt innan. Nédr man
ddremot dr pd ett nytt stdlle vore det bra att ha en skylt i god tid, inte minst for de som inte
vill kora i tunnlar sd att de kan ha mojlighet att ta en annan vig. (K, 69, GT, negativ, ovan)

Tornskogstunneln
Ett par hundra meter innan man ndrmar sig en tunnel. Varfor ska man ha en skylt precis
innan om man redan ser att det dr en tunnel? (M, 23, TT, positiv, ovan)

Ddr det finns en alternativ vig. (K, 55, TT, positiv, van)

Mellan 500 och 1000 m innan. Gdrna sa att man har en mojlighet att dka av om man inte vill
aka tunneln. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Skyltning av utrymningsvigar

Skyltningen av utrymningsvégar bidrar till kinslan av trygghet i tunneln for de flesta av
forsokspersonerna. Flera kommenterade att det kdndes tryggt med nddutgédngar som satt titt.
Négra enstaka personer tyckte att nddutrymningsskyltarna var lite otydliga. I S6dra Lanken
sdg alla deltagarna nddutgdngarna, men i G6tatunneln och 1 Térnskogstunneln var det
sammanlagt fyra personer som inte sdg nddutgéngarna alls, trots att de varit informerade i
forviag om att tunnelkdrningen fokuserade pa sékerhet i tunnlar. Tre av dem korde respektive
tunnel for forsta gangen och en av dem var van att kora i Gétatunneln. Den starka
markeringen av nddutgangarna i Gotatunneln forstods inte av alla.

Sodra Linken

Sdag ndgon utrymningsvdg pd sidan men inte att den var tydlig. Tycker att de var forsiktigt
skyltade. Tdnkte inte pa att det fanns nagon telefonskylt. Vore bra med en vanlig telefon om
det skulle vara kris. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Jag ser dom. Det finns ju dom hdr vanliga nédskyltarna som ska finnas, och dom dr vil

uppmdrkta och det dr sdkerligen vildigt strikt lagstiftning kring det ocksd, sa man dr lite
trygg. (M, 61, SL, positiv, van)
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Utrymningsvdigarna dr ju tdta och bra. Det dr ju jdttebra och kinns tryggt. Téinker inte
mycket pd dom men ndr man daker med barnen sa har dom undrat "va e det och hur gar det
till?” och sd och da far man ju berdtta for dom. (K, 47, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Jag kunde inte se att alla siffror visade utrymningsvdgar sd jag letade istdllet efter den grona
skylten. Forstod att siffrorna har ndgon funktion, men jag sag inte dérrarna. (K, 47, GT,
positiv, van)

Tvdtta dom och halla dom rena sa de syns ordentligt. Nu syntes de vdldigt daligt. Det dr lite
salt och sant som har... (K, 52, GT, positiv, van)

Jag tinkte inte sa mycket pd dem. Dd man kér ganska fort koncentrerar man sig mer pd
vdgskyltar och trafiken runt omkring sig. Tdnkte inte pa var dom var. Forhoppningsvis dr
dom lite utspridda med jamna mellanrum och placerade pa bada sidorna. (K, 25, GT,
positiv, van)

Sdg inte dem. (M, 71, GT, positiv, van) (Denna person korde for forsta gdngen 1 Gotatunneln
och hade fullt upp med alla andra intryck.)

Tornskogstunneln

Jag gjorde inte det den hdr gangen, men jag brukar ldgga mdrke till dem dd jag inte kor sjdlv.

Jag sdg inte utrymningsvéigarna. (M, 23, TT, positiv, ovan)

Dom var bra. Det rickte som det var. Ska inte signalera fara i onodan.(K, 55, TT, positiv,
van)

Gor nagot av utgangarna. Tdnk om den varit vitmalad med sjilvlysande neongrona dérrar.
Jobba med estetik for att minska risken for att olyckor ska uppsta. (M, 53, TT, positiv, ovan)

Nej det sag vildigt proffsigt ut. Det sdg bra ut. Det sdg ut som om det fanns en massa vigar
ut ur den ldngre tunneln. (M, 30, TT, positiv, van)

Vigbana, tunnelviggar, tak

De tre tunnlarna har mycket olika karaktir och detta avspeglar sig i forsokspersonernas svar.
Sodra Lénken far bdde ris och ros. Rymligheten i tunneln uppskattas med ljust tak och ljusa
vaggar. Nagon tycker vigbeldggningen dr bra, en annan tycker den kdnns dammig. Négon
kommenterar att taket blir dammigt.

Gotatunneln far nistan bara berdm av alla forsokspersonerna, man uppskattar tunnelns
utformning med ljusa klinkervéggar och den bla belysningen i taket under Stora
Hamnkanalen. Det svarta taket var det ett par personer som inte gillade. Vigbeldggningen
verkar inte som om man reflekterade dver.

Tornskogstunneln med sin mer grottliknande karaktir var inte lika uppskattad. Man tyckte
over lag att det var morkt, smutsigt, lite trist och enkelt. En person var mer positiv.

Sodra Liinken

Det dr bra. Den hdr tunneln dr vdldigt snygg. Man har lyckats bra med fdrg pa viggarna.
Man har lagt till ndgot konstndrligt, sd den dr trivsam att aka i. (M, 47, SL, positiv, van)
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Vigbeldggningen kdnns dammig. Taket dr sotigt och viggarna dr trakiga. (K, 28, SL, positiv,
van)

Det var fint med lite ljusa viggar och ljusare i taket med mérka kontraster. Det upplevs som
att det finns mycket rymd. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Gotatunneln
Det kdinns frischt och sdkert. Bra att det dr ldtt att halla rent. Om det dr rent, vitt, snyggt och
frdscht ger det bdttre sikt. (M, 21, GT, positiv, van)

Det kéinns inte bara som att man dker igenom en bergsvigg. Det dr ljusare firg och blatt ljus.
Den kinns trygg och stabil. Jag tinkte inte pa vigunderlaget eller taket. (K, 25, GT, positiv,
van)

Varfor dr det alltid svart i de flesta tak? Det dr vdildigt nedtryckande. Det blir det hdir blda
ljuset, sa hdnder det nat. Jag har aldrig varit med om en tunnel med blatt ljus som
Gotatunneln. Jag tycker det dr jdttebra. Tycker till och med att det dr hdftigt. (K, 52, GT,
positiv, van)

Vigbeldggningen dr okej, men tunnelvdggarna dr vita och trakiga. Siffrorna kunde ha gjorts
roligare. Taket dr trist och man borde forbdttra hela taket och inte bara ha en del bla. Tycker
att det dr snyggt med den bla firgen. Kanske kan man ha lite olika fdrger, som réda eller
oranga partier som en regnbage. HBT- tink. (K, 47, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Vigbeldggningen var det inget fel pa. Vigen var tillrdckligt bred. Det skulle kunna vara lite
roligare. Nagon typ av firg eller utsmyckning. Nu dr det bara grd betong och besprutad
bergvigg. (M, 27, TT, positiv, van)

Nej jag tdnkte inte pa det spontant. Men det sag vildigt enkelt ut, det var inga krusiduller
liksom. Det var sdnt hdr gult ljus och sa. (M, 30, TT, positiv, van)

Grdsten och avgassmuts. (K, 55, TT, positiv, van)

Utformning

Fragan om vad forsokspersonerna tyckte om tunnelns utformning hianger ihop med den
tidigare fragan om végbana, tunnelviggar och tak. Det var for att hjdlpa dem pa traven att fa
fram deras synpunkter pd utformningen som flera delfrdgor stilldes. Hér fragades om
vagbredd, kanter, betongelement, sektioner, linjeféring och ventilation. Forsokspersonen
kommenterade de aspekter som hon eller han hade funderingar kring.

De aspekter som framst intresserade forsokspersonerna var hur rymlig tunneln kéndes och
linjeforingen, att tunneln svénger. Man funderade en del kring sikten och dverskadligheten.
Flera personer oroade sig for att ventilationen inte var tillracklig. Man sdg fliaktarna som ofta
stér stilla.

Sodra Linken

Bra linjeforing. Overskddligt och vackert. Bra flyt. Konstverken dr jiittefina. Dd det dir hogt i
tak ger det intrycket av att ventilationen dr bra. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Det man kallt kan konstatera i alla fall dr att om man far problem med bilen sa dr det gott om
utrymme om man behover komma undan. Ja, just precis ndr det dr ko. Ibland ndr man blir
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stillastdende dd dr det inte kul att sitta i en tunnel. Dd funderar jag pd ventilationen. Dad
stanger jag av min egen. Linjeforing: Jag tycker det kinns alldeles utmdrkt. Jag tycker att jag
har bra framforhallning. Man ser tillrdckligt langt fram, man ser nér koerna kommer sd det
funkar, tycker jag, vildigt bra. (M, 61, SL, positiv, van)

Dom smala uppfarterna kinns ganska sdkra, eftersom det inte dr nagon som kommer fran
ndgot hdll. Dom har ju sdnkt ner till femtio. Tycker att det dr ganska bra marginaler. Det
kénns inte sa direkt trangt alltsa. (M, 55, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Den kdindes behaglig. Tror ocksd det dr bra att man inte ser genom hela tunneln. (K, 69, GT,
negativ, ovan)

Jag papekade ndr vi korde att det var vildigt brett och med mycket utrymme. Och sjdlva

krékningarna dom sag man ju ldnga vdgar innan, sd att man sdg ldngt i krokningarna ocksa.
(M, 21, GT, positiv, van)

Den kiinns lite smal. Det dr dalig sikt ndr man aker ut/upp ur tunneln. (K, 47, GT, positiv,
van)

Tornskogstunneln
Det var en hangarkdnsla dd man dkte ned i tunneln. Den gav ett luftigt intryck och kindes
stor om man jamfor med andra tunnlar. Generos. (K, 55, TT, positiv, van)

Jag fick en negativ uppfattning om ventilation. Den kdndes underdimensionerad. Om
strommen gar, hur fungerar luftsystemen da? Kollapsar de, eller finns reservsystem? Jag
funderar framst pd syretillférseln om det hdnder en olycka. (M, 53, TT, positiv, ovan)

Man sdg att det gick nerdt och sa sdg man att det svingde dt ett hdll. Det var ju vid ndt
tillfdlle diir den var som lingst da sag man ju langt fram och man sag hela vdagbanan och
sdddr och det kindes ju bra. Dda hade man ju overblick liksom. (M, 30, TT, positiv, van)

Betongelementen pa bada sidor om vigen var bra. Dom fick mig att kdnna mig trafiksdkrare.
Vigbredden var bra och jag kunde folja linjeforingen bra. En vig mdste ha en linje, annars
kdnner man sig ganska tom. Man dker ju efter linjen. Jag sdag ventilationen hela tiden. Det
kéndes bra. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Lutningar

Kommentarerna om lutningar i tunnlar var ganska likartade i de tre tunnlarna. Flera papekade
att man hade god 6verblick nér det lutade nedat. Andra noterade att farten gar upp i nedforslut
och att man maéste se upp och bromsa lite. Uppforslutet vid utfarten var det ndgra som
kommenterade, bland annat att det da gar langsamt, och extra langsamt for lastbilar. Man har
ocksa simre overblick nér det gar uppat. Nagra tycker det ar lite laskigt att &ka nedat, och blir
lattare till sinnes nér det gar uppét och de kan borja hoppas pa att tunneln ska ta slut. Nagra
andra personer tinkte inte pa lutningarna éver huvud taget. Ett par personer tycker att det
“kénns héftigt” att dka nedat nér det lutar kraftigt.

Sodra Liinken

Jag tinker inte pa det. Déiremot finns det kanske en podng med, man fdr ju bdttre oversikt om
man kommer lite ovanifrdn och det finns lite utrymme till exempel pa sadana stdillen ddr det
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dr en del bilar som ska halla pa och byta filer. Ndr man kommer fran stan och folk ska kéra
upp mot, det mdste bli Huddinge-Alvsjé, da dr det mdnga som kor av hér och dér har jag for
mig att man kommer som lite ovanifrdn for hdir ser man ganska bra ndr folk kommer in och
pa. (K, 28, SL, positiv, van)

Jag tinker vl inte att det skulle stupa brant utan mer “Jaha, hdir gar det nerdt, nu far jag
bromsa lite eller nu dr det uppfors backe nu far jag gasa”. Men Nackabiten dr ju mycket
brantare, ddr dr det ju vildigt brant nerdt och lite brantare uppat ocksd, sa ddr dr det ju mer
gas eller mer broms frdn bada dndarna om man kommer in fort eller ska orka upp for backen.
Broms och gas dr det jag tinker pd. Inget annat jag oroar mig over, nd, det hanterar bilen.
Ingen berg- och dalbane kdinsla alls. (K, 47, SL, positiv, van)

Nej. Man dr ju medveten om det men jag funderar inte over det. (M, 61, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Jag tycker det dr lite otdckt att det gar nerdt forst. Det kdnns som att man dker sd langt ner i
marken. Men sedan ndr man vdl har kommit in sd dr det inte sd farligt. Men det dr just i
borjan sa gar det ju nerdt. Sedan ndr det gar uppdt sd dr man pd vdg ut och det kéinns bdttre.
Allra laskigast tycker jag nog att Tingstadstunneln dr ndr man vet att man har sa mycket
vatten over. Men det var inte den vi dkte genom nu. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Det kan kdnnas hdftigt att aka i en tunnel med kraftig lutning, men den hdr tunneln har inte sa
stark lutning. (K, 47, GT, positiv, van)

Sen dr det ju lite lurigt att det gar nerdt sd pass mycket for ddr blir det ofta det ddr att folk
gasar pd extra mycket. Det var sdkert nodvdndigt att bygga den sd, det dr ingenting man kan
gora ndgot dt. Men rent generellt ska man nog forséka hdlla det pa samma nivd.

Uppadt, det kan bli ndistan tvirt om, att lastbilar kor langsammare ddr och vissa om dom inte
gasar pa sd saktar dom ner i uppforsbacke. Och det i kombination med att det dr ddr
avfarterna kommer gor att det kan bli bokigt. Det dir bdttre att ha en plan tunnel. (M, 21, GT,
positiv, van)

Det lutade vildigt mycket ndr vi dakte ner i tunneln kdnde jag just da att jag tappade lite
kontrollen pa min hastighet, den smég ivdg lite med en tio-tjugo ddr. Just da pafarten kom
frdn héger sida. Ddr kdnde jag att det var lite farligt. (M, 21, GT, positiv, van) (Inte samma
person som foregaende citat)

Tornskogstunneln

Jag vill komma ddrifran. Det blir en tanke att man daker vildigt djupt ned under jorden. Luften
kéinns samre. Dd det gar uppat hoppas man att man snart dr ute. (K, 55, TT, positiv, van)
Tdnkte inte pa det. (K, 23, TT, positiv, ovan)

Vid infart och utfart brukar jag tinka pa det, dock inte i tunneln. Sa linge det inte dr
Jattekraftiga lutningar sda gor det inget. Det dr inte skont om det lutar mycket. (K, 23, TT,

positiv, van)

Jag upplever inte att det dr sd vanligt i Sverige. I Norge kdndes det speciellt att aka neddt i en
tunnel. Det kdndes hdftigt. (M, 27, TT, positiv, van)
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Belysning

Belysningen i tunnlarna fick 6ver lag ett positivt betyg av forsokspersonerna. Ett par personer
talade om dvergéngen mellan dagsljus och tunnelbelysning och att det kan vara lite jobbigt.
De tre tunnlarnas karaktér ger ett visst utslag i svaren. Tornskogstunneln med sin
grottliknande form och gula punktbelysning ger en speciell kinsla som ett par personer
kallade mysbelysning. En person tyckte det var for morkt 1 Toérnskogstunneln.

Sodra Linken
Den dr nog helt OK. Ja...eftersom jag inte har reagerat pad att den dr dalig. (K, 28, SL,
positiv, van)

Nair vi dkte in frdn Arstafiiltet tycker jag det dr for mycket lampor i borjan. Fér man lider
dnda utav de hdr med solljus under en lingre stricka och sa kommer man in och jag vet inte,
men ibland tycker jag det dr lite "overkill” med belysning ddr men...Ja, jag far en sdn ddr
kénsla som va fan haller pd med nu ra? Vill dom ha dagsljus i tunneln? (M, 61, SL, positiv,
van)

Infarterna behéver mer belysning, annars dr tunnlarna bra belysta. Dock borde taket och
vdggarna goras rena, sd blir det ljusare. (M, 68, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Jag tycker att belysningen dr bra. Funderade innan om man skulle behdva dndra ljuset pd
instrumentbrddan, men det behdvdes inte. (K, 69, GT, negativ, ovan)

Den dir helt ok. Det kunde vara lite mer belysning. Men da tunneln var vildigt smutsig blev
reflektionen fran de vita viggarna inte sd effektiv. (M,21, GT, positiv, van)

Jag tinkte inte pd den inne i tunneln. Jag upplevde inte att ljuset var flimrigt. Det kdndes
behagligt. (K, 20, GT, negativ, ovan)

Tornskogstunneln

Den var ljus och fin. Jag gillade belysningen. Vilbelyst, jag tycker om att kéra hdr. Paminner
om mitt hemland (Bagdad, Irak), det dr dirfor jag tycker om att kora hdr. Det orangea skenet
pdminner om mitt hemland. Lyktorna pa gatorna lyser orangea ddr. (M, 23, TT, positiv,
ovan)

Den var lite speciell. Den var inte jadmn. Hela tunneln har inte samma typ av belysning. Det
blir ljuskatter pa viggarna som gor att det blir sadmre belysning. Blir mysbelysning, och ska
man verkligen ha det dd man kor i en tunnel? (M, 27, TT, positiv, van)

Jag gillar mer om det dr lite vitare ljus. Nu var det vdildigt gult. Det gula ljuset ger ett
somnigt intryck. Ndr man var liten var det skont att aka i de tunnlarna da det kdndes som en
mysbelysning. (K, 23, TT, positiv, van)

Ja, den var vil dndamdalsenlig, liksom. Den var upplyst, det var inget problem att se nanstans
eller sa. (M, 30, TT, positiv, van)

Ljusskillnader vid tunnelmynningarna
Ogat anpassar sig fran svagt till starkt ljus pé ett par sekunder, men omvint att anpassa dgat

frén starkt ljus till svagt ljus tar ldngre tid, fran ett par minuter upp till en timme. Dessutom
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okar risken for blandning med 6kande alder. Detta gor att ljusskillnaderna ar en viktig faktor
ndr det giller sédkerheten i tunnlar.

Det visade sig ocksd att de dldre deltagarna 6ver lag upplevde morkret vid infarten till
tunnlarna som mer stérande dn de yngre bilférarna. Manga av de yngre bilférarna tyckte det
var jobbigare med det starka ljuset ndr man kor ut ur tunneln. De flesta forsdkspersonerna
angav antingen in- eller utfart som besvirande. En enda tyckte att bade in- och utfart var
jobbigt med avseende pé ljusskillnaderna.

Ett par forsokspersoner papekade att de fick lov att ta av sig solglasdgonen nér de korde in 1
en tunnel. Det var inte sirskilt stor skillnad mellan uttalandena i de tre tunnlarna. Alla tre
tunnlarna har ungefar likadana forstarkningar av belysningen vid infarterna.

I Tornskogstunneln hade vi en korning 1 starkt motljus, soligt, sndigt och mycket reflexer 1
den vata vigbanan. Detta upplevdes som mycket obehagligt av forsokspersonen. Vi var alltsa
starkt bldndade dé vi akte in i tunneln och hade stora svarigheter att se ndgonting alls i den
morka tunneln.

Sodra Linken

Att komma in i tunneln dr inte sd farligt. Men ndr man har kort en bit i tunneln och kommer ut
i dagsljuset sa dr det ibland sa att man hajar till och tdnker “gud vad ljust det var ute”. (K,
28, SL, positiv, van)

Ljuset vid in- och utfart funkade bra idag. Eftersom jag inte tdnkte pa ljuset vid utfarten, sd
funkade vdl det formodligen bra det ocksd. (K, 47, SL, positiv, van)

Jag har haft stora problem vid infarterna i Sodra Léinken, men Vigverket har forbdttrat
belysningen. (M, 68, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Aker man med solglaségon blir det plétsligt vildigt mérkt. Jag har dock inte haft problem
med att kdnna mig bldndad. (K, 47, GT, positiv, van)

Jag tinkte inte pa det vid utfart, men det dr virre da man kor in i tunneln. (K, 69, GT,
negativ, ovan)

Det dr ldttare att stilla in sig ndr man dker ut dn in i tunneln. Det dr jobbigt att det blir morkt
sa snabbt. (K, 25, GT, positiv, van)

Inga problem med detta. (M, 21, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Det dr precis sa kort att man hinner anpassa ogonen. Precis dd ogonen har anpassats, ska
man ut ur tunneln igen. Man har lite samre sikt i borjan och lite bdittre i slutet. (M, 27, TT,
positiv, van)

Jag blir lite mer besvdrad av att aka ner i det mérka. (K, 55, TT, positiv, van)
Det var stor skillnad... At ena hdllet var det inte alls ndgon blindning, men pa végen tillbaka
var det vdildigt stark blindning innan vi kérde in i tunneln. Det blev helt kolsvart. Jag sag

forst ingenting forrdn efter ca 100 m in i tunneln, vilket var obehagligt. Det blev dven reflexer
i den blota vigbanan. Det blir litt att man fokuserar pa reflexerna istdllet for pa tunneln runt

SAKERHET | TUNNLAR. Hur upplevs sékerheten i tre biltunnlar?

100(125)



omkring. Jag sdg inte skyltarna, till exempel inte hastighetsbegrdinsningen. (K, 23, TT,
positiv, ovan)

Konstnirlig utformning av tunneln

Pa fragan ifall forsokspersonen hade ndgra tankar kring konstnérliga utformningen eller
gestaltningen av tunneln och ifall denna hade ndgon betydelse for honom eller henne, blev
svaren ganska olika i de tre tunnlarna. Sodra Lanken har flera olika konstnirliga inslag bade i
tunnlarna och vid alla in- och utfarter. De som korde S6dra Lanken uppskattade de stora
bagarna, men ingen hade sett stenstoderna. In- och utfarternas utformning kommenterades
inte 6ver huvud taget. Ingen av deltagarna orienterade sig efter bagarna.

Goétatunneln har ett blatt parti pad mitten och stora siffror vid nédutgangarna. Detta
uppskattades av forsokspersonerna. Nagon kommenterade dven infarternas utformning.
Tornskogstunneln dr osmyckad men utformningen vid infarterna dr omsorgsfullt gestaltad.
Det var ingen av forsokspersonerna som tyckte sig uppfatta ndgra konstnérliga inslag.

Sodra Linken

Jag tycker inte att det dr sjdilvklart att konstutsmyckningen har ndagon sdrskild betydelse. Den
ena ser ut som en veteldingd. Jag gillar kinslan av att nagon har tinkt till och att nagon har
brytt sig om att ldgga ner energi pa hur det ser ut ddr man kor. (K, 36, SL, positiv, ovan)

Vissa av dom hdr utsmyckningarna dr fantastiskt vackra. Det dr ndn som ndr man dker
hdrifran Nacka ndr man kommer till det hdr blda med ljuspunkter pa alltsd, den dr ju
fantastisk! Det dr ju konstverk men man far ju inte stanna och titta pda den men man kan ju
njuta av den en stund, jag tycker den dr fantastiskt vacker. Ja de gula bdagarna dr helt OK.
Ndr dom har tvittat sa blir dom liksom dnnu mer framtrddande och sd det ddr mellanblaa
taket till, sd det blir ju lite snyggt. Men just den bld, kunde man ha hafi it Arstahdllet
eftersom jag kommer ju ALLTID ddrifran. Sd jag dr lite avundsjuk. Jag kunde ju inte aka till
Nacka bara for att fd se den. (M, 61, SL, positiv, van)

Jag tycker det dr bra. Dom ddr gula dom tycker jag dr lite svart att uppfatta. Den hdr dr ju sd
stor den hdr blaa med stjdrntaket, den dr ju verkligen en portal kan man sdga. Medan dom
hdr lite mindre delarna dom dker man ldttare forbi, men dom dr ju bra dndd, det dr dndd att
bryta mot monotonin.

Nej, Jag anvinder dom [utsmyckningarna] inte som orientering. Jag skulle fortfarande inte
exakt kunna peka ut pa kartan var dom ligger...jag tror att dom dr ndrmre vid Hammarby
Sjostad nanstans ddr. For sen sd finns det ju ingenting i andra dnden. Ddr skulle man
mojligtvis tycka att det skulle finnas en milstolpe nédr man kor Visterut ocksa. (K, 47, SL,
positiv, van)

Gotatunneln

Hur menar du da, jag har inte reflekterat 6ver det? Det har jag inte tinkt pa.

Ska man titta pa det ndr man kor? Ska man inte hdlla fokus pd vigen? Det kanske mer dr for
dom som dr passagerare. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Ddlig. Det har en viktig betydelse att det dr fint i tunnlar. Tycker inte om det de har gjort i
Gotatunneln. Den bla belysningen i taket och siffrorna rdcker inte. Jag har inte tinkt pda
stenstoderna vid infart och utfart innan. Det dr viktigt hur det ser ut ndr man kér in i en
tunnel. (K, 47, GT, positiv, van)
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Det var en ny tunnel och den ldg pad en sa central plats. Den skulle ju forbdttra vildigt mycket
och ta bort trafiken ovan marken ddr och forbdttra vildigt mycket i Géteborg. Sd det var ju
viktigt att den blev bra och att den smdlte in. Men det tycker jag att den gér. Néir man dker
ner i den att den dr... att det star Gétatunneln. Jag tycker att de gjort det bra. Fér mycket
grejer dr inte bra, da blir man distraherad. Om det skulle vara krusiduller pd viggarna. Da
dr det bdttre med lite blatt ljus, det kdnns frdscht i alla fall. (M, 21, GT, positiv, van)

Jag tycker att det bld i taket var fint. Kul att man dker under vattnet precis da. (K, 69, GT,
negativ, ovan)

Tornskogstunneln
Jag vill inte kalla det for konst, utan snarare for en utformning. (K, 55, TT, positiv, van)

Nde, jag tdnkte inte pd det. (M, 30, TT, positiv, van)

Jag tycker det som dr pd fasaden vid infarten dr bra. Nagon tunnelbaneutsmyckning eller
liknande vore bra. Lite mer civilisation. (M, 27, TT, positiv, van)

Estetisk upplevelse

For att ytterligare komma 4t forsokspersonernas uppfattning om tunnlarnas utformning
frdgade vi ocksa om de hade ndgra tankar kring den estetiska upplevelsen av tunneln.
Deltagarna lade nog in lite olika betydelse i ordet estetik. Alla tre tunnlarna fick béde positiva
och negativa kommentarer. Vissa tyckte att tunnlarna var trakiga och trista och andra tyckte
att de var bade fina och vackra och helt OK.

Sodra Linken
Den har betydelse. Tunneln ska ha en funktionalitet, men det dr alltid trivsammare att aka i
en miljo som ger en, en annan upplevelse ocksa. (M, 47, SL, positiv, van)

Jamfort med andra tunnlar i stan dr den vdildigt fin. Det kdnns som att det finns rymd och en
estetisk tanke. (K,37, SL, positiv, ovan)

Gillar att taket dr vitt och viggarna ljusa. Det dr snyggt med en liten fargklick i tunneln. (M,
55, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Jag tycker inte att den dr sd fin. Jag hade vintat mig att det skulle vara malningar pa
vaggarna. (K, 69, GT, negativ, ovan)

Jag dr nojd att det dr ljust, bra belysning och breda korvigar. Jag tycker inte att en tunnel dr
vacker, men den dr funktionell. (M, 67, GT, positiv, van)

Den kiinns ganska ny och frdasch. Den funkar bra for att vara en stadstunnel. Den dr inte
snygg, den dr fortfarande en tunnel. Man har gjort det bdsta man kan géra av en tunnel.
Samtidigt kanske man inte ska smycka tunneln fér mycket da man ska halla koll pa trafiken.
(K, 25, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
1 och med att den har vildigt mycket rymd, blir det en upplevelse av en slags skonhet dnda.
Noterade ingen konstndrlig utsmyckning i ovrigt. (K, 55, TT, positiv, van)
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Den kiindes som en bra tunnel, men den var inte lang. Skulle inte tycka samma sak om tunneln
hade varit tre ganger sd lang. Tunneln dr ovanligt trakig, estetiskt inte ok. (M, 53, TT,
positiv, ovan)

Jag tyckte det var snyggt det hdr att det var tvd korta innan, det var lite coolt att man liksom
forst sd kom man in och sen sa kom man ut. Men sen sa har man blivit sd bortskimd med
Sédra Linken for man forvdntar sig ndstan ndt coolt inne i tunneln, men det var ju ingenting i
den. Den ldnga den var ganska trakig egentligen. Jag tdnkte bara pd att det hdr dr en plain
tunnel, inga krusiduller alls. (M, 30, TT, positiv, van)

Vidrets paverkan

P& fragan om vad véadret har for inverkan pa kérningen i tunnlar fick vi ganska enstimmiga
svar. De flesta tyckte att vidret inte pdverkas alls och att det framst &r bekvamt att komma in 1
en tunnel nér védret dr bl6tt och slaskigt. Solljus och blindning tog ett par personer upp.
Bilforarna i Sodra Lanken sdg lite mer problem &n de andra.

Sodra Linken

Nej. Jag tycker att om det regnar mycket sa, det dr forsta hundra metrarna sa kan det vara
lite blott pd vdgen sa att det stinker upp pa rutan men sen blir det torrt pa en gang. (M, 61,
SL, positiv, van)

Det rann ner vatten vid infarten fran Nyndshamn — en isvall blev bortdrdnerad. Sol dr
besvdrligast, da dr det bra med behovsstyrning av belysningen. (M, 68, SL, positiv van)

Inte ur trafiksdikerhetssynpunkt. Blott eller torrt, aldrig halkigt. (M, 47, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Tunnlar skyddas vil ganska bra mot sddana faktorer. Kanske dd ifall det dr vdildigt soligt och
ljust att det kan bldnda en lite. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Ar det vatt och sné ute sd tycker jag alltid att det dr skont att dka in i en tunnel. Dd kinner
man att det dr mycket skonare och biittre sdkerhet i tunneln ddr det inte dr halt eller sno eller
pd det sdttet. (M, 21, GT, positiv, van)

Egentligen inte mer dn att det kan bli smutsigare inne i tunneln. Annars blir alla problem med
ddligt vider ute bdttre inne i tunneln. (M, 21, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
Det dr snarare skont att komma in i en tunnel da det dr oftast torrt pa vigen. Jobbigt dr dd
solen star ldgt och man sjdlv och andra bilister blir bldndade. (K,55, TT, positiv, van)

Nej det dr vil snarare att man bli ganska glad ndr man kommer in i en tunnel for att det inte
dr en massa slask och sa. Det kanske dr storre chans for stenskott och sdnt och att det
kommer in grus och flyger runt, det har man ju varit med om. Men annars tycker man ju att
det dr ganska skont att det inte dr is inne i tunneln liksom. Det kan det ju kanske i och for sig
vara vid mynningen. (M, 30, TT, positiv, van)

Jag paverkas frdimst av ljuset vid in- och utfart. Viglaget brukar vara bra. (K, 23, TT, positiv,
ovan)
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Luften i tunneln

Pa fragan hur de intervjuade upplever luften i tunneln svarade en majoritet med negativa
omdomen, men en relativt stor grupp litar pa tekniken och tror att moderna tunnlar har bra
luft. De negativa oroar sig for dammpartiklar, délig luft vid kobildning och avgaser. Flera
papekar att de brukar stinga friskluftsintaget i bilen nér de kor i tunnlar, sarskilt vid
kobildning.

Sodra Linken
Det ser ju vdldigt dammigt ut sa man kan ju inte tinka sig annat dn att det ska
vara vildigt dammigt ocksa pa ndgot sdtt. (K, 28, SL, positiv, van)

Om det dr kobildning kdnns det jobbigt. Da drar jag upp fonstrena. (K, 36, SL, positiv ovan)

Det kan vara riktiga sddana hdr dammoln, framforallt i april, inte speciellt i tunneln dock,
utan mer pd gatorna inne i stan. Jag reagerar inte pd luften i tunnlarna. (M,55, SL, positiv,
van)

Det blir mycket damm pa vintern. Dubbar river upp damm. Man borde blasa rent. Det dr
stora partikelmdngder. Det kan bli smog vid infarterna. (M, 68, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Det dr stora fliktar i Gotatunneln, sa ddrinne tror jag att ventilationen dr god. Jag kan ju
kdnna det ndr det dr ldngre tunnlar att det dr samre luft ddir. Det dr mer en kdnsla jag har det
dr svart att veta, jag har inga fakta. Gétatunneln dr sd pass kort att det inte dr ndgra
problem. (M, 21, GT, positiv, van)

Ja det dr ddrfor jag stinger av. Det stinger jag alltid av ventilationen i bilen. Bdde
Gotatunneln och Tingstadstunneln och var jag dn hittar en tunnel, sd stianger jag av. Det gor
jag innan och ndr jag kommer ut igen sa oppnar jag upp igen. Ndr jag ser sd blir det lite
fuktigt hdr och da vet jag att jag glomde friskluftintaget. Det gdr ganska fort att ha koll pa
det. (K, 52, GT, positiv, van)

Har aldrig tinkt pd det. Tar inte sd lang tid att kora igenom sd jag hinner inte tinka efter sd
mycket. (K, 25, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
Om det blir ko undrar man lite hur bra luften dr egentligen. I de nya tunnlarna kdnns det
tryggare, men de som byggdes pa 60-talet dr annorlunda. (M, 27, TT, positiv, van)

Fléiktarna. Ar véldigt framtridande och kinns som en séikerhetsfrdiga. (M, 53, TT, positiv,
ovan)

Inget jag tinkte pa. (K, 23, TT, positiv, van)

Kunskap om nédutrymning och nodsituation

Nir det giller forsokspersonernas kunskap om hur nddutrymning gér till och vad man ska
gora 1 en nddsituation, sa var det i stort sett en total okunskap hos alla deltagare om detta.
Man visste att nddutgdngarna fanns och att man skulle ta sig dit ifall det hédnder en olycka.
Men man visste ingenting sidkert om vad som sedan hidnder och vad man bor gora. En enda
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person kénde till att nddutgdngarna forbinder tunnelréren med varandra. Flera trodde att det
fanns trappor upp fran varje nddutgangsdorr. Nagra efterlyste undervisning om detta vid
korkortsutbildning — eller information pd TV. De tillfrdgades forst om de visste vad man ska
gora och sedan ombads de att beritta vad de trodde att man skulle gora.

Sodra Linken

Nej jag har ingen kunskap om det. Jag tar ndrmaste vig upp. Vet inte vart man kommer. Tror
att man kommer ovan mark. Vid kobildning tinker jag sdllan pa att det kan vara en olycka.
Téinkte mer i borjan, men inser nu att det dr p.g.a. rusningstrafiken. (M, 47, SL, positiv, van)

Nej gar den till pa nagot speciellt sdtt..?

Ja, det beror ju pa situationen. Kan jag ta mig ddrifran med bilen, min bil sd gor jag ju det.
Men dr det liksom totalt stopp runt omkring en sd har man ju inget val. Det kdnns ju inte
riktigt som om man jdtte gdrna vill vara i tunneln om det haller pa att brinna en massa grejer
heller, sd dd vill man nog helst ut. Och det dr ju fragan om man bara sticker eller om forsoker
kor in bilen till sidan eller vad man nu gor for nagonting. Jag vet inte riktigt hur man
reagerar.

For man kdnner nog litet grann ocksa, att ldmnar men bilen sd kdnner men sig nog lite mer
sarbar och man dr nog rddd for att det ska hdnda nagot med sin egen bil och sa.

Nd, for att det hdr med att man ska ldmna sina bilar och gd, det dr nog en san ddr grej som
man skulle behova informera om for det tror jag inte man tdinker pd. (K, 28, SL, positiv, van)

Nej jag har ingen aning. Parkerar och springer bort mot trapporna. Eller dr det hissar? Ska
bromsa in, men ska nog inte stanna. Férsoker passera lastbilen framfor och ringa. (K, 36,
SL, positiv, ovan)

Har inte funderat speciellt 6ver hur nédutgdngarna fungerar. Ar vil ndgon trappa upp, inga
hissar eller ndtt sant? Har inte fatt nagon undervisning i det.

Man har hort om tunnelolyckor och sa ddr, men hdr star det ju klart utmdrkt att det dr tdtt
med mellan utgdngarna, sa att det kinns ju ganska tryggt pad det sdttet.

Ibland undrar man hur (utryckningsfordon) ska komma fram om man tinker att det dr
bradskande transport fran Huddinge till Karolinska, i rusning. Hur ska det gd, hur ska alla
bilar flytta sig? Mdnga krdnglar ju till det. Nagon som sticker dt nagot hall och nagon som
sticker at andra hallet. (M, 55, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Det har jag inte funderat pd. Jag skulle inte kunna vinda bilen, utan jag skulle fa gd ut och
det kdnns ju farligare om det kommer motande trafik. Da skulle jag kanske faktiskt vinta om..
Det beror pd vad det dr for olycka ocksda. Om det brinner eller sd, kanske jag skulle fa panik
och forsoka ta mig ut. Forhoppningsvis finns det ndgon form av nodutgang vid de hdr
nodtelefonerna. Jag hoppas att jag kan komma ut ddr, eller...? Antingen finns det ndgon
vidare tunnel eller en trappa sd jag kommer uppat. (K, 23, GT, positiv, ovan)

Nej det vet jag inte. Om det brinner. Jag hade ju absolut om det inte dr ndgon direkt fara, sa
hade jag ju suttit kvar i bilen, det tror jag. Jag hade gjort en egen bedomning. Hade det blivit
ddlig luft eller rokutbildning eller nagot sdnt ddr, eller att nagonting brinner. Da hade jag ju
sprungit ut genom nagon av nédutgangarna. Rent bara sd ddr. Jag hade vil forsokt folja...
det dr viktigt ocksd att man har véigrenarna. Att utryckningsfordon kan ta sig forbi pd sidorna
ldtt. (M, 21, GT, positiv, van)
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Vet ej. Tror att man ska sld av bilen och ga till forsta bésta dorr. Jag visste inte att man
hamnar i det andra tunnelroret. Jag tycker att trafikutbildning kunde sdttas in istdllet for
reklaminslag pa TV. (K, 69, GT, negativ, ovan)

Tornskogstunneln

Nej, vet ej. Om man kinner sig tvungen, gar ut och ldgger sig ned pd marken och sdtter nagot
for ansiktet innan man gdr ur bilen. Gar med lag kroppshdllning bort mot en nodutgdng och
hoppas att dérren 6ppnar sig ndr man trycker ned handtaget. Vet inte vart kommer. (M, 53,
TT, positiv, ovan)

Nej, vet ej. Skulle sakta ned farten och kora fram till bilen som star framfor. Ska mycket till
for att ldmna bilen och tunneln. Jag skulle framst vilja veta vad som hént och se hur alla
andra gor. Jag associerar inte kébildning till olycka. (K, 23, TT, positiv, ovan)

Nej, det vet jag inte. Jag skulle forsoka stanna bilen till hoger sd att rdddningsfordon kommer
forbi pd vinster sida. Om det brinner tar jag mig ut genom nédutgangarna. Om det dr
kobildning tror jag ganska ofta att det skett en olycka. Men, vid Sodra ldnken vet jag av
erfarenhet att folk saktar in p.g.a. pa eller avfarter. Vid den hdr korta tunneln hade jag trott
att det hade hdnt nagot. (K, 23, TT, positiv, van)

Mycket linga tunnlar

Forsokspersonerna fick fragan vad det tycker om mycket 1&nga tunnlar, som till exempel den
planerade Forbifart Stockholm som kommer att bli ndirmare tva mil lang. Ungefér hélften av
forsokspersonerna tyckte att det var OK med en sd ldng tunnel. Négra tyckte att det vore
mycket bra om trafiken underlittades med en lang tunnel. Sex personer var klart negativa till
langa tunnlar och fem personer var lite tveksamma och sig bade fordelar och nackdelar.

Sodra Linken

Jag kdnner mig trygg med tunnelkorning. Har inga problem alls med det. Snarare en fordel
att fd ned en del av den tunga trafiken under jord. Allt som underldttar forbifart dr jag for.
Virre ndr allt ska in i city. (M, 47, SL, positiv, van)

Jag tror att om man akte vdldigt langa partier utan avfarter sd skulle det nog faktiskt kinnas
lite...dven for mig som inte dr sdrskilt rddd eller skeptisk mot tunnlar sd tror jag att det skulle
kénnas lite instangt. For att dom hdr avfarterna, dven om man inte tinker sa mycket aktivt pd
dom sd innebdr dom ju en vdg upp till ytan, sd dd kinner man ju sig kanske inte lika instingd.
Men jag tror inte att jag skulle ha ndagot problem med det.

Om jag hade behov av det sd skulle jag definitivt gora det och fanns det avfarter regelbundet
sd att man inte behovde kora jdtte jdtte ldnge for att komma upp ndnstans sd tror jag inte att
jag skulle ha nagra problem med det Men jag vet inte. som sagt jag har aldrig kort sd langa
tunnlar sa det ska bli spinnande. (K, 28, SL, positiv, van)

Inget problem. (M, 68, SL, positiv, van)

Gotatunneln

Ddr hade jag faktiskt haft lite svart att dka. Tycker det kdnns lite obehagligt ndr det dr sa
langa strdckor. Dels ifall det hédnder ndgonting. Det tar tid att ta sig ut. Och att det dr jobbigt
att kora i tunnlar. Just det hdr att man mdste koncentrera sig synen och lite sd ddr. Sa det
skulle jag nog ha svarare for. Att det dr morkt, man blir lite segare i huvudet. (K, 23 GT,
positiv, ovan)
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Skulle du kéra Forbifart Stockholm? Det skulle jag absolut gora. Att dka lite ldngre tunnlar
Jjust med den effektiviteten den for med sig dd. Det hade jag absolut kunnat tdnka mig. Jag
hade snarare blivit glad. (M, 21, GT, positiv, van)

Om det underldttar for trafiken att man kommer ldttare fram, sd tror jag inte att det spelar
ndgon roll. Det spelar ju ingen roll om du dr nere en kort stund eller en lang stund kan jag
tycka. Det, det handlar om dr att man maste se till att fa ut avgaserna. Om man tdnker sd dd
mdste man ha en idé om hur man fdar ut avgaserna. (K, 52, GT, positiv, van)

Inga konstigheter. (M, 36, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln
2 mil dr mycket. Upplever att det kommer att bli lite speciellt att kora i en sa ldng tunnel. Tror
inte jag kommer ha ndagot problem med det. (M, 27, TT, positiv, van)

Jag gillar det inte. Kan inte tdnka mig att dka en tunnel som dr tvd mil lang. (K, 55, TT,
positiv, van)

Oj! Jag det dr jag vl inte sa jdtte fortjust i att kéra i tvd mil i tunnel. Dd kor jag hellre i
dagsljus. Ja men ja. Om jag inte visste att jag sparade vdildigt mycket tid pa det. Sa det dr ju
inte sd att jag tycker att det dr vildigt kul att kéra i tunneln liksom. Inte direkt obehagligt,
men jag tycker att det dr monotont och....det dr jobbigt. (M, 30, TT, positiv, van)

Under vattendrag och mycket djupt ner

Forsokspersonerna fick ocksa fradgan vad de hade for attityd till tunnlar som gér under
vattendrag och tunnlar som gér mycket djupt ner under jord. En majoritet, ungefar 2/3 av
forsokspersonerna var positiva bade till att kora djup ned och under vatten. En tredjedel av
forsokspersonerna tyckte diremot att tanken pa detta var obehaglig och skrimmande. Vissa
uttryckte obehag, men trodde nog att de skulle vaga kora i tunnlar djupt ner och under vatten.

Sodra Linken

Manga verkar ju tycka att det dr extra ldskigt med tunnlar under vattendrag, men jag vet ej
sjutton om jag har kort nan san heller. Det dr vdl klart det kan kdnnas som en extra risk i och
med att det blir en massa vatten, helt enorma vattenmassor ovanfor som kan trdinga in om det
blir sprickor och sdnt, men det ska det ju inte gora sa att...

Djup ner: Jag vet inte om jag tycker att det dr nan skillnad. Jag har inget problem med
tunnelbanan eller ndt sant, men.

Som mellan England och Frankrike? Ah...det dir nog lite samma kéinsla ddr, att

det dr ingen trevlig tanke att dka ddr. Jo, jag skulle inte strunta i att gora det. (K, 28, SL,
positiv, van)

Aka under vatten kéinns ju inte sd ddr jivla hdftigt. Né det sdnt dér som dr..finns det en annan
vdg som dr lika billig eller bra sd tar jag den hellre. Om jag kan vilja.

(Djup under jord) Jag tdnker inte sana tankar. Sant tycker jag dr vildigt obehagliga tankar
och da tdnker jag dom inte. Det dr ocksa ett forhdllningssdtt! (M, 61, SL, positiv, van)

Inget problem. (M, 68, SL, positiv, van)
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Gotatunneln
Tdnker inte ndgot sdrskilt om det. (under vatten)
Ténker inte heller pa det. (djupt ner) (K, 47, GT, positiv, van)

Jag tycker det dr OK. Det kinns ndstan som att man har byggt dem dnnu bdttre da. Dom har
sd pass mycket resurser och kunnande om det i Sverige. Jag skulle aldrig kdnna mig rddd for
det. Att det skulle rasa eller ldcka in.

Att den dr langt ner under jord spelar ingen roll. Man kan ju dnda inte komma upp direkt. Det
hade varit bra i en sd pass ldng tunnel med tva eller tre nedgangar, som en hiss, eller
trappsystem.

Ar det viildigt k6 déiirnere med mycket bilar och man inte kan komma forbi dd, kanske man
kan ta andra tunnelroret. (M, 21, GT, positiv, van)

Det tycker jag inte heller om. Jag tinker nog for mycket, vad hdnder ifall det brister? Och sd
blir det 6versvimmat. Jag dker ju i dom dnda det gor jag ju men det dr ingenting jag
gillar.(under vattendrag)

Det dr nog lite den tanken ocksa, fast a andra sidan dker man ju tunnelbana och den gar ju
ocksa djupt. Dd gillar jag nog det bdittre dn att aka under vatten. (djupt under jord) (K, 23,
GT, positiv, ovan)

Tornskogstunneln

Jag tycker det dr hdftigt. (under vattendrag)

Nej, forutom att man undrar hur sdkert det dr att vara ddr nere. Tror inte man kommer att
fundera pa det alls néir man kér. Det kommer nog bara kdnnas lite spdnnande. (djupt ned)
(M, 27, TT, positiv, van)

Jag far inte panik. (under vattendrag)
Helt ok. (djupt ner) (K, 55, TT, positiv, van)

Inget speciellt. Skulle kanske inte vilja sitta fast déir hur ldnge som helst. (under vattendrag)
Om man kéinner av det, som i den hdr tunneln, dr det obehagligt. Om det verkligen skulle
kédnnas att man dok, skulle jag inte tycka det vore sa trevligt. (djupt ner) (K, 23, TT, positiv,
van)

Ovan jord eller tunnel

Pa fragan vilket de helst skulle vélja — tunnel eller ovan jord - om det fanns likvirdiga
valmojligheter for att ta sig fram tog tre fjardedelar klart stillning for det ena eller det andra
alternativet. Drygt hilften av dem valde tunnel och den andra hilften valde ovan jord. Den
resterande fjdrdedelen av forsokspersonerna skulle 1 en sddan situation konsekvent vélja den
snabbaste vigen oavsett vilket det d& blev. Motiveringarna att vilja tunnel var att det var
snabbare, ndrmare, bekvimare, enklare och sékrare. Motiveringarna att vélja alternativet ovan
jord var att det var trivsammare, friare, man vill se naturen och undvika monotonin i tunnlar.

Sodra Linken

Fdrd ovan jord. Det dir vil det att det kinns friare, sa vet jag inte om det kanske statistiskt sett
dr det mycket mojligt att det dr sdkrare att kora i en tunnel. Att det kanske dr en sdkrare miljé
for att den dr omhuldad sd att sdiga, den dr mer styrd skulle jag kunna tinka mig. Men det dr
vdl ocksd bilen som ndgon sorts symbol for frihet, att man tar sig dit man vill och om man da
kor ovan mark sa kanske kdnslan av storre valmaojligheter blir storre pa ndgot sdtt. Eller mer
pdtaglig. (K, 28, SL, positiv, van)
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Det som dir enklast och ndrmast. Och det som kiinns bekvimast néir man dker det. Ar det
mindre rodljus och mindre stok, och man kan mer bara kora rakt pd sa kor jag hellre
sjalvklart i tunneln. (K, 28, SL, positiv, van)

Ja, till 90 procent sa dker jag tunneln men ibland sa aker jag ovanfor, men det dr liksom for
att jag vill aka en annan vig nagon gang. (M, 61, SL, positiv, van)

Gotatunneln
Jag vdljer tunneln, det kinns sdkrare. Det farliga dr alla korsningar ndr trafik mots ovan
jord. (M, 21, GT, positiv, van)

Tunnel, for det gar snabbare. Det dr sdkrare att dka igenom tunneln dn att aka genom
rusningstrafik da mdnniskor kan kéra ganska aggressivt ibland. (K, 25, GT, positiv, van)

Ovan jord. Man vill se naturen. (M, 71, GT, positiv, van)

Gotatunneln dr for kort for att den ska gora ndgon nytta. Om det dr mycket trafik kan det lona
sig att daka ovan jord. Jag viljer det snabbaste alternativet. (M, 36, GT, positiv, van)

Tornskogstunneln

Med exakt samma forutsdttningar kor jag gdrna ovan jord. Tunnlar forknippar man ofta med
snabbare restid osv. Ddrfor viljer jag tunnel om det dr sdmre forutsdttningar ovan jord. (M,
27, TT, positiv, van)

Jag vdljer den snabbaste och smidigaste vigen, oavsett alternativ. Jag aker inga omvdgar for
att slippa tunnelkorning. (K, 22, TT, positiv, ovan)

Ovan jord. Monotoni i en ldng tunnel tycker jag dr trdakigt. Sikerhetsmdssigt kan det nog vara
bra och daligt. Man vet vad som vintar. (K, 23, TT, positiv, van)
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Bilaga 2 Fokusgrupperna

Fokusgrupp: Ramsdalsskolan, Gotatunneln

Det &r roligt att dka Gotatunneln. Jag gillar att dka i tunnlar. Det ar trakigt. Varfor ar det
nummer pa viaggarna? En flicka tror att det 4r n6dutgang.

Hur lang ar tunneln? Vem har byggt den? Den ar trakig for att den dr lang och mork. Det bla i
taket dr vatten. Det dr dé vattnet dr 6ver. Hur kan dom bygga en tunnel under vattnet?

En pojke har hort att det &r gaser inne i Gotatunneln. Det luktar mycket. Man fér knappt luft.
Stéanger fonstret sa att man inte behover ha dcklig luft inne 1 bilen. Hur lang tid tog det att
bygga tunneln? Varfor ska vi titta pa det hir?

Ar det ndgon som tycker att det #r liskigt med tunnlar? Tycker att det kanske kunde vara lite
ljusare. Tycker att det &r morkt pa filmen. Jag tycker det &r laskigt 1 tunnlar da lamporna
stdngs av.

Det &r inte roligt for ndr vi dr dér och det stannar och min lillasyster gréiter hela tiden, och min
mamma kan inte komma bak om hon sitter diar framme och sa, och det &r jattejobbigt.

Det vore bittre om tunneln vore kort. Gar det att ringa da man &r i en tunnel?
Trist med ko i tunneln. Jobbigt. Akte en tunnel i Egypten som niistan aldrig tog slut.
Tingstadstunneln dr mycket kortare &n Gotatunneln. Jag maér illa av att aka i tunnlar.

Kénns lite konstigt att bli filmad. Det dr roligt att bli filmad. De flesta verkar tycka att det ar
spannande att bli filmade. Hur tung dr mikrofonen?

Négon undrar varfor tunnelfilmen ar sa trakig. Projektledaren sammanfattar att hon inte tycker
det verkar som att barnen &r rddda for att aka tunnlar.

Fokusgrupp: Schillerska gymnasiet, Gotatunneln

Spontana synpunkter frdan studenterna

Belysningen dr ganska mork. Den ger en lite laskig kénsla. Det dr lite kusligt. Nédstan alla
tunnlar har fel ljus. Det kidnns alltid som om man ska krocka da man éker i en tunnel. Det ar
sa trangt och man ser inte sd langt. Man ser bara andra bilar som kor at samma héll. Kénns
obehagligt. Det &r ibland ett gult ljus 1 tunnlar och ibland da man kor blir det otrevliga
skuggor och svart att se. Jag ser inte fram emot att kora i tunnlar. Jag klarar av det, men det &r
skont ndr man kommer ut.

Jag tycker inte att det dr obehagligt med tunnlar 6ver huvud taget. Jag gillar att dka bil da det
ar morkt, sa tycker jag det &r rtt mysigt.

Roligt med det bla ljuset. Klaustrofobiskt kinsla av att dka i tunnel. Hinder det ndgot sitter
man fast. Blir det till exempel en kollision &r det svérare att fa in hjdlp. Har det hint nagot
mitt i tunneln dr det formodligen ko for att komma in, d.v.s. svért for riddningstjanst att
komma fram. Da far man komma med helikopter eller ta sig in fran sidorna.
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Aka under vatten ir extra obehagligt. Aker i stort sett i Gotatunneln varje dag. Beror ocksi p
nar man aker, om det dr koer eller inte.

Sérskilt stora fordon kan vara obehagligt, men inte tunneln i sig. Att 8ka tunnel &r férutom de
stora fordonen mysigt.

Har hort att det har forekommit valdtakter i tunnlar. Obehagligt att 8ka pa kvéllen om ndgon
stoppar en eller nagot. Géller alla tunnlar.

Synpunbkter efter frdgor frdan projektledaren

Upp och ner ur tunneln

Finns ju nédutgangar, sé det finns alltid en utvég fran tunneln dven fast bilen kanske blir
staende.

Estetik

Den ar relativt ny och ser frasch ut. Ljuset dr bra och den ar rymlig. Den &r inte skrimmande 1
alla fall. Det finns intressant belysning och den ir inte for lang. For att vara en tunnel kénns
den helt okej. Den ir fin och tycker det dr bra med kakelvdggarna och att det inte ar
betongviggar.

Fér klaustrofobiska kénslor av att dka i1 tunnlar. Gillar inte nér det dr stingt ovanfor.
Gotatunneln dr dock okej. Den blé belysningen ér ocksa bra.

Den kénns som en trygg tunnel inte minst tack vare de vita viggarna. Om de hade varit svarta
eller gra skiljer de inte av lika mycket fran marken eller taket.

Aker inte Gotatunneln s ofta, men diiremot Lundbytunneln varje dag. Gotatunneln har ett
mycket mer behagligt ljus. Lundbytunneln har ett mycket mer gult ljust.

Vet ni vad som hdnder vid utrymning av tunneln?
Ingen verkar egentligen veta.
Vad hénder om det hinder ndgot i bada tunnlarna?

Har ni nagon erfarenhet att hitta till Gétatunneln?

Mina forildrar brukar alltid kora runt flera varv innan de hittar den. Ar alltid s& varje gang. En
annan persons pappa dker mycket bil och hittar overallt, men brukar dndé klaga pa att det ar
svart att hitta kring stationen. Det &r rorigt med manga filer. Var dnnu vérre da Gotatunneln
byggdes.

Har hort om en del olyckor, inte minst i Tingstadstunneln. Man drar sig mest for att &ka i
tunnlar for att det dr koer. Inte sa kul att sta stilla i en tunnel i en timme for att ta sig in till
stan. Tingstadstunneln dr den tunneln som dr mest 6kénd for koer.

Konstndrliga utsmyckningar

Tycker att siffrorna ar bra, men inte for att de dr snygga utan for att man verkligen kan se
dem. (Generellt véldigt fa som verkar ha sett den upplysta betongen vid entréerna pa kvéllen)
En person hade sett den och tyckte att den var fin.

Uppdt och neddt

Det ir liskigare att &ka nedét &n uppat. Aker man uppAt dker man énd& mot ljuset pa nigot
satt.
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Fokusgrupp: Chalmers, Gotatunneln

Spontana synpunkter fran studenterna

Aker Gétatunneln firdn stationshdllet mot sydvdst.

Det kdnns som att man fods. Perspektivet ger en odndlighetskdnsla. Himmelkénsla, kul att det
hiander ndgot. Man tappar begreppet om farten man aker i. Det kidnns som att man kor i 40,
inte 70 km/h.

De flesta verkar ha korkort och en del har kort i Gotatunneln. Det blir létt en bléndning nér
man kommer ut ur tunneln. Kénde sig lite lurad nir det var blétt i mitten, man trodde att man
skulle komma ut. Den kéndes rymlig och att man kan kdra i den utan att kdnna sig
klaustrofobisk.

Aker Gétatunneln firdn Jirntorgshdllet mot nordost.

Man upplever det som att belysningen &r véldigt svag i borjan. Om man gor nagra sektioner
av ljusinsldpp genom taket nér man &ker ut, kanske man kan minska bldndningen. Kénns som
att man satter pa en luva pd en hona man ska nacka. Man blir lugn av natthimlen. Jag tycker
det kdnns som ett lock. Det kidnns som en rymd. I verkligheten ser man nog taket mer.

Skyltarna sabbar ju lite ocksa. Den kdnns monoton, darfor dr det bla taket uppiggande. Man
skulle kunna gora ndgot med vdaggarna for att de inte ska vara sd monotona. Jag gick genom
Gotatunneln nér den var ny och det var ndgot av det trakigaste jag gjort. Man kanske inte kan
liva upp den hur mycket som helst, d@ man maste behalla fokuset. Men négot kanske man kan
ha pé viggen. Om man har nagot som inte &r sd drastiskt pa viggarna, nagot som successivt
forédndras, som foljer tunnelns form.

I Sédra lanken ar det bara nakna bergvédggar da det &r ett monster men som aldrig ar exakt
detsamma. Om det dr morka viggar sa kdnns det som att man kommer att krocka med dem.
Kanske kan vara bra sa att man inte tar s& mycket risker. Att aka i tunneln 1 skrick kanske inte
4r s& bra. Balans mellan att man somnar och att man #r ridd. Ar det av praktiska skil tunneln
svanger?

Synpunbkter efter frdgor frdan projektledaren

Nedfarten och utfarten

Ingen har varit med om trafikstockning i Gotatunneln. Brukar ju aldrig vara det. Skarp grins
ndr man kommer ut. Vid utfarten fir man ganska mycket intryck frén sidorna.
Terrasseringarna ser ut som om det bara &r jord. (Filmat i november). Tycker att de
terrasserna snarare ger en instdngd &n oppen kdnsla. Kénns som att det &r ndgon som har
forsokt att bry sig om det. Kan tdnka sig att det &r betydligt trevligare dé det dr gront. Nér man
aker in 1 tunneln ser man néstan ingenting. De flesta verkar tycka att utfarten ar virst, mest
blindande. Nédr man aker in fir man dock kénslan av att man inte har s& mycket plats. Forsta
delen av tunneln kanske kunde vara av glas for att fa in mer ljus.

Kan vara lugnande da det &r morkt.

Fick panik nér jag akte tunnel dé jag var liten. Fick klaustrofobikénsla. En kédnsla av

instdngdhet, lagt 1 tak och viaggar dverallt. Om det hade varit ljusare hade det kanske inte
kénts lika instdngt. Allt som tyder pd ménsklig ndrvaro &r klart lugnande. Ett exempel ar att ha
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véggarna i kakel och inte bergvdgg. Tycker mer om de byggda viggarna i Gétatunneln én
bergsvéggar.

En annan tycker tvéartom, att grottkénslan kanns tryggare. Har alltid tyckt om tunnlar véldigt
mycket och kinner aldrig ndgon otrygghet.

Flera tror att manga kommer att ha stora problem med Forbifart Stockholm. Spontant borde
det vara ett avbrott ndgonstans da man kommer ovan mark. Hur gér man med nodutgangar
under vattnet?

Delmal i tunneln och sdtt att relatera hastigheten till nagot

Kor omedvetet fortare om det dr en rak tunnel. Om man bara kan forhélla sig till bilen framfor
och bakom kor man snabbare. Kan vara en anledning att ha konst pd viggarna sa att man far
nagot att relatera sin hastighet till. D& borde konsten redan borja utanfor tunneln sa att man
har en relation till farten redan innan. Kanske kan racka med konst i taket, att fargen varierar.
Liknelse till ndr man springer ett lopp och kan ldgga upp loppet efter utmarkta distanser.

Konst i tunneln
Ser inte alls vilken konst som finns i borjan av tunneln. Koncentrerar sig bara pa vad som
kommer inne i tunneln.

Belysning

Det vore bra med lite mer allménbelysning. LED-belysning &r intressant.

I Forbifart Stockholm, kan man inte ha en sérskild belysning d& man befinner sig under
vattnet? Om manga &ker genom tunneln varje dag, kanske man kan ha fordandring under tid i
tunneln.

Da Gotatunneln dr helt slét pa sidan, ger det en vildigt trygg kénsla. Kénslan av att om nagot
hinder, glider man bara ldngs med viggen.

Vixtlighet 1 tunnlar- kan det vara nagot?
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Fokusgrupp: KTH en jimforelse mellan de tre tunnlarna

Sodra linken
Ndstan alla i gruppen har kort Sodra ldnken.
Filmen visas fran Nackahallet.

Fortunneln

Bra att det blir 70 sa att man svénger av i yttre filen.

Jag tycker att belysningen dr bra ndr man éker in. Det kinns inbjudande att dka ner.
Det var vildigt ljust och bra nu. Ogonen hinner viinja sig. Man ser klart och tydligt.
Maénga nodutgangar. Bra att det svinger lite grann sa att det inte blir helt monotont.

Huvudtunneln

Bra skyltning. Verka vara lite skarpt om man ska svinga av till hdger, och dven dom som
kommer fran vénster och ska in, ganska kort stricka att byta fil. Véldigt manga dorrar pa
vénster sida. Skont att det dr hyfsat hogt i takt, annars kan man kédnna sig nedtryckt.

Delen med belysningen i taket och den designade delen &r vildigt snygg och det kinns valdigt
trevligt i tunneln. Det kdnns som att man stannar upp och tittar pd den. Det 4r nog ménga som
gor det dé den é&r ritt fin. D& det dr en lang tunnel &r det bra att det bryter av. Kan vara lite
forvirrande med bldljuset. Ser man blaljus i bakrutan kan det vara polisen.

Varningsskyltarna med rekommenderade hastigheter ar rétt bra, sérskilt vid stopp.

Nu borjar tunneln kénnas rétt lang. Den kénns bred hela tiden, det kdnns aldrig trangt. Det ar
ménga smd avfarter hela tiden, det kommer végar overallt. D4 det &r stopp 1 tunneln dr man
lite forberedd med hjélp av hastighetsskyltarna. Upplever att nddutgédngarna blir férre desto
langre in man kommer i tunneln. (i filmen kor bilen ldngsammare vid detta tillfélle)

Da manga av- och pafarter, bra att det finns manga filer, hér ar det till exempel fyra filer.
Péfarterna verkar smidiga, de smiter in 1 vigbanan pa ett smidigt sétt.

Tunneln blir en aning fulare 1 slutet, men det gor inte s& mycket for da kédnner man att man ar
ute strax. Vet inte om det &r en vig till hoger, men kénns ganska bra att det &r den lilla muren
dér. Tack vare den dr man ganska avskdrmad fran alla andra nir man aker ut. Man kan
fokusera pé att kdra ut ur tunneln.

Diskussion kring alla tunnlar- Sodra linken

Fortunneln 1 Sodra lanken kidnns som att man vénjer sig.

Gillar infarten till Sodra ldnken bést av alla. Till de andra kommer man in i tunneln
automatiskt, hdr svinger man av for att komma in 1 tunneln. Jag gillar det ljusa taket da jag
inte kénner mig sé instdngd. Jag kan ha lite cellskrick ibland och jag kan tycka att det kénns
rymligt. Det hdr med vita vaggar. Den hir kdnns hogre 1 tak. Kanske kan man ha béade ljust
tak och vagg?

Undrar om de dér flaktarna dr pd. De ser lite smutsiga ut. Har har de bade gula - och vita
lampor, dérfor blir den morkare till skillnad frén Gotatunneln som bara har vita lampor.

Jag gillar den hér tunneln mycket bittre dn de andra tva. Den kdnns mer gedigen. I Goteborg
kéndes den mer som en tunnelbanemiljo och Haggvik mer ldgbudget. Den hér tunneln kénns
som ett helt komplex da det dr s& manga tunnlar som gér ihop 1 S6dra ldnken. Den hér kinns
mer avancerad.

Ar mer avancerad lika med mer siker? (friga fran projektledaren)
Ja, det tror jag nog.
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Jag tycker att Gotatunneln kidndes sidkrare da den hade numrering och kéndes ljusare. Ja,
belysningen var nog bittre.

Tror att det sitter numrering i den hdr tunneln, man ser den bara inte frdn den hér vinkeln.
Min upplevelse dr att manniskor kor fort i Sodra lanken. Tror att de tagit bort nagra av
skyltarna vid utfarten mot Sickla. Ljuset dr grumligare hér, det dr battre i Gotatunneln.

Om man ligger ldngst till vinster och ska av till hdger, kan det vara svart att komma emellan.
Da det dr 70 far man kora om bade pa hoger- och vénster. Det kdnns besvérligt. Kan tédnka
mig att de som inte har s& aggressiv korning kanske missar en avkdrning. Kénner till tunneln
valdigt bra, men dr man ny 1 stan s missar man det litt.

Klart att det drabbar alla andra om folk kor fort. Tycker inte att fortkorning ér det vérsta
problemet. Tycker att referenspunkter &r simre. Man uppfattar inte en hel bil, utan bara tva
ljuspunkter. Det ar svért att byta fil. Har kort dir en gdng och tycker det ar jétteobehagligt
med alla filer, daligt ljus och svart att halla koll pa alla bilar och skyltning.

Den med vita viggar kdnner man som att den har bade hogre i tak och &r bredare. Kidnns
ljusare och Oppnare.

I Sédra lanken kan det bli stopp ibland da man aker till Nyndshamn. Kan bli manga som
bromsar i onddan om ljuset blinkar. Fler gér inbromsningar for att de blir lurade.

Ljuset 1 Sodra Lanken kidnns lugnare, det blir inte lika blinkande. Det buktande taket, kdnns
som att det ger en bredd till tunneln. Det platta taket i slutet, dr det for att man inte ska sakna
taket?

Tornskogstunneln, Hiiggvik

Aker firan Héiggvik mot Téiby

Infarten kénns som ett vildigt djupt mork hal som man ska ner i. Kédnns inte sa inbjudande.
Gillar den 6ppna ytan till hdger, den gjorde att man néstan véntade sig att det skulle komma
en tunnel. Jag sag att det var tre lamprader och runda lampor. Gillade mer de avldnga
lamporna i Sodra ldnken. Det var ljusare i den andra tunneln (S6dra Lanken). Det var ljust tak
— hér ser man inte taket. Det blir ljusspeglar pa vigarna. Tunneln kidnns smalare. Kénns som
att man ir i en grotta. Akte den hiir i mandags ngra gdnger. Den kiindes riitt bra, men det var
ratt svart att l4sa 1 den d& lampan gjorde att det blev vixelvis ljust och morkt. Den kénns inte
lang. Den kénns @nda lugnare dn Sodra ldnken. Det &r mindre trafik. Det dr betydligt morkare.

Utfarten ér snyggare dn Sodra linken. Skont med hdgra muren pa hoger sida vid utfarten.

Smaétunnlar efter Tornskogstunneln: Mycket bredare én den forsta tunneln. Det kéindes som att
belysningen satt snett. Det sag slarvigt ut.

Diskussion kring alla tunnlar- Tornskogstunneln/Hiiggvik

Man kénner direkt att den hér inte ligger i stan till skillnad fran S6dra lanken som &dr en
stadstunnel. Man kinner att man kommer att komma ut pa landet igen och inte bland en massa
hus. Soédra lanken kdnns stad hela tiden. Lite mer puls i tunneln. Sjélva utformningen, man
kor in och utformningen. Kénns som att det inte gar att misslyckas med den hér tunneln.
Kiénns sikrare med tva filer. Man har koll pd alla bilar vildigt l4tt och vad som giller.
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Gillar skenet av lamporna mot viggen. Ja, det r rétt fint, men i 6vrigt dr det en rétt kass
belysning. Tror att det gér att l4sa en karta bade 1 S6dra lanken och Goétatunneln, men hir gar
det inte. Det dr inte en kontinuerlig belysning. Det flimrar och man kan inte fokusera.

Sjélva utfarten slédppte in mycket ljus. Det var en rad lampor langst till hoger, och inte en
langst till vinster utan istéllet en rad som var lite forskjuten.

Belysningen kidnns mer gulaktig och lite dovare hér. Den kinns smutsig. Det &r mindre bra.
Om det hade varit stora lysrorslampor hade man kommit ifran att den kénns ganska naturlig
och inte ligger i stan. Det satt en hastighetsskylt i taket, men man missar ofta dem d4 billjuset
inte gér dit. Hade varit béttre om de hade blinkat. Tycker att det dr ganska bra vdgnét langs
med tunneln. Tydlig skyltning och avfarterna kommer inte direkt. Man far tid att tdnka.
Informationen att man kommer att kéra ned 1 en tunnel borde komma tidigare, si att man far
mdjlighet att kdra av om man inte vill kora i en tunnel. Det dr bra om man ar forberedd pa vad
som kommer.

Gotatunneln, Goteborg

Aker frdn Jirntorgshallet mot nordost.

Ar den nybyggd? Kénns verkligen som att man dyker ned. Det gick utfor. En annan typ av
belysning da man aker in i tunneln. Mycket, mycket ljusare dn de andra tva. Ljusa viggar.
Tycker att det dr ganska skont med de ljusa vdggarna. Mycket ldgre i tak. Bra med numrering
av nodutgangarna om det skulle hdnda nagot. Finns sékert pa de andra med, men den hér ar
tydlig. Den kénns smalare dn Sodra Lénken. Sakert for att det dr svart tak och vita viggar.
Den kénns mer som en stadstunnel, att man kor i en killare. Bra att man bytte till lite blatt
ljus. Den dr snygg, kdnns inte som en grotta. Kénns lite mer ’spejsad”. Det &r manga fler
lampor och de sitter tatare. Det dr rétt skont att rikna dorrarna pa vénster sida, sé att man vet
hur ldngt man har kommit. Det var en tydlig avfart dér. Ja, den var schysst da den kom
naturligt ocksd. Den kom inte bara ut direkt.

Nér man kommer ut ur S6dra ldnken blir man ofta blédndad, speciellt om det &r sol ute, det ar
s& himla morkt dirinne och sd kommer man ut. Hér var det ljust hela tiden, sé att dvergangen
blir mer naturlig.

Diskussion kring alla tunnlar- Gotatunneln

Gillar de ljusare viggarna. Den hér kénns bést av alla. Den kdnns trygg och ljus att kora 1.
Den kénns for lagt i tak. Jag tycker att den kdnns som tunneln fran Norrlandsgatan till
centralen eller som gangen mellan stationen och T-centralen som har l14gt i tak och den
forknippar man inte med sékerhet. Litet avstand till viggen. Kidnns som att man kor jittenira
den, sérskilt pa hogersidan. Lite som ett parkeringshus att man &r s nira kanterna. Det &r
ljust, men det kinns trangt byggt. Man kunde haft lite mer utrymme pa sidorna, en végren, till
exempel.

Sodra linken kdnns bredare dd det dr manga péfarter hela tiden. Da det inte var sd mycket
trafik, kdndes pafarterna i Sodra lanken som vigrenar.

Om man kor en hog buss, kidnns det som att man river i taket 1 Gétatunneln. S& kdnner man
inte alls 1 Sodra Lanken.

Hénder det nidgot i en lang tunnel och man &r 1 mitten, sa kénns det som att man ar langt till
rdddning om det t.ex. blir en seriekrock.
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Sodra linken kdnns inte lang da det dr pa- och avfarter hela tiden. Konstverket i mitten gor att
det inte &r monotont pa samma sitt. Om det &r mycket pafarter dr det kanske lattare att fa
rdddning. Om det bara dr tvd Oppningar, dr det kanske svarare att ta sig forbi.

Kénns som att det dr nivafordndringar och att det hander grejer i den hér tunneln.

Tycker om avstandet till hoger, den lilla vigrenen. Det &r inget pa andra sidan. Om man skulle
f4 punktering eller ndgonting, kan man ju kora in. Om du far stopp pa bilen far du ju sta mitt
pa végen.

Generellt kring tunnlar

Hupr kdnner ni infor tunnlar langt ned, under vatten?

Tunnlar under vatten kiinns lite konstigt. Kiinns lite liskigt néir man aker till Danmark. Ar
mest tanken, man kdnner ju ingenting. Vet man inte om det kdnner man ju ingen skillnad. I
Norge far man lock for 6ronen da man dker under vattnet och upp pé nésta 6. Eller var det
bara jag som inbillade mig? Kédndes dumt nér jag fick det. Kénns konstigt att aka under
vattnet.

Tyckte du det var otdickt att aka mellan 6ar under vatten?
Ja det ar réatt mérkligt faktiskt. Det kdnns konstigt.

Vad gér man om man fér stopp pa bilen? (en fraga frdn en av studenterna)

Det finns ndgra enstaka fickor. Den dér grejen med informationen som kommer hela tiden, dr
jéttebra. Det blir inte bara stopp, man blir forvarnad. Nar det blinkar och star ldgre hastighet.
Det &r oftast fel hastighet. Ténds nér det hdnder nigot.

Det star inte vid ndgra av tunnlarna hur langa tunnlarna ar. Niar man kor i Europa star det rtt
tydligt hur langa de é&r, det &r ju rétt tydligt. En del vill absolut inte komma ned i en tunnel.
Min Pappa skulle aldrig &ka Sodra ldnken, han skulle aka genom hela stan. S& inte s& kul om
man far panik ndr man kommer ner.

Jag skulle vilja veta tidigare att det dr en tunnel. Skylten vid tunnelmynningen som talar om
hur l&ng tunneln &r sitter till vinster, man kollar ju till hoger, och da ser man den inte.

Om man &ker bil i en tunnel, tinker jag ofta vad som skulle hdnda om det skulle borja brinna
och rokutveckling. D4 man har koll pa nodutgidngarna pa vénster sida, att de ar tydliga,
siffrorna pd sidan, kdnns véldigt tydligt. I Gotatunneln ldgger man mérke till dem. Vad skulle
man gora om det hinder nagot nu? Finns lite utrymme extra pa hogersidan, forstar inte varfor
de inte har det pa vénstersidan. Vid nédutgangarna skulle man ha lite plats.

Vissa av nddutgdngarna kénns som att de &r dubbelgangar. P4 hoger sida. Det ar
serviceutrymmen.

Vad gor man vid en nodsituation?

De flesta verkar inte veta vad som hénder och vad man ska géra om man fastnar i en tunnel.
Skulle parkera till hoger sa att riddningspersonal kommer fram, sedan skulle jag ta mig till en
nddutgang. Man springer nog inte om det inte borjar brinna. Det ska nog mycket till att man
ska lamna bilen. Man bor nog kolla ldget dar framme om man kan hjélpa till och inte bara
rymma. Om man gér ut i en nddutgang &r den till vénster, och tink om man méste ga dver
vagbanan och bilarna inte stannar. Det ar farligt.
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Vart kommer man?

De flesta verkar inte veta. En vet som hade vaktat tunnlarna vid invigningen. Ibland &r det inte
radiomottagning i tunnlar, kénns osdkert om man ska sitta kvar. I Haggvikstunneln &r det
délig radiomottagning och dalig tackning av mobilen. I Europa har de info om hur l&ngt det ar
till ndrmaste nodutgang bakat och framat. Kunde vara bra att ha i Sverige ocksa.

Hur ér det med tunnlar under vattnet med nédutgangar?
Ténds det nagot langs med nddutgangarna i tunnlar? (frdga frn en av studenterna)

Hur kénner ni infor jdttelanga tunnlar som Forbifart Stockholm ddr man kommer att vara 60
meter under Mdlaren som ldgst, tycker ni att det dr ndgot som vore ok att kéra?

Har akt Gotthardstunneln. Var inte s gammal da, men inget man tinkte pd. Blir lite trakigt
efter ett tag och darfor behover man lite variation.

Sodra lanken kénns kortare da det ar pafarter hela tiden. Man kédnner tryggheten att brandkar
osv kan komma ned. Hinder det ndgot i en ldng tunnel, sa kidnns det som att man ar langt till
raddning. Sodra lanken kédnns inte lang d& det ar pa- och avfarter hela tiden. Konstverket 1
mitten gor att det inte &r monotont pa samma sétt. Om det 4r mycket péfarter dr det kanske
lattare att fa riddning. Om det bara &r tva 6ppningar, dr det kanske svarare att ta sig forbi.

Hur tdnker ni kring Forbifart Stockholm och sdkerhet?

Jag skulle vilja att den skulle vara ljust, bra skyltat och inte alltfor hog hastighet. Kanske
skyltar om vad som finns i nodutgidngarna, som telefon, brandsldckare osv. och fickor in.
Tycker att nddutrustning ska finnas men inte synas, annars ger det snarare en mer osiker
kénsla.

Man skulle kunna ha roliga grejer i tunneln. Nir man bilar upp till Are finns det blda svampar
som lyser pa kvéllen. Gor att man vaknar till lite. Forsta gdngen man &kte i Sodra lanken och
sdg konstverket, blev man lite distraherad. Behover inte vara detaljerade konstverk, men lite
andra former eller belysning.

Viktigt dr stor volym. Brett, hogt i tak och ljus. Om det bara blir bergrum och annan
belysning, s& kan man fi en variation. Behovs inte sa mycket mer &n s&. Man vill inte fa
tunnelseende och bli fartblind. Viktigt att belysningen ar jadmn, sa det inte blir ett flimmer.
Kor hellre en tunnel som svénger lite 4n en som gar rakt fram. Bra att det gar upp och ner.
Man vill inte se slutet av tunneln sa ldnge, vill att den ska komma runt en krok. Att ha
betongkant som &r ljus ar béttre dn att ha helt morkt. Om man kénner sig trygg i tunneln, ar
det nog litt att man okar pé hastigheten. Om man har nddutgéng - och végren pa samma sida,
kanske en bil kan blocka nédutgangen.

Kunde man inte ha skyltar som 1 l6parspar om hur ldngt det &r kvar? Da vet man var man
befinner sig.

Vilken tunnel gillade ni bdst?

Gotatunneln fick sex roster och S6dra Lanken fick fyra roster. Ingen i fokusgruppen valde
Tornskogstunneln. Motivering for valet av Gotatunneln var: Tryggare i Gotatunneln, ljuset,
tunneln kéndes ljus. Motiveringen for valet av Sodra Lanken var: Vilvt tak, ger rymd, inte sa
néra viaggen, vill ha hogt i tak. Gotatunneln kénns lagt i tak.
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Bilaga 3 Tunnelfobi, tva intervjuer med tunnelfobiker

De tvi intervjuerna aspekt for aspekt

Vi gick igenom frageguiden med dessa tva intervjupersoner och aspekterna/fragestillningarna
foljer samma ordning som redovisas i avsnittet med tunnelkorningar i Bilaga 1. Den kvinnliga
informanten kommenterar en film som visar S6dra Lanken och den manliga informanten
kommenterar filmsekvenser fran de tre tunnlarna.

Instillning till tunnelkorning med egna ord:

Jag ogillar tunnelkorning. Jag far forsoka att tdanka pa andra saker liksom... Borjar jag tdnka
liksom, gud nu dker jag i en tunnel, undrar hur lang den dr. Da kdinns det jdttejobbigt. Sd jag
far forséka att, avleda mig sjdlv liksom. Jag aker ju hellre omvdgar dn dker i en tunnel. (K)

Klaustrofobisk. Mycket negativ (M)

Vana vid tunnelkorning:
Jag undviker tunnlar i mojligaste mdn. (K)

Jag aker ju den hdr forsta till exempel (Sicklatunneln Nackatunneln) regelmdssigt, det dr inte
totalvdgran. Det handlar lite om ldngden och framfor allt vetskapen om hur den dr. Jag mdste
fa en kdnsla for den. Den andra, fortsdttningen — den dr for lang. Ddr tappar jag kontrollen
helt enkelt. Van att kora korta tunnlar. (M)

Sédkerheten i tunneln generellt:

Ténk om det blir en krock hér och sd blir man staende, det kanske borjar brinna i en bil och
ja, jag ser sana hdr alla méjliga scenarier. Vilket jag sjdlv tycker inte dr nagon orealistisk
rddsla, jag menar det kanske inte dr sa langa tunnlar i Sverige men om man ldser ibland om
dom dr, Italien...Eller ja, over Alperna ddr vdig, att det hdnder liksom. Ja menar, ja da dr
man rokt. (K)

Den dir helt underordnad. (M)

Kosituation i tunneln:

Jag vill inte bli stdende i en tunnel liksom. Jag mdrker ju det ndr jag dker ibland,
Séderledstunneln heter den vdl, att jag sitter och tinker sd hdr att om det blir stopp hdr
framme nu, alltsd jag stdller bara bilen hdr vid sidan nu och springer ut hdrifran va. Jag
skulle hellre... Aka en omvéig, om, om det dr kryper sd hér. (filmen visar kosituation i Sodra
Léanken)

Jag skulle nog ta fram min mobiltelefon och ringa till ndgon, och prata liksom for att avleda.
Har skulle jag liksom svdngt av. Ndr jag mdrker att det blir stopp. Fast jag hade nog lagt mig
i vdansterfilen for att komma forbi lastbilen sd att jag hade lite mer overblick. (K)

Dd dr det betydligt virre. Det dr kinslan av att bli inldst. Att vara inldst, det dr det som dr
obehagligt. Det handlar ju hela tiden om flykt. Sd fort man blir instingd sad vill man bara ut
ddrifran. Det dr ingenting man paverkar med fornuftet pa ndagot sdtt. Det slar till bara.

Det finns inga valmaojligheter heller som jag ser det ddirinne. De dr ju sd kort och sd pass
enkel sd att.. Hdr har jag tagit ett beslut, att hdr klarar jag av att sta still under en given
period. (Nackatunneln) (M)
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Felaktiga forvintningar, missforstind:
Den frdgan kédndes inte relevant for intervjupersoner som undviker att kora i tunnlar. De hade
ingen djupare kinnedom om de tre tunnlarna som studeras i projektet.

Infarter och utfarter:

Jag tycker att det gar an med tunnlar ndr det dr sd att ndr man kommer in i som sa dr det
ndstan med en gang att man ser utfarten, hem, liksom slutet pd den. Da kdnns det lite ldittare
alltsd. Alltsd jag kdnner pulsen 6kar. Jag tycker inte om det. Alltsd jag mdste ju drligen sdga
hdr att nu vet jag att det dr en film jag tittar pd och jag vet inte... Och jag skulle md sdmre om
jag... Nu kdnns det lite ldttare for, nu ndr jag ser slutet. Ja, jag bara kinner en
littnadskdinsla. Ah, vad hérligt. (K)

Det jag alltid har tdnkt pa det dr just skyltningen att man borde i god tid, medan det
fortfarande finns alternativa vigar ha en san skyltning ddr man upplyser att hir kommer en
tunnelgenomfart. Atminstone att det finns en vig dir man kan kéra av och gora ett annat val.
Det dr det jag tanker pa. Framfor allt ndr jag daker i en okdnd miljé da. Hdr vet jag ju nu hdr
kdnner jag till. Vid utfarten dr det bara skont att komma ut. (M)

Filbyten:

Jo, men det dr klart att jag tdnker att det dr en storre olycksrisk dd va, att det kommer ...
Pafart och avfart och folk byter filer och sa ddr va. Att det... Ja, jag vet inte jag tycker. Ja det
dr det nog eftersom det dr sadana tankar som kommer liksom att... Om man krockar och vad
héinder dd? Sa det dr klart att det blir sdmre dd om det dr tdt trafik och mycket filer och...(K)

Det dr vanlig bilkérning. (M)

Asikter om trafiksituationen:

Trafiksituationen kommenterades av (K) frimst under fragestéllning 4 Kdsituation i tunneln,
se ovan. Fragan var inte sérskilt angeldgen for (M), han koncentrerade sig pa sitt obehag dver
tunnlar — for 6vrigt var han mer en vanlig bilist” som han uttryckte sig.

Asikter om monotoni i tunnlar:

Resonemang om monotoni dyker upp pé ett par stéllen i intervjun med (K). Hon har strategier
for att avleda sig sjdlv nér tunneln dr 1dng och trist. Se sdrskilt svaret nedan pa
fragestéllningen kring estetisk upplevelse. Intervjun med (M) visade att han inte funderade
over sadana saker eftersom han inte dker i langa monotona tunnlar. Det var inte en frdga for
honom.

Elektronisk évervakning och elektronisk skyltning:

Jag tycker att dom kunde vara storre. Dom dr rdtt sma alltsa man ser ju inte forrdn man
kommer ndra vad det star liksom. Om dom inte kan hdnga ner dom mer, sda kan dom ju vara
horisontellt liksom. Och lite storre. Men dom kanske syns i verkligheten. Det kanske dr filmen.
Sen borde vil den forsta blinka ocksd for dom som kommer med lite fart. (K)

Mojligen de dir overvakningskamerorna dad, for att om det nu mot formodan skulle vara sd
att man dker ddr och nagonting hdnder som gor att man blir staende, sa kan det vara bra att
ndgon uppmdrksammar situationen och att man kanske kan fd hjdlp da. Sa de dr av godo i det
hdr fallet. Men skyltar om hastighet och sd dr av fullkomligt underordnad betydelse. (M)
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Tyngre trafik:
Det dr vdl lite sa, just ndr det dr tung trafik och sd ddr va. Det kinns tycker jag, som att det
dr en storre olycksrisk. (K)

Nej, det har ingen betydelse. Det dr det slutna rummet som dr obehagligt.

Opraktiskt om de skymmer sikten om viglaget dr ddaligt, men det har ingenting med tunnlar
att gora. I sadana fall viljer man att kéra om dem. Eller sa sldr man av pd takten sd man
hamnar en bit ifran. Jag har fokus pa att ta mig igenom tunneln, allt det ddr som hdnder runt
omkring dr underordnat. (M)

Skyltning och information:

Jag skulle ndstan vilja att det stod hur langt det var kvar... Innan man kom ut ur tunnel
liksom. Kan dom sdtta upp att det dr trettio sda kan dom vdl skriva hur ldngt det dr kvar. Fast
det dr klart, varfor da? Nu dr det femtio i alla fall, det var ju bra. Ja, jag tycker att det skulle
vara bra om det stod hur det riknas upp eller ner, holl jag pa att sdga, men kanske ner da
liksom. Tjugo, tjiugo skyltar att det dr nitton, arton, sjutton och sd. Sd att man kan rdkna ner
liksom. (K)

Den dr tillréicklig med storsta sannolikhet. Om jag ska dka i en tunnel i ett omrdde ddr jag dr
bevandrad, da vet jag vart jag ska sd jag behéver aldrig ens titta pa skyltarna. Det dr det hdr
som dr fore framforallt ndr man kommer till nagon ddr man inte varit tidigare. Det tror jag
sdakert manga skulle halla med mig om att man skulle ha en alternativ vdg. Dom far uppfinna
en ny vigskylt som heter "alternativ vig”.

Jag gissar att merparten har inget problem med det. Det dr vildigt fa som delar mina
problem. I alla fall som berdttar det for mig. (M)

Tunnelskylt placering
Ja, det skulle jag vilja. Faktiskt... Men mycket, mycket tidigare liksom... Men gédrna som sagt
flera skyltar mycket tidigare sd att man hinner att svinga av om man nu inte vill dka ddr. (K)

Det som jag tycker dr viktigt, som om man nu fdr chansen det dr ju det hdr med skyltningen.
Jag dr ju troligen inte ensam om att ha de hdr problemen. Just det hdr med alternativa
fardvdgar det tycker jag vore en ganska trevlig information.

En tunnelskylt, den kommer ju precis innan tunnlarna idag. Den talar i stort sett om nu
kommer en tunnel, den dr 625 meter lang — da dr det fullbordat faktum. Den dr ju alldeles for
sen. Den skulle ju komma langt tidigare, ddir det fanns ett alternativ att ta en annan vdg.

Det skulle vara en tunnelsymbol och visa att det dr huvudleden. Men man mdste ju veta hur
langt det dr kvar — att det hdr dr sista avfarten innan tunneln. (M)

Skyltning av utrymningsvigar

Sd hdr pd filmen sd syns dom ju inte sa tydligt (nédutgangarna). Ja, det gér dom ju inte, men
jag vet ju bara jag dker den ddr lilla tunneln, fram till, sa att man kommer till pa Sveavdgen,
att jag brukar kolla liksom, jaha hdr dr en och hdr dr en och... Kanske mest for att jag har
ldst att, nagon gang att uteliggare tar sig in och sover i utrymmena. Sd da tdnker jag sa ddr,
funkar det verkligen, kommer man verkligen ut om man skulle behéva liksom. Dom och, hur
ser det ut ddr, eller? Har nagon forstort nagot las? Eller ja, jag vet inte. Jag kinner inte
ndgon tillit till att det verkligen funkar att ta sig éver dit. Ar dom inte ldsta dom héiira?(K)
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Vigbana, tunnelvaggar, tak:

Jag menar grdtt och trist och ndtt som man inte tycker om liksom och dd blir det ju dnnu
vdrre. Om det hade varit en glad firg sa hade det underldttat kanske. Ndgon ljus fdrg. Sa att
den kéinns ljusare liksom. For ibland ndr jag dker sd ddr, nagon gang ndr jag gor det, sd
tdnker jag sa hdr, gud nu dr man mitt inne i ett berg liksom... Och dd borjar jag fantisera,
men gud vad ldskigt. Tdank om allting rasar ovanfor och sa blir det paff. (K)

Gotatunneln som var lite ljusare pad sidorna ddr, om det nu da. Jag vet inte hur det skulle
paverka. Men jag tror att det skulle vara av vildigt underordnad betydelse.

Om jag gor en jamforelse mellan de tre tunnlarna sa dr Gotatunneln minst obehaglig. Men
det skulle inte gora att jag skulle kora den av det skilet. Det fortar inte mitt problem pd ndgot
sdtt. (M)

Utformning:

Det har jag inte tinkt pd, jag, nej... Jag har mera fokus pd att nu ska jag in i en tunnel. Och
fort ut. Sd fort ut som mojligt. Ser vdildigt smalt ut ddr. (vigrenen) Det gdar knappt att fa plats
en bil. Det reagerar jag inte sa mycket pa. Kanske om det skulle bli k6 va, sd att jag inte vet
hur... Hamnar man bakom en lastbil sd ser man ju inte det dnda. (K)

Det dr bara ldngden som avgor om jag kan dka i en tunnel. Mitt fornuft sdger mig att om jag
slipper se det hdr framfor mig, att den smalnar av och fortsdtter i ett ndlsoga. Det skulle gora
det totalt omojligt att aka. Om den skulle vara sa lang att jag inte sag ljuset i andra dnden.

Da dr det att det svinger lite, da skulle det vara en fordel, men jag skulle troligen inte dka ddr
danda. (M)

Lutningar:
Ja, det dr som jag sa forut. Hdr kdnns det bdttre ndr det dr lite uppfor. Om det dr en ldng
tunnel och det liksom gdr nerfor saddr da, wddhd, da skulle jag...(K)

Framfor allt nedat. Uppat kdnns som att man dr pd vdg hem pd ndgot sdtt. Nerdt dr
ndgonting ner i avgrunden. (M)

Belysning:
Ddr var lite ljusare i taket nu mdrkte jag. Det blir i och for sig fint med dom hdr lamporna,
eh, ldangs kanten. (K)

Jag vet inte. Jag dr vdldigt enveten, det dr av vildigt underordnad betydelse. Det dr klart att
det dr mindre obehagligt dn om det vore kolsvart.(M)

Projektledaren: Du gillade Gétatunneln dér dr belysningen genomténkt pé ett annat sétt. Du
reagerade dnda positivt.

Absolut, men det gér jag ju med fornuftet. Det har ju ingenting att gora med den faktiska
kdnslan ndr man befinner sig i tunneln. (M)

Ljusskillnader vid tunnelmynningarna:
Det har jag inte tinkt pa. Det dr klart att om det dr jdttestarkt solsken dd kan det, da kanske
man reagerar mer. Nej, for mig dr det bara en ldittnad. (vid utfart) (K)

Har inte alls haft sadana problem. (M)
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Konstniirlig utformning av tunneln:

Oj, den var fin liten...(Bagarna) Nu sitter jag och funderar pd, undra hur langt det dr

kvar liksom, var dr man nu ndgonstans? Man kanske ndrmar sig Nacka, holl jag pad att sdga
Det dr ju snyggt. Varfor kan dom inte ha sa hela vigen? Det var lite... Olika. Ja det dr klart
det kostar pengar, det kan jag forstd va, men, ehm, varfor inte ha nagon fdrg pd viggen ddr
pd sidan liksom och sd att det... (Stenstod.) Den var ju jdttetrakig. Just den hédr gammal inka,
ser ut som en inka... Den var mesig. Dd var den gula mycket finare. Det dr knappt sd att man
ldgger mdrke till den.

Nej, men som sagt den hdr bla fdrgen eller nagonting roligt, eh, lite oftare... Holl jag pa att
sdga, nagon gang dd och dd. (K)

Utsmyckningen spelar ingen roll. Jag skulle inte ens uppmdrksamma den. Jag skulle aldrig se
den om det inte var film. Skulle jag sitta ddr i bilen skulle jag ha ett helt annat fokus.
De far gdirna héinga en Picasso ddr, jag skulle inte ens se den. (M)

Estetisk upplevelse:

Vad trist, vad trakig den dr ocksd. Grd och trdakig. Det var en vildigt trdkig tunnel som dr
bara gra vdggar. Jittetrist tunnel tycker jag.

Men det var vdl hdr, det enda som var fint med den ddr Gétatunneln att det var lite bldtt dir.
Ddr var ju fint. Da, da kan man tinka lite att man dr mer pa, dket spoktaget. Pa Grona Lund
eller... Liseberg. Det var ganska fint faktiskt. Det tycker jag dr positivt, det dr lite avledande.
Jag, jag kinner att jag mdste tdnka pa andra saker liksom hitta pd ndgonting for att inte
sldppa fram liksom olustkdnslor.

Men om dom inte kan ha sa hela vigen, sd skulle det vara med lite jamna mellanrum tycker
jag, med bld, bldtt i taket eller... Det skulle... For om man ser det en bit fram sd skulle det
kéinnas, liksom, snart dr jag ddr... Eller nagot positivt. Hér skulle man kunna ha en liten bit
till exempel. Tycker jag. (K)

Nej, det dr helt underordnat. Skulle jag vara tvungen att dka ddr sd skulle jag liksom ha fokus
pd nagot helt annat. Jag skulle inte ens tdnka pa att... Om nagon skulle fraga mig vad jag
hade varit med om da hade jag ingen som helst aning. Det bara handlar om att ta sig ut.
Ingenting annat... Det hdr dr ju forsta gangen jag ser dem fran insidan, fransett
Nackatunneln da. De dr sdkert helt OK. Jag har av misstag dakt i Norge och det var en
fruktansvird skrdckupplevelse, sa da framstar ju det hdr som rena skonheten. (M)

Vidrets paverkan:
Nej (K) Nej (M) Intervjupersonerna hade inga kommentarer kring detta.

Luften i tunneln:
Varfor funkar bara en? Det verkar inte som att alla fliktar som snurrar. (K)

Har jag aldrig tinkt pa. (M).

Kunskap om nédutrymning och nédsituation:

Jag skulle inte lita pa att nodutgangarna funkar eller att dom inte dr blockerade eller... Och
samtidigt sd sdger mitt fornuft mig att, att skulle det bli en brand till exempel, skulle det ju
sdkert vara bdttre att gd en nédutgang dn att férsoka att springa ut ur tunneln at nagot hall
va, men...
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Det dr vdl ddr jag skulle stanna da om det blev ndgot (i vagrenen), och ldmna bilen. Ja, om
det skulle borja brinna i nagon bil da ska man vdl ldmna bilen ddir ocksa? Med nyckeln i har
jag hort. (K)

Nej. Jag skulle ju inte befinna mig ddr, det dr nummer ett. Jag skulle ju till att bérja med
hoppas att jag kunde behdlla fattningen sd pass att jag skulle fatta ett rationellt beslut och gd
till nodutgdngen.

Men det dr ju om det blir stopp, da infinner sig ju det hdr fruktansvirda obehaget omedelbart.
Det har nog vdldigt lite att gora med den faktiska utformningen av tunneln som sadan. Just
bara att veta att man dr innesluten. Man har ju liksom ingen mdéjlighet att ta sig ut da. Jag
menar att det dr ju lika illa om jag tar ndgon utav nodutgdangarna man hamnar i ett annat
tunnelrum dd gissar jag. Det hdr skulle ju forvdrra situationen definitivt, ndr det star mer
eller mindre still. (M)

Mycket linga tunnlar:
Nej det tycker jag inte om. (K)

Det dr uteslutet, det behover jag inte ens tinka tanken. (M)

Tunnlar under vattendrag och mycket djup ner:
Nej (K)

Det dr ingen skillnad, jag dr lika instingd ddr. Det dr ju det att de tenderar vil att bli djupare
kanske. Sa det kanske dr ytterligare nagot obehagligare. (under vattendrag) (M)

Det gor det hela dnnu vdrre, men ddr dr ju ldngden den helt avgorande faktorn. Det skulle jag

inte aka. Skulle jag av misstag hamna ddr och det var ingen dtervindo, da skulle jag bara
parkera bilen och ga ur och inte dka in i systemet. Jag skulle aldrig dka in. (djupt ner) (M)
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Bilaga 4 Frageguide
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FRAGEGUIDE datum Bilaga 4

Tunnel?

Intervjuperson:

Kon, élder och generell attityd till tunnelkérning.

Vana vid tunnelkérning.

Intervjufragor:

Trafiksikerhet och trafiksituation

1.

Tankar kring sdkerheten 1 tunneln i generellt. Eventuellt obehag/oro?

Tankar kring sdkerheten 1 tunneln 1 kdsituation. Eventuellt obehag/oro?

Eventuella exempel pa sddant som kan skapa felaktiga forvéntningar.(peka pa karta)

Eventuella exempel pa stéllen dir det kan bli missforstand.(peka pé karta)

Asikter om hur det #r att hantera in- och utfarterna i tunnlarna.

Tankar om filbyten vid tunnelkdrning.
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7. Asikter kring trafiksituationen i tunneln (giller det specifika intervjutillfillet).

8. Tankar kring monotoni i en lang tunnel

9. Tankar kring bevakningskameror i tunnlar och annan elektronisk

overvakningsinstallation, elektroniska hastighetsskyltar
10. Asikter om den tyngre trafiken, typ lastbilar i tunnlar
- Skymmer sikt?
- Eventuellt obehag/oro kopplat till dem?
Skyltning och vigvisning
11. Asikter om skyltningen, fast skyltning och elektronisk.
- Tillracklig?
- Ratt placerad?
- Har du latt att hitta 1 tunneln?

12. Tankar kring huruvida ndgon information saknas i tunneln.

13. Var borde den skylt som indikerar att det blir en tunnel, vara placerad?

- Har du latt att hitta till tunneln?

14. Skyltningen av utrymningsvagar - synpunkter
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Upplevd fysisk miljo

15. Asikter om viigbelidggningen, taket och viggarna.

16. Funderingar kring utformningen av tunneln: Véigbredd, kanter, betongelement och

sektioner, linjeforing och ventilationen

17. Funderingar kring kraftig lutning nedat och uppét.

18. Tankar om belysningen i tunneln

19. Tankar om ljusskillnader vid tunnelmynningarna (skillnad mellan tunnelljus och

dagsljus).

20. Tankar om konstutsmyckningen. Har den ndgon speciell betydelse?

21. Tankar kring den estetiska upplevelsen av tunneln

Klimatpaverkan

22. Tankar kring hur védret paverkar tunnelkérningen, vatt viglag, sné, dimbildning mm

23. Tankar om luften i tunneln, damm, partiklar, dalig luft — ventilation.

24. Bliandning vid utfart, erfarenheter och synpunkter.
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Nodsituation

25. Kunskap om hur en nédutrymning gar till.

26. Kunskap om hur en nddsituation ska hanteras

27. Tankar kring kobildning i tunnel.

Allmént om tunnlar

28. Hur ser du pé foreteelsen mycket langa tunnlar?

29. Vigtunnlar som dras under vattendrag, attityd?

30. Vigtunnlar som gar djupt ner under jord, attityd?

31. Vilket viljer du helst — tunnel eller fard ovan jord?
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