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I denna uppsats, som baserar sig pa ett kapitel i Suzanne de Lavals avhandling Planerare
och boende i dialog, metoder for utvdirdering, skisseras gaturmetodens bakgrund och nagra
exempel ges pa hur gatur kan anvindas for utvéirdering. Ett resonemang fors kring varfor
gaturen var sa framgangsrik i projektet. Just detta tillfélle att traffas som gaturen ger for
boende, arkitekt, planerare, byggherre m.fl. &r unikt, och ger mojlighet till dialog och

kommunikation mellan deltagarna genom sin fokusering pé plats efter plats.

GATUR, BAKGRUND

Gatur dr en metod som utarbetats i Danmark av Ivor Ambrose dd han utvérderat
Blangstedgard i Odense (Ambrose, 1988-1993). Metoden har anvints av Eva Hurtig, Jan
Paulsson och Sylvia Sundberg i Skogshojden, Trollhittan, for indikativ utvéirdering, senare
kompletterat med intervjuer och enkiter for en investigativ, diagnostisk utvérdering (Hurtig
et al 1993, 1995). I Blangstedgérd och i Skogshdjden var det fragan om att utvirdera
nybyggda bostadsomréaden efter inflyttning. I Finland har Aija Staffans och Marketta Kytta
anviant samma metod i Pihlajisto, ett bostadsomrade 1 Helsingfors. Dér anvéndes gaturen
for att studera ett 1960-talsomrade och foresla stadsfornyelseatgérder tillsammans med de

boende och andra brukare yrkesverksamma i omréadet (Staffans, 1994).

I mitt metodprojekt har gétur testats och utvéirderats som metod for planerare for
erfarenhetsaterforing. De forsta forsoken genomfordes 1993 1 Uppsala i samarbete med
planerarna pa Stadsbyggnadskontoret. Forsdken f611 vl ut och Uppsalaplanerarna har

1994-1996 sjdlva genomfort gaturutvarderingar i fem nybyggda bostadsomraden.

Metoden utgar ifran en av de metoder, “walk-through evaluation” eller "touring interview”,
som anvinds vid Post Occupancy Evaluation, POE, ett begrepp som anvénds i USA,
Storbritannien och Nya Zeeland for utvérdering av byggnader, dels i
programskrivningssyfte, dels for att uppritta forslag till atgéarder i befintlig milj6. Preiser et
al (1988) menar att "walk-through evaluation” dr ett snabbt sitt att f& Gverblick over
byggnaden, en indikativ utviardering. De anvénder inte metoden specifikt for diskussion
med brukarna, utan beskriver hur man ska gé igenom byggnaden och beskriva sina
upplevelser, anteckna dem och fotografera. I Nya Zeeland, har det varit naturligt att géra
sin ”walk-through” tillsammans med brukare och diskutera vad man ser under promenaden
(Kernohan et al, 1992). Ambrose har utvecklat arbetssittet och skapat en lite mer
detaljutformad metod som han kallat ”géatur”. Nar Hurtig, Paulsson och Sundberg anvint
metoden har de anvint Ambroses bendmning “gatur” och av den anledningen anvénder jag
begreppet konsekvent. I kontakt med de boende i undersokningsomradena och i kontakter

med planerare i respektive kommun dr inte detta ordval lika naturligt. Manga har reagerat
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pa det osvenska ordet, och ett par av planerarna i Uppsala undviker det. De talar om
utvérdering eller erfarenhetsaterforing i kontakt med de boende nir de presenterar
resultatet. I Finland har Staffans och Kyttd dock kallat metoden gatur dven da de skriver

om den pa finska gatur-metodi”. I engelsk overséttning kallar de metoden “gétur method”.

GATUR ENLIGT AMBROSES FORSLAG

I rapporten Evaluering af bolighebyggelser i brug. Helhedsvurderinger med brugerne som
aktive deltagere (Ambrose, 1990) beskriver Ambrose den metod som han sedan tilldimpat i
Blangstedgard. Gatur presenteras i rapporten som en av manga metoder att anvianda vid
utvardering. Géatur med brukare och administrativ personal betecknar han som en indikativ
metod. Gatur med experter anser han vara en fordjupad utvirdering som han betecknar som
generell (Preiser et al kallar samma typ av utvérdering investigative). Ambrose delar in

utvirdering i tta steg:

. Organiserande av utvirderingen

. Forberedande studier

. Programmering av utvirderingen
. Datainsamling

. Databearbetning och dataanalys

. Rapportskrivning och tryckning

. Formedling av resultaten

0 N9 N L AW~

. Genomforande av dndringar

Samtliga dessa steg finns med i bade indikativ, generell och diagnostisk utvirdering. Man
anvénder dock olika metoder for de olika utvirderingarna. Gaturen hor till punkt 4,

datainsamlingen.

Ambrose beskriver gatur som en rundtur i bebyggelsen med deltagande av brukare och
organisationspersonal, med inledande och efterfoljande moétesaktiviteter. Malet for en
strukturerad gétur &r att ge deltagarna mdjlighet:

e att forbéttra kinnedomen om omréadet,

e att efterprova forvéantningar pa den planlagda miljon,

o att skapa nya intryck genom upplevelser pa turen,

Det sammanfattande métet efterdt ger deltagarna mojlighet att kommunicera sina
synpunkter till andra och att lara kdnna andra synpunkter. Projektledaren som arrangerar
géaturen och dokumenterar den far insikt i deltagarnas synpunkter. Man uppnar béttre
kidnnedom om omréadet och eventuella problemldsningsforslag kommer fram. Genom att
stilla speciella fragor under géturen kan projektledaren eller bestéllaren fa feed-back pa

amnen av sarskilt intresse.

Gatur, metod for utvérdering av detaljplaner. Suzanne de Laval ~ 1998-12-14



Ambrose papekar nigra viktiga punkter:

Rutten dr fastlagd pa forhand. Projektledaren véljer stoppunkter varifrdn deltagarna gor
observationer och noterar synpunkter. Enligt Ambrose bor man inte ha fler &n femton
stoppunkter. Viljer man fler 4n femton stopp boér man dela upp gaturen i flera mindre turer.
Erfarenheterna i min forskning fran Uppsala, Vaxholm och Liljeholmsberget gor att
beddmningen snarare blir att 8-10 stoppunkter &r att rekommendera for att man inte ska dra

ut pa tiden alltfor mycket.

Ambrose anser att deltagarantalet inte bor dverstiga 20 personer, helst ska det inte vara fler
an 10. Han utviljer deltagarna bland boenderepresentanter, forvaltningspersonal och

teknisk-administrativ personal fran forvaltningssidan.

Gaturen inleds med en orientering av projektledaren om hur man ska ga tillvdga. En
genomgang av upplevelser pa turen sker omedelbart efter sista stoppet. Deltagarnas
observationer insamlas och noteras. Det dr projektledarens ansvar att fa fram skiljaktigheter
i deltagarnas synpunkter. Mélet med genomgéngen ér att fa en nyanserad bild av
deltagarnas uppfattningar av bebyggelsen. Man efterstrivar inte enighet utan snarare att fa

fram olikheterna i synpunkter och intressen.

Ambrose foreslar att gaturen kompletteras med ett grupparbete med ca. 4 personer per
grupp som diskuterar utvalda &mnen. Man fokuserar pa bestimda problem och forslag till
l6sningar bearbetas. Efter grupparbetet bor man ha ytterligare en gemensam diskussion och
sammanfatta gruppernas stillningstaganden. Den skriftliga rapporteringen av géturen &r
viktig, papekar Ambrose, sa att framkomna synpunkter kommer till anvindning i senare
utvirderingsarbete. Ambrose redovisar gaturen som listor med positiva och negativa

synpunkter och forslag till Andringar eller forbéttringar, stoppunkt fér stoppunkt.

Gatur enligt Ambroses modell tar mellan fyra timmar och upp till en hel dag. Hurtig et al
och Uppsalaplanerarna tog ca 3 timmar till gatur, men d& genomfordes inget grupparbete
med efterfoljande atersamling, utan det hela avslutades efter en gruppdiskussion. I
nedanstaende exempel fran Blangstedgérd forefaller inte heller Ambrose ha genomfort
grupparbete enligt modellen ovan. I beskrivningen av tillvigagingsséttet star bara om

gaturen och genomgangen.

GATURSPROJEKT I TROLLHATTAN

I Trollhéttan har forskarteamet Eva Hurtig, Jan Paulsson och Sylvia Sundberg frin
Chalmers i Goteborg, genomfort fem gaturer i Skogshdjdens tradgérdsstad 1992, som
inledning till ett fordjupat utvirderingsarbete (Hurtig et al, 1993). Omréadet byggdes 1986-
1992 och omfattar 340 lagenheter. 250 lagenheter 4gs av det kommunala bostadsbolaget
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Eidar och 90 lagenheter &r Riksbyggen-bostadsritter. Utvédrderingen i en forstudie och i en
fordjupad utvirdering, ”generell/diagnostisk” (Ambrose, 1990) eller
“investigative/diagnostic” (Preiser et al, 1988), har genomforts pa initiativ av Eidar,
Riksbyggen och Trollhdttans kommun. Andra metoder de anvént &r dokumentinsamling,
intervjuer av nyckelpersoner, intervjuer av boende, enkater till de boende, flyttningsenkéter
och observationer pa plats. Forskarna ville sé snabbt som mdjligt f4 kontakt med de boende
och f oversiktliga synpunkter pa helheten och gétur var en metod, som man, med vissa

modifieringar, tyckte det var virt att prova.

De olika gaturerna hade olika rutt och till alla gaturerna bjods ett urval boende ldngs den
aktuella rutten samt négra beroérda verksamma i Trollhdttans kommun och de tva
forvaltarna Eidar och Riksbyggen. Exempel pad kommunala tjdnstemén som deltog i ndgon
eller ndgra av gaturerna: forestdndaren for daghemmen i Skogshéjden, rektorn for
Skogshdjdsskolan, programchefen vid vard- och omsorgsforvaltningen, chefen for
vighéllningen Tekniska forvaltningen, stadsplanearkitekten samt utvecklingschefen inom
socialtjansten. Bostadsforetagen representerades vid olika tillfillen av omradesforvaltaren,
ombudsmannen i Trollhéttan, en kontorist fran hyresservice, utvecklingschefen samt

marknadschefen. Varje gatur hade ca tio deltagare och de boende var alltid i majoritet.

Dokumentationen av gaturerna i Trollhdttan blev de viggblad med noteringar frén samtliga
platser sparades som “protokoll” eller ’slutdokument”. Forskarna foreslar att man helt
enkelt renskriver noteringarna och understryker att tillimpning och dokumentation maste

anpassas efter syfte och forhallanden.

I forskningsrapporten finns utfallet av samtliga gaturer redovisat. Dess sammanstillning av
gaturerna &r strukturerad efter de olika aspekter man fétt fram, med 22 underrubriker och
med egna kommentarer infogade (Hurtig et al, 1993).

Skogshdjden som helhet

Naturmark - skog - vegetation

Infarter - landmérken

Markplanering

Torngatan

Smagator och gangvégar

Gatubelysning

Parkeringsfragor

Trafiksédkerhet - olycksfallsrisker - storningar

Husen och deras ndrmaste omgivning

Hustyperna

Férgerna pa husen

Detaljer pa husen
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Detaljer omkring husen

Olika platsers karaktir

Lekplatserna

Bogemenskap och forhédllanden mellan de boende
Underhall, forvaltning mm

Service, butiker mm

Kv Glimmern, den obebyggda tomten

Skolan och skoltomten

Kyrkan och kyrktomten

Deras diskussion av metodiken dr mycket intressant. De betonar att stimningen i gaturerna
var positiv och konstruktiv. Detta dr ndgot som stimmer verens med mina erfarenheter i
Uppsala och senare i Vaxholm och Liljeholmsberget. Socialt sett fungerade metoden bra.
Hyresgésterna fick ldtt att nirma sig varandra under promenaden och diskussionen
underlittades av att alla sett det som diskuterades. Diskussionen hyresgister emellan och
mellan boende och 6vriga deltagare var nyttig. Olika synpunkter kom fram, ndgon enighet
efterstrivades inte. Metoden &r utpréglat indikativ: man far en inventering och éverblick
over kvaliteter och brister, som sedan kan ligga till grund for fortsatta diskussioner. Valet
av rutt dr strategiskt. Genom valet av stopplatser styr man i viss mén vilka fragor som tas

upp 1 diskussionen.

Att de deltagande tjansteménnen kanske i hogre grad dn de boende var
”sammantrddesménniskor” med storre vana att uttrycka sig infor en férsamling, anser
Hurtig et al att man neutraliserade i och med att arbetsordningen var s strikt. Alla fick
framfora sina asikter och ingen fick omotiverat mer tid &n andra. Deltagarna hade enligt
forskarna inga svérigheter med att forstd varandra. De boende tog upp och utvecklade
arkitekturfragor i en for forskarna ovéntat hog grad. Vissa av tjansteméannen fick som
initierade motivera och forklara varfor det sag ut som det gjorde och redovisa mojliga
forandringar. Forskarna betonar i sin summering att gatur dr en bra metod bade som
inledning till ett djupare studium av ett bostadsomrade som varit fallet i Trollhdttan och

som 1 Blangstedgérd for att atgérda brister i den nyligen ianspraktagna miljon.

Forskarna sammanfattar sina erfarenheter av gaturerna i Trollhéttan:

Gaturerna undersokte i huvudsak omradet och den yttre miljon genom deltagarnas -
savil boende som verksamma - uttalanden om upplevelsen av olika forhéllanden och
den dédrav foljande diskussionen. Gaturerna lyfte fram olika personers synvinklar och
gav en snabb information om vilka synpunkter som delades av flera. Vissa
synpunkter ledde till diskussion. Gaturerna gav en inblick i samspelet mellan de

boende i omradet. De gav dessutom ett meningsutbyte kring arkitektur, planering
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och utformning, som enligt vara erfarenheter ganska séllan framkommer i enskilda

samtal (Hurtig et al 1995, sid 17).

Gaturmetoden var utmérkt som introduktion i omradet. Den innebar ett sétt att fa
kontakt med ménniskor i omradet och gav en tidig inblick i deras relation till
omrédet och varandra. Vi tror att gaturmetodiken skulle kunna utvidgas och
tillimpas dven vad giller gemensamma utrymmen i bebyggelsen och kanske ocksa
bostéider/lagenhetstyper med sma grupper boende. Metoden bor dven vara tillimpbar

vid utvérdering av annan bebyggelse (a.a. sid 18).

Gaturen, med samtal i grupp dér olika synpunkter samtidigt férs fram och bryts mot
varandra, kan ge en indikation pé kvaliteter och brister som upplevs av flera. Gaturen
kan bli kreativ och stimulerande och bidra till att manga olika synpunkter kommer

fram och att fragestillningar utvecklas (a.a. sid 82).

De avslutar metodikdiskussionen med att konstatera att man bor kombinera flera olika
metoder for en noggrann utvirdering och att dessa méste anpassas efter situation,

sammanhang och inriktning i varje projekt.

GATUR-METODEN ANVAND I MIN FORSKNING

I mitt projekt har gdturmetoden anvints i stort sett efter hur Hurtig et al modifierat
Ambroses metod. Skillnaderna &r valet av inbjudna deltagare samt valet av
dokumentationsmetod. Syftet med deras gaturer var annorlunda; de syftade till att snabbt fa
overblick och kontakt med de boende for fortsatt forskning, medan mina metodstudier
syftade till att finna en metod som kunde anvéndas sjilvstindigt av planerarna for att fa

erfarenhetsaterforing.

Nedan en kortfattad beskrivning av forfarandet i projektet:

En grupp, sérskilt inbjuden av projektledaren, bestdende av boenderepresentanter,
byggherre, byggare, arkitekt, landskapsarkitekt, planerare, forvaltare och fastighetsskotare;
gick runt tillsammans i bostadsomradet. Man samlades vid kvarterslokalen och gick
igenom vad som skulle goras. Alla fick en karta 6ver omradet med en speciell rutt inritad,
med 8-10 platser markerade att stanna pa. Vid varje sadant stopp skulle deltagarna
individuellt skriva ned vad de tyckte var bra eller daligt pa platsen och hur den upplevdes.
Sedan man genomfort promenaden samlades gruppen i kvarterslokalen och gick igenom
vad alla skrivit. Allt antecknades pa blddderblock. Samtliga deltagare kunde da se vad som
antecknades och kunde pépeka om gaturledaren skrivit ner felaktiga slutsatser. For att alla
skulle vara 6verens om vilken plats man talade om, visades foto av varje stoppunkt.

Promenaden och genomgéngen efterat tog minst en timme vardera.
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Gaturen dokumenterades sedan som en broschyr som redovisar positiva och negativa
synpunkter fran varje stoppunkt, illustrerad med ett foto fran platsen. Broschyren innehéller
ocksa en karta dver rutten och en kortfattad beskrivning av metoden, av bostadsomradet
och av géturens utfall generellt. Sist finns en liten faktaruta om bostadsomradet, antal

lagenheter, byggar, byggare, arkitekt, planarkitekt m.m.

Det som ér speciellt med denna metod, sd som den anvénts i projektet, ar att man samlar
folk med olika bakgrund som alla har en roll i och f6r omrédet. Fragor som de boende har
om hur och varfor, kan snabbt fa sin forklaring. Fér upphovsménnen &r det en spannande
upplevelse att ga runt i den fardiga miljon och reflektera och sedan fa de boendes egna

synpunkter och en fingervisning om man ténkt ritt eller ej.

Den strikta uppldggningen medverkade till att vi kunde ta tillvara den korta métestiden. For
att f4 en meningsfull gruppdiskussion &r det bra att koncentrera intresset pa vissa platser
och foreteelser. Diskussionen blir strukturerad och kan latt hallas saklig och koncis. Ménga
aspekter kommer dnda fram. Det uppstér ocksa en trevlig stimning med en gemensam
promenad och efterfoljande samling med diskussion. Metoden kréver, for ett lyckat
genomforande, minutiosa forberedelser, tidbokning med alla deltagare, lokalbokning,
rekognoscering, kartframstéllning, fotografering av stopplatser, ordnande av enkel fortiring

och andra praktiska detaljer.

I boendegrupperna var deltagarna positiva till gaturen, men flera av deltagarna kinde sig
samtidigt lite himmade av de inbjudna gésterna. Planerare, arkitekter och byggherrar m.fl.
ar oftast motesvana herrar som gérna tar ordet och boendedeltagarna, av alla kategorier, var
inte sdrskilt motesvana. Négra boende blev knépptysta i sillskapet. De av deltagarna
nedskrivna synpunkterna blir dérfér nédvandigt att ta tillvara och dokumentationen efterat
blir viktig, for att fA med samtliga deltagares synpunkter i utvarderingen. Samtidigt som det
mojligen var himmande for vissa av de boende att triffa omradets upphovsmén, hade det
ett pedagogiskt virde att triffen kom till stind. Nu har planerare, arkitekt och byggare m.fl.

som man inte ens riktigt vagade tala med, atminstone ett ansikte.

Gatur visade sig vara en metod som fungerade bade for de boende, stadsbyggnadskontorets
planhandldggare och for de inbjudna géisterna: arkitekt, byggare, byggherre, forvaltare och
fastighetsskotare. Man fick gora en egen utvardering och fick dessutom méta alla 6vriga

deltagare och utbyta erfarenheter. Den diskussion som uppkom i det métet var bade ldrorik

och fruktbar for deltagarna.

I projektets etapp 1, genomfordes tvé separata gaturer under dagtid med enbart planerare,

utan medverkan av boende eller andra berorda. Diskussionen efterat skedde med endast
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planerarna. Det uteblivna m&tet med boende var ndgot man pépekade i dessa gaturer och

planerarna uttryckte att man saknade detta mote.

Gaturmetoden var en metod som fungerade som utvirderingsmetod med avseende pé
utgangskriteriet, att hitta en metod for planerarna att fa en snabb och anvindbar utvardering

av bostadsomraden.

Det ér da omradet varit bebott nagot ar, som det &r mdojligt att genomfora gatur med de
personer nirvarande, som &r ansvariga for omradets fysiska form. Ju lingre tid som gar
efter tillblivelsen, desto fler av de ansvariga har gétt vidare i sin yrkeskarriér till andra
uppgifter. I sa fall blir det ingen erfarenhetsaterforing for dessa kategorier. Gaturen kan
naturligtvis fylla en viktig funktion &ven utan den direkta erfarenhetséterforingen, men i
detta projekt har just denna tidsaspekt varit en av forutséttningarna vid valet av
bostadsomraden. En avsikt har varit att fa fram denna speciella situation nér alla de

personer som verkligen skapat omradet far méta de boende och utbyta erfarenheter.

Researchers Paying clients
Applicabiblity gap Client-Client gap

Designers é| User-Needs gap I% Using client

Ur Bell et al., 1990.

Bell et al skriver i liroboken Environmental Psychology om klyftorna mellan designern och
anvéndaren, mellan byggherren och anvéndaren och mellan forskaren och designern.
Mellan byggherren och designern finns en direktare kommunikation. Ofta dr dock
byggherren en organisation med liten kontakt med anvéndaren, vilket gor klyftorna &n
storre.

Det schema som Bell et al (1990) anvinder for att beskriva klyftorna mellan brukare,

designer, forskare m.fl. kan vidareutvecklas till en bild som denna:
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I bilden dr inlagt alla de kategorier som deltog i géturerna. De tjocka pilarna visar
fungerande direktkontakt. Den stjarnformade prickrastrerade ytan i mitten representerar
gaturstillfallet, d& samtliga kategorier traffades och forde en diskusson. De avbrutna pilarna
visar informationsklyftorna mellan grupperna. Bilden visar hur gaturen &r ett sétt att
overbrygga dessa klyftor. Den stjirnformade ytan blir ett sétt att grafiskt visa varfor
géturen var den metod som gav det bésta utfallet. De kategorier av minniskor som deltog,
fick dé en chans att tréffas och diskutera den aktuella miljon och dverbrygga en del av
klyftorna. Forskarens roll som katalysator for situationen och som dokumentatdr gar utover
schemat, men dr en forutsittning for detta forsok att 6verbrygga tillimpningsklyftan. I
schemat har forskaren bara en roll visavi arkitekter och landskapsarkitekter, vilket ger en
alltfor ensidig bild av forskningen. Planerarna har placerats i samma ruta som forskaren, da
de i sina egna gaturer var arrangérer och tillimpare av metoden. I gaturerna deltog fler
kategorier som é&r inblandade i bygg- och forvaltningsprocessen, men schemat visar en

princip som fortydligar resonemangen nér det giller olikheter mellan fackmén och lekmaén.

HUR TILLFORLITLIG AR METODEN?

Metoden 4r tillforlitlig i s motto att alla de synpunkter som kan ténkas finnas pa det
aktuella omradet ges mojlighet att dryftas, vilket var en utgdngspunkt i projektet. Eftersom
metoden bestar i ett antal handlingar som utfors d& ménniskor tréffas, blir tillforlitligheten
beroende av utforandet. Den som arrangerar gaturen paverkar resultatet pé flera sétt. Endast
genom att genomfora metodens moment samvetsgrant kan man uppné nagon form av

tillforlitlighet.

Urvalet av deltagare kan alltid paverka resultatet. En alltfér homogen grupp gor att man

riskerar missa vissa aspekter. Det kan finnas konflikter mellan brukarna och det bésta &r

Gatur, metod for utvérdering av detaljplaner. Suzanne de Laval ~ 1998-12-14



naturligtvis att allt sddant kommer fram i gaturen. Endast genom att forma s& manga
kategorier av boende som mojligt att deltaga kan sddana konflikter speglas, olika typer av

hushall, olika éldrar och bada konen maste vara representerade.

Det ér framst vid valet av stoppunkter som gaturledaren paverkar resultatet. Varje
stoppunkt dr en fraga till deltagarna. De ges mdjlighet att uttala sig hur de vill om
respektive stoppunkt, men diskussionen styrs till stoppunkterna. Dérfor ar det viktigt att

forsoka vilja stoppunkter som representerar olika typer av platser exempelvis:

vid entrén, hur man narmar sig omréadet
pa torget eller centrumplatsen

vid en bostadsentré

vid en lekplats

pa en gard

vid en utfart eller ev. farlig trafikplats
vid en parkeringsplats

pa baksidan, om det finns en baksida.

De synpunkter som kommer in &r inte direkt generaliserbara, metoden bygger ju pé att ett
speciellt bostadsomrade ska speglas med sina specifika egenskaper. Deltagarna mots i en
dialog, och detta tillfdlle &r unikt och ger erfarenhetséaterforing. Vid samtliga genomforda
gaturer i detta projekt, sammanlagt nio gaturer inklusive Uppsala Stadsbyggnadskontors
egna, har den gemensamma diskussionen blivit en konstruktiv dialog. Alla deltagare, bade
de boende och de olika fackménnen, har kunnat stilla fragor och fa svar. I det avseendet

kan déarfor metoden anses tillforlitlig.

VAD BETYDER TIDPUNKTEN, ARSTIDEN OCH VADERLEKEN?

Samtliga gaturer i detta projekt ar genomforda pa kvéllstid. Deltagarna har kunnat komma
efter arbetet pa en vardagskvill. Projektets gaturer har gillt nybyggda bostadsomréden och
dessa dr i regel sé vl upplysta pé kvillen, att man ser néstan lika mycket som i dagsljus.
Darfor har det gétt bra att gé runt dven 1 skymning och mérker. Trygghetsaspekten kommer
latt upp da gaturen gors efter morkrets inbrott. D& avslojas alla morka stigar och kusliga

stillen. Under sommarhalvaret dr det dock att foredraga att ga runt i dagsljus.

Merparten av gaturerna dr gjorda pa sensommaren-hosten, augusti - september. En gétur ar
gjord i februari och en i april. Det &r en fordel att gora géturen pa hosten, da kan
vaxtligheten avldsas tydligast. Vadret dr ocksa i regel stabilare i slutet av sommarhalvaret.
For gaturdeltagarnas skull &r det angeldget att védret &r gynnsamt. Regn och blést gor det

omgjligt att gd runt under ca. en timme utomhus och skriva ned sina synpunkter.
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Gaturen i februari genomfordes pé kvéllstid i 12 graders kyla, vilket gick utmérkt. De
synpunkter som kom in skiljer sig inte speciellt frdn synpunkter fran andra gaturer till
innehallet, trots att marken vid detta tillfdlle var snotickt. De boende har d4ndé en tydlig
bild av sin hemmiljo att formedla till Gvriga deltagare och det finns ingen anledning att inte

spegla vinterhalvaret vid utvirdering och erfarenhetsaterforing.

VAD BETYDER BOENDETID OCH OMRADETS ALDER?
I mitt projekt har det varit en utgdngspunkt att nybyggda och relativt nyinflyttade
bostadsomraden skulle studeras, vilket gor det svart att uttala sig om hur utfallet skulle bli i

ett dldre bostadsomrade, med deltagare som bott linge i omradet.

Kevin Lynch gjorde en studie 1959, 4 Walk Around the Block , (Lynch, 1990) dér
forsokspersoner fick ga runt ett kvarter i Boston. Han kunde pévisa skillnader mellan
framlingar i trakten och de boende, nér de beskrev kvarteret. De som bott ldnge i omradet
associerade till ménga olika verksamheter i och strax utanfér omradet, medan fraimlingarna
beskrev vad de sdg. De boende sag system i miljon som de frimmande uppfattade som

kaotisk.

Deltagarna i projektets gaturer kan mdjligen anses tillhora en grupp mitt emellan dessa tva
extremer. De flesta deltagarna var i full faird med att ldra kénna sin nya hembygd, vilket de

sjdlvmant deklarerade.

Omradets alder bestimmer mojligheterna att fa deltagare som bott olika ldnge dar.
Metodstudien hade som syfte att studera nybyggda omraden och ddrmed ge mojlighet for
respektive arkitekt, planerare, byggherre, entreprendr, forvaltare m.fl. att deltaga. Dérfor
har inga éldre bostadsomréden studerats. Géturer i dldre bostadsomraden bor goras med ett
annat syfte, till exempel som en inventering infér ndgon form av ombyggnad eller

fornyelse.

TIDSASPEKTEN, VAD HANDER SEDAN, DA GATUREN AR GJORD?

Gatur, s& som den anvénts i mitt projekt, redovisas i form av en broschyr som kan f6lja
planhandlingen i den offentliga handlingen och arkiveras med denna.

Det mé&te som skett mellan brukare och de som skapat bostadsomrédet ar ett enda tillfélle
som genomfors och dokumenteras. Det kan ses som en avslutning av planprocessen. De
fragor som tas upp under gaturen kan tas om hand vidare av dem de berér. 1 flera fall har de
boende fatt redskap att nysta vidare pa den ena eller andra fragestillningen. T.ex. hur far vi
trafiken sdkrare? I och med att man fatt kontakt med planerarna har man i framtiden en
storre mojlighet att driva sina fragor. I ett fall, Rickomberga, kunde forvaltaren och de
boende under gaturen bestdimma sig for att gd samman och forsoka paverka gatukontoret att

fardigstilla trottoarer, som aldrig blivit utférda. Nu nagra ér efterat finns trottoaren dér. I
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ett annat fall, kvarteret Smeden i Vaxholm var de boende mycket kritiska till de cykelskjul
som placerats direkt utanfor koksfonstret. Cykelskjulen var mycket hoga med ett brant
sluttande tak som skymde deras havsutsikt! Vid ett senare aterbesok var ett par av

cykelskjulen borttagna och ersatta av ett 1agt plank runt cykelparkeringen.

Denna typ av gatur genomfors dd omradet dr nyligen fardigstillt och samtliga deltagare
som haft ansvar for dess tillkomst fortfarande ar aktiva. Sjdlvklart kan man genomfora nya
gaturer efter nagra ér. Det kan vara en bra metod for en forvaltare som vill halla sig
informerad om vad brukarna anser. De deltagare som ska bjudas in till gaturen bor véljas
efter det syfte man vill uppna. I vissa fall kan arkitekten eller landskapsarkitekten vara
intressanta att bjuda in till en uppfoljning. Det kan ha tillkommit verksamheter i omradet,
gruppboende, frisorsalong, kontorsverksamhet, narbutik, dagis m.m. Det &r d& naturligt att

bjuda in representanter for dessa verksamheter.

VILKA PLANERARFRAGOR KAN METODEN BELYSA?

Ett stort antal planerarfragor kan belysas med denna metod. Négra exempel ar:

Gronskans betydelse for bostadsomradet, uppvuxen gronska, nyplanterad gronska, bevarad
naturmark och anlagd parkmark, &r en viktig planerarfraga som alltid diskuteras i ndgon
form under en gétur. Planeraren kan sjilv konstatera vilka typer av gronska som fungerat

och han eller hon kan fa synpunkter pa vilken typ av gronska som uppskattas och fungerar.

Trafiken, trafikforingen, trafikfaror och parkeringsproblem for cyklar och bilar &r aspekter
som alltid tas upp. Detta &r tunga planeringsfragor och ofta blir inte dessa fragor optimalt
l6sta for de nya bostadsomradena. Samradet med befintliga grannar i planeringsskedet ger
kompromisser som ofta inte gynnar de nya invdnarna som ska komma i det planerade
omradet. Hér finns anledning for planerarna att tinka om och att starkare hidvda de nya
invanarnas ritt att fa en trafikséker och rimlig bostadsmiljo. Framfor allt verkar det vara
svart att gora utfarter frin nya bostadsomraden som uppfyller normala sékerhetskrav.
Skymd sikt och farliga kurvor dr snarare regel &n undantag i de fall som studerats i detta

projekt.

Orienterbarheten i omradet &r ocksé en planeringsfraga som gérna aktualiseras i géturer. De
orienteringstavlor som oftast finns i nya omraden kommenteras och adresseringen tas upp i
de fall dir den har brister.

Husens utseende, téthet, skala, rumslighet och variation kommenteras och diskuteras vid
gaturerna. Karaktéristiska detaljer tas upp och diskuteras spontant. De boende har
synpunkter pa om titheten ger insynsproblem eller andra nackdelar. Byggnadernas

utseende kommenteras ofta och gérna.
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Gardar, gardsformationer och lekplatser diskuteras och studeras vid gaturerna. I vissa fall
har den befintliga skogsmarken sparats vid lekplatser. Denna mark har ofta inte talt slitaget
fran lekande barn, utan blivit totalt sondertrampad, helt utan vixtlighet forutom de hoga
gamla sparade triden. Frigan &r hur marken skulle ha behandlats for att fa en mer slittalig
yta. Alternativt kanske lekplatserna skulle ha placerats pa andra stillen. Friytor och
bollplaner for de ndgot storre barnen ar en foreteelse som inte forekommer i nagot av de
studerade omradena. Nybyggda omraden dr hogexploaterade och all tillgdnglig mark
bebyggs med enbart bostdder. Denna brist pa friytor ger ofta problem med barn som

sparkar boll pa parkeringar eller mellan ett par radhus, vilket konstateras vid géturerna.

Grinsen mellan kommunala gronytor och gronytor pa kvartersmark kan ofta bli marklig, da
kvartersmarken skots minutiost och den kommunala marken inte skots. Detta kommenteras
emellanat. Samma forhallande géller kommunal gatumark och gatumark pa kvartersmark.
For de boende dr det obegripligt att trottoarer och vigkanter dndrar utseende och som regel
blir mycket sikrare och finare dir nédstan inga bilar gar och i vérsta fall &r urdaliga ldngs
den trafikerade vagen. Just dessa grianser dr ndgonting som planeraren sétter ut pa planen

och det &r angeléget att planeraren arbetar medvetet med dessa parametrar.

Den idé som varit utgdngspunkten for ett bostadsomrades form t.ex. speciell trafikforing,
att omradet inte ska stora vegetationens kontur pa ett berg, att omradet ska passa ihop med
tidigare bebyggelse, att omradet ska vara en tridgérdsstad, att omrédet ska vara
stadsméssigt eller lantligt, tas som regel upp i gaturens diskussion. De boende ger oftast
spontant sin syn pa ifall man uppnatt de efterstrivade malen och ifall de var valmotiverade.
Planeraren och arkitekten har ocksa mojlighet att berdtta om den urspungliga idén och

frdga om de boendes attityder till denna.

VAD KRAVS AV FORSOKSLEDAREN?

Den som arrangerar gaturer maste framfor allt kunna tillimpa metoden praktiskt. Man
maste veta vad den gér ut pa, for att kunna gora nddvandiga modifieringar da ovéntade
saker intrdffar. Nér ett antal personer dr samlade for att gora utvardering och
erfarenhetsaterforing, maste allt fungera och fér inte haka upp sig. For att inte raka ut for
onoddiga problem dr det bra om forsoksledaren har en assistent som kan hjilpa till med
praktiska géromal vid gaturstillfallet. For dokumentationen &r ocksé en medhjéilpare bra att
ha till hands som for anteckningar och fotograferar. Gaturledaren ska kunna édgna sig
koncentrerat 4t att leda diskussionen utan att stdras av annat. Forberedelserna med
tidbokning och noggrann inventering och fotografering av den befintliga miljon &r
tidskrdvande men nddvéandiga for att gaturen ska kunna genomforas. Kartmaterial maste tas
fram. Arrangdren maste vara medveten om att valet av stoppunkter dr avgorande for

géturens resultat. Darfor ska stor omsorg dgnas at detta urval. Slutligen krdvs av
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gaturledaren att han eller hon slutfor utvarderingen med en dokumentation som

mangfaldigas och tillstills alla deltagare och andra som kan ha intresse av den.

GATUR KAN ANVANDAS I FORVALTNING OCH VID STADSFORNYELSE

I detta projekt anvindes gatur for utvéirdering av nybyggda bostadsomraden med
utgangspunkt i utvirdering for planerare. Sjdlva metoden kan naturligtvis anvéndas for
manga andra syften. Metoden &r ursprungligen hdmtad fran forvaltares och byggherrars
utvirdering i POE-sammanhang i USA, England och Nya Zeeland och anvénds for
programskrivningsdndamal av byggherrar och for inventering infor forbéttringar av
befintlig miljo i dessa lander.

Ofta anvénds gaturen for utviardering och inventering av miljon inomhus i nagon typ av
offentliga byggnader, skolor, laboratorier, polishus, dlderdomshem etc. Antingen infor
ombyggnader eller for att samla in kunskap infér nybyggande.

Exemplet fran Pihlajisto i Finland ar bra da det visar att gatur fungerar vid inventering infor
stadsfornyelse.

Genom att be deltagarna att beakta ndgon sirskild aspekt kan man styra gatursresultatet sa
att diskussionen blir fruktbar.

Vid ett par gaturer som jag genomfort i Gdvle under hosten 1998 har vi tittat sérskilt pa
tillgdnglighet och haft flera deltagare med olika handikapp; rullstolsburna, synskadade,
blinda och horselskadade. Detta har varit mycket larorika gaturer for oss icke-
handikappade. Den miljo som byggs nu ar inte sa tillgédnglig som vi tror och det behdvs

mycket forbattringar.
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